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Port DRW

PWR
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EKASA

Finanéna sprava pripravila projekt online napojenia vSetkych pokladnic na portal financnej
spravy — eKasa.

eKasa v praxi znamena, ze bude mat finanéna sprava o kazdom nakupe, respektive transakcii
informaciu okamzite, pretoze kazdy vydany doklad bude zaevidovany na centralnom ulozisku eKasa.

Podmienkou je internetové pripojenie, prostrednictvom ktorého sa informacie budu odosielat na
centralne ulozisko finanénej spravy.

Identifikaéné Udaje a autentifikacné udaje

Identifikacné udaje online registracnej pokladnice predstavuju zékladné udaje, ktoré je podnikatel
povinny uvéadzat' na pokladniénom doklade, dokladoch oznagenych slovami ,NEPLATNY DOKLAD",
,VKLAD*, alebo ,VYBER".

Podnikatel ma moznost tieto identifikaéné Gdaje ziskat v ramci eKasa zény podnikatefa na
serveroch Financnej spravy.

Primarne ide o identifikaéné Udaje o podnikatelovi, adresu predajného miesta odliSného od miesta
podnikania alebo sidla, koéd pokladnice eKasa klient (znamy ako ,DKP* pri elektronickej registracnej
pokladnici).

Autentifikaénymi udajmi online registracnej pokladnice sa rozumie elektronicky certifikat (krypto-
graficka informacia), ktory sluzi pre autentifikaciu online registracnej pokladnice pri zasielani datovej
spravy do systému eKasa.

Pred prvym pouzitim online registracnej pokladnice je podnikatel povinny ziskat elektronicky certi-
fikat prostrednictvom eKasa z6ny podnikatela a spolu s identifikaénymi udajmi ich nahrat’ do svojej
online registra¢nej pokladnice.

Autentifikacné udaje spolu s identifikaénymi tdajmi tvoria tzv. inicializaény bali¢ek, po nahrani
ktorého do online registracnej pokladnice ju bude mozné pouzivat na evidenciu trzieb v eKasa sys-
téme (na serveroch Finanénej spravy).

Elektronicky certifikat je vydavany pre kazdu online registra¢nu pokladnicu osobitne a ma
definovanu ¢asovu platnost, po ktorej ukonc¢eni ma podnikatel’ moznost’ pozZiadat’ o novy
elektronicky certifikat (autentifikacné udaje).

Realizacia evidencie trzby

Pri kazdom prijati platby v hotovosti, platobnou kartou alebo Sekom, je nutné zaslat tdaje o trzbe na
server Finan€nej spravy internetom a je nutné vystavit pokladniény doklad zakaznikovi.

Po zaslani informacie o transakcii Finanénej sprave vystavite pokladni¢ny blo¢ek s unikatnym iden-
tifikatorom dokladu (UID) a odovzdate ho zékaznikovi. Trzbu je mozné overit na webe Finan¢ne;j
spravy a taktiez si vie aj zdkaznik overit svoj pokladni¢ny doklad.
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Zakon ustanovuje hraniéni dobu odozvy 2 sekundy. Pocas tejto doby ¢akate na UID od Financ¢nej
spravy. Pokial ho pocas tejto doby neziskate, vystavite uétenku bez UID a udaje o trzbe odoSlete
podla zakona od prvého pokusu o zaslanie datovej spravy.

V pripade komunikacnej chyby, alebo chyby udajov ziskanych zo servera Finanénej spravy sa po-
kladniéné doklady uchovavaji v CHDU — chranenom datovom uloZisku a odo$lu sa neskor.

V pripade, ak bola podnikatelovi Finanénou spravou povolena vynimka z dévodu trvalejSej nedo-
stupnosti internetového pripojenia, sa lehota na nasledné zaslanie do systému eKasa predlZuje na
30 dni. VVyhotoveny pokladni¢ny doklad musi okrem overovacieho kédu podnikatela (OKP) obsaho-
vat aj podpisovy kéd podnikatela (PKP).

Pri plneni evidenénych povinnosti s udelenou vynimkou postupujete tak, ako je to uvedené vyssie
s tym, Ze poplatnik nemusi:

a) odoslat’ idaje v okamihu uskutoCnenia evidovanej trzby. Tieto udaje ste vSak povinny odoslat
najneskdr do 30 dni od uskutoénenia evidovanej trzby.

b) na vydanom pokladni¢nom doklade uvadzat UID, ale je povinny uviest podpisovy kéd podnikatela
(PKP).

Z uvedeného teda vyplyva, Ze podnikatel musi v kazdom pripade pouzivat pokladnicu eKasa klient,
av8ak s tym, Ze datové spravy nebudu odosielané do systému eKasa online, ale podnikatel musi
zabezpedit ich dodatocné odosielanie z miesta, ktoré je pokryté internetovym signalom.

V pripade komunikacnej chyby, alebo chyby udajov obdrzanych zo servera Finan¢nej spravy sa po-
kladniéné doklady uchovavaji v CHDU — chranenom datovom ulozZisku a odo$lu sa neskor.

Pouzivatelsky manual najdete na www.elcom.eu/podpora/technicka-podpora/registracne-pokladni-
ce, ktoré vyhovuju zakonu o online registracnych pokladniciach. Po zvoleni typu pokladnice sa zob-
razi subor navigac¢nych ikon, medzi ktorymi sa nachadza aj pouzivatel'sky manual.

Viac informacii o pouzivani ORP a povinnostiach podnikatelov najdete v aktualnom zneni zakona
289/2008 Z.z..

Ukladanie dokladov na chranené datové ulozisko je zabezpe€ené pomocou vstavanej Swissbit
karty. Vymena chraneného datového uloziska je mozna len v odbornom servise.
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DOLEZITE UPOZORNENIA

Nad zapnutym zariadenim alebo zariadenim v rezime ,STAND BY* musi byt neustaly dohl'ad az
pokial nie je vypnuté centralnym vypinatom a odpojené z elektrickej siete.

Pri nabijani nesmie zostat zariadenie bez dozoru.

Pouzivajte len napajaci adaptér a kabel schvaleny spolo¢nostou ELCOM. Neschvalené adap-
téry alebo kable mézu spdsobit vybuch batérie alebo poskodenie zariadenia.

Nespravne pripojenie adaptéra mbzZe vazne poskodit zariadenie. Na posSkodenia spdsobené ne-
spravnym pouzitim sa nevztahuje zaruka.

Nevyberajte batériu skor, ako odpojite napajaci adaptér. Tym by sa mohlo zariadenie poskodit.

Nenabijajte zariadenie, ak je privodny kabel poskodeny alebo ak elektricka zasuvka nie je uzem-
nena. Mohlo by déjst k Urazu elektrickym prudom alebo k poziaru.

Ak sa zariadenie prehreje, zane dymit, vydavat zvlastne zvuky alebo Eudny zapach, okamzite
vypnite hlavny elektricky vypina¢ a zariadenie odpojte zo siete.

Privodny kabel neohybaijte ani nar nekladte tazké predmety. Stupanie po napajacom kabli alebo
jeho narusenie tazkym predmetom by mohlo mat' za nasledok Uraz elektrickym pradom alebo
poziar.

Pocas burky alebo ak je zariadenie dlhSie mimo prevadzky, vytiahnite napajaci adaptér z elek-
trickej zasuvky. Mohlo by doéjst k Urazu elektrickym pradom alebo k poziaru.

Pokladnicu instalujte na takom mieste, na ktorom nebude vystavena priamemu sine¢nému ziare-
niu, neobvyklym zmenam teploty (pod 0°C a nad 45°C) a vysokej vlhkosti. Instalacia na takomto
mieste by mohla spdsobit poskodenie alebo zni€enie krytu a elektrickych suciastok.

Pred samotnym pouzivanim nechajte pokladnicu pripojenu na napajaci adaptér minimalne 4 ho-
diny, aby sa dostato¢ne dobil interny akumulator.

Pri nabijani batérie pokladnice méze déjst k otepleniu vonkajsieho krytu pokladnice, preto neodpo-
ru¢ame umiestriovat pokladnicu blizko horfavych latok.

Pri prenasani pokladnice z chladného prostredia do teplého a naopak, pokladnicu nezapinajte
minimalne 20 minut.

Pokladnica nesmie byt obsluhovana osobou, ktoréa ma mokré ruky. Voda by mohla preniknuat
do vnutra pokladnice a spdsobit zlyhanie suciastok.

Pokladnicu Cistite suchou, makkou latkou. Nikdy nepouzivajte také Cistiace prostriedky ako ben-
zin a rozne riedidla. Pouzivanie takychto chemikalii m6ze viest k zni€eniu krytu pokladnice alebo
jej farby.

Zabranite poliatiu pokladnice napojmi. Tekutiny mézu poskodit funkénost pokladnice. Klavesnicu
pokladnice je potrebné chranit zvlast dokladne.

Pokladnicu pripojte cez dodany adaptér do Standardnej sietovej zasuvky (230V+10%). Niektoré
elektrické zariadenia produkujuce ruSenie zapojené v rovnakom sietovom okruhu, mézu spéso-
bit nespravnu funkénost pokladnice. V takomto pripade pouzivajte Specialne odruSovacie pros-
triedky odporu¢ané vyrobcom pokladnice.

Upozornenie: Adaptér je uréeny len pre interiérové pouzitie!

Ak pokladnica nepracuje spravne, obratte sa na autorizovaného servisného technika. Nepoku-
Sajte sa pokladnicu opravit sami. Pokladnicu neotvarajte!

Ak ma byt zariadenie Uplne odpojené od elektrickej siete, vytiahnite sietovu zastréku.

Ak mate k pokladnici pripojeny externy adaptér, interny akumulator, ktory napaja pokladnicu, je
dobijany aj po vypnuti pokladnice.

Ak je na papierovej paske zobrazeny farebny pas oznacujuci koniec pasky, vymente tuto papierovu
pasku €o najskoér. Neskora vymena pasky méze poskodit tlaCiaren, pripadne skratit jej zivotnost.

Euro-80 A

» Pouzivajte papierové pasky, ktorych koniec nie je lepeny. Ak by bola pouzita
takato papierova paska, a nebola v€as vymenena za novl, méze poskodit’ tla-
Ciaren, pripadne skratit jej zivotnost. V takomto pripade nebude na posSkodenu
tlaCiaren uplatnitelna zaruka.

Doporuéujeme pouzivat len kvalitné papierové tepelné pasky. Nekvalitné pasky
mozu poskodit tlaciaren pokladnice, pripadne skratit’ jej zivotnost. Pri pouzivani
kvalitnych pasok a spravnom zaobchadzani ma tlaCiaren Zivotnost az 25

miliénov vytlaéenych riadkov. Podrobné informacie najdete v kapitole Pouzivanie a
skladovanie papierovych pasok.

Pre papierové pasky su definované nasledujuce skladovacie podmienky: papierové pasky nevy-
stavujte slneénému Ziareniu, teplote nad 40°C, zabrante styku s makéenym PVC, zmakéovad-
lami, organickymi rozpustadlami, lepidlami a vodou. Pri lepeni uzavierok do knihy pokladnice
a trzieb nanasajte preto lepidlo len na nepotlacené konce papierovych pasok, aby nedoslo k zne-
hodnoteniu vytlagenych udajov. Vlastnosti papierovych pasok musia pri dodrzani stanovenych
skladovacich podmienok zabezpedit uchovanie udajov podla platnych predpisov. Je potrebné
pouzivat len pasky, ktoré maju vyrobcom zaru€ené potrebné vlastnosti. V pripade nedodrzania
skladovacich podmienok alebo pouzivania nekvalitnych papierovych pasok firma Elcom nerugi
za kvalitu tlaCe a uchovanie udajov.

Pre napajanie pokladnice pouzivajte dodany typ adaptéra, alebo zdroj vyhradne doporuceny auto-
rizovanym predajcom pokladnic Euro. PouZitie iného zdroja méZze viest k poSkodeniu zdroja alebo
pokladnice.

Pre komunikaciu pokladnice s poCitatom pouzivajte len program doporu€eny vasim predajcom a
originalny prepojovaci kébel.

V pripade obsluhy a pouZivania pokladnice inym spésobom, neZ uvedenym v tomto navode, pre-
dajca nezodpovedé za spravne udaje, pripadne poskodenie pokladnice.

K pokladnici pripajajte len zariadenia, ktoré vyhovuju normam Eurépskej tnie (CE). V opanom pripa-
de firma Elcom neruci za dodrzanie noriem celého systému. O moznosti pripojenia jednotlivych zaria-
deni sa informujte vo firme Elcom alebo u autorizovanych dodavatelov pokladnic Elcom.

Symbol na vyrobku alebo jeho obale upozoriiuje na to, Ze vyrobok po ukonéeni svojej Zivotnosti
nepatri k beznému domacemu odpadu. Takyto vyrobok je potrebné odovzdat do Specialnej zber-
ne odpadu na recyklovanie elektrickych alebo elektronickych komponentov. Spravnou likvidaciou
tohto produktu pomézete zachovat prirodné zdroje a napomahate prevencii potencialnych nega-
tivnych dopadov na Zivotné prostredie a ludské zdravie. DalSie podrobnosti si vyZiadajte od miest-

Vyrobok prispieva k ochrane zivotného prostredia pouzivanim bezolovnatej technolégie pri jeho
vyrobe.
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