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Uvod

Dakujeme Vam, Ze ste si vybrali elektronicku registradnt pokladnicu Euro-50. Skor neZ zacnete pokladnicu
pouzivat, precitajte si tento navod na pouzivanie, aby ste sa oboznamili s jej vlastnostami a funkciami. Tuto
prirucku si odlozte aj pre jej pouzivanie v budtcnosti. Prirucka Vam pomoze, pri rieseni niektorych problémov.
Pokladnica je vyhotovena v sulade s poZiadavkami zakona 289/2008 Z. z.

DOLEZITE UPOZORNENIA

V pripade pripojenia k PC mdze modul CHDU zostat zapnuty aj po vypnuti pokladnice. Pre zamedzenie
nadmerného vybitia akumulatora odport¢ame odpojit USB kabel po skonceni prace s PC.

Nad zapnutym zariadenim alebo zariadenim v rezime ,STAND BY“ musi byt neustély dohlad az pokial
nie je vypnuté centralnym vypinacom a odpojené z elektrickej siete.

Pri nabijani nesmie zostat zariadenie bez dozoru.

Pouzivajte len napajaci adaptér a kdbel schvaleny spolo¢nostou ELCOM. Neschvalené adaptéry alebo
kable mdzu spbdsobit vybuch batérie alebo poskodenie zariadenia.

Nespravne pripojenie adaptéra moze vazne poskodit zariadenie. Na poskodenia spésobené nesprav-
nym pouzitim sa nevztahuje zaruka.

Nevyberajte batériu skor, ako odpojite napéjaci adaptér. Tym by sa mohlo zariadenie poskodit.
Nenabijajte zariadenie , ak je privodny kabel poskodeny alebo ak elektricka zasuvka nie je uzemnena.
Mohlo by dojst k Urazu elektrickym prudom alebo k poziaru.

Ak sa zariadenie prehreje, zacne dymit, vydavat zviastne zvuky alebo ¢udny zapach, okamzite vypnite
hlavny elektricky vypinac¢ a zariadenie odpojte zo siete.

Privodny kéabel neohybajte ani nan nekladte tazké predmety. Stlipanie po napajacom kabli alebo jeho
narusenie fazkym predmetom by mohlo mat za nésledok Uraz elektrickym pridom alebo poZiar.
Pocas burky alebo ak je zariadenie dlhsie mimo prevadzky, vytiahnite napajaci adaptér z elektrickej za-
suvky. Mohlo by dojst k Urazu elektrickym prudom alebo k poziaru.

Pokladnicu instalujte na takom mieste, na ktorom nebude vystavena priamemu sine¢nému Ziareniu, ne-
obvyklym zmenam teploty (pod 0°C a nad 45°C) a vysokej vihkosti. InStalacia na takomto mieste by
mohla sposobit poskodenie alebo zni¢enie krytu a elektrickych suciastok.

Pred samotnym pouzivanim nechajte pokladnicu pripojenu na napajaci adaptér minimalne 4 hodiny,
aby sa dostatocne dobil interny akumulator.

Pri nabijani batérie pokladnice méze dojst k otepleniu vonkajSieho krytu pokladnice, preto neodpori¢ame
umiestnovat pokladnicu blizko horlavych latok.

Pri prenasani pokladnice z chladného prostredia do teplého a naopak, pokladnicu nezapinajte minimal-
ne 20 minut.

Pokladnica nesmie byt obsluhovana osobou, ktord ma mokré ruky. Voda by mohla preniknut do vnutra
pokladnice a spbsobit zlyhanie suciastok.

Pokladnicu Cistite suchou, makkou latkou. Nikdy nepouZzivajte také Cistiace prostriedky ako benzin
a rozne riedidla. PouZivanie takychto chemikalii moze viest k zni¢eniu krytu pokladnice alebo jej farby.
Zabrante poliatiu pokladnice napojmi. Tekutiny mézu poskodit funkénost pokladnice. Klavesnicu poklad-
nice je potrebné chranit zviast dokladne.

Pokladnicu pripojte cez dodany adaptér do Standardnej sietovej zasuvky (230V+10%). Niektoré elektric-
ké zariadenia produkujice rusenie zapojené v rovhakom siefovom okruhu, mézu spdsobit nespravnu
funkénost pokladnice. V takomto pripade pouZivajte Specidlne odruSovacie prostriedky odporicané
vyrobcom pokladnice.

Upozornenie: Adaptér je uréeny len pre interiérové pouzitie!

Ak pokladnica nepracuje spravne, obratte sa na autorizovaného servisného technika. Nepokusajte sa
pokladnicu opravit sami. Pokladnicu neotvarajte!

Ak ma byt zariadenie Uplne odpojené od elektrickej siete, vytiahnite sietovl zastréku.




Uvod

Ak mate k pokladnici pripojeny externy adaptér, interny akumulétor, ktory napaja pokladnicu, je dobija-
ny aj po vypnuti pokladnice.
Ak je na papierovej paske zobrazeny farebny pas oznacujuci koniec pasky, vymerite tuto papierovl pasku
¢o najskor. Neskora vymena pasky moze poskodit tlaCiaren, pripadne skrétit jej Zivotnost.
Pouzivajte papierové pasky, ktorych koniec nie je lepeny. Ak by bola pouzita takato papierova péaska,
a nebola véas vymenena za novu, mbze poskodit tlaciaren, pripadne skratit jej Zivotnost. V takomto pri-
pade nebude na poskodenu tlaciareri uplatnitelna zaruka.
Doporucujeme pouzivat len kvalitné papierové tepelné pasky. Nekvalitné pasky mozu poskodit tlaciaren po-
kladnice, pripadne skratit jej Zivotnost. Pri pouzivani kvalitnych pasok a spravnom zaobchédzani ma tladiaren
Zivotnost az 25 milionov vytlacenych riadkov. Podrobné informacie néjdete v kapitole Pouzivanie a skladova-
nie papierovych pasok.
Pre papierové pasky su definované nasledujuce skladovacie podmienky: papierové pasky
nevystavujte sine¢nému Ziareniu, teplote nad 40°C, zabrante styku s makéenym PVC,
zmakcovadlami, organickymi rozpustadlami, lepidlami a vodou. Pri lepeni uzavierok do
knihy pokladnice a trZzieb nanasajte preto lepidlo len na nepotlacené konce papierovych
. pasok, aby nedoslo k znehodnoteniu vytlacenych Udajov. Vlastnosti papierovych pasok
musia pri dodrZani stanovenych skladovacich podmienok zabezpecit uchovanie udajov
‘>> podla platnych predpisov. Je potrebné pouzivat len pasky, ktoré maju vyrobcom zarucené
Po potrebné vlastnosti. V pripade nedodrZania skladovacich podmienok alebo pouZivania ne-
kvalitnych papierovych pasok firma Elcom neruéi za kvalitu tlace a uchovanie udajov.
Pre napéjanie pokladnice pouZivajte dodany typ adaptéra, alebo zdroj vyhradne doporu¢eny autorizova-
nym predajcom pokladnic Euro. PouZitie iného zdroja méZe viest k poskodeniu zdroja alebo pokladnice.
Pre komunikéciu pokladnice s pocitacom pouzivajte len program doporuceny vasim predajcom a originalny
prepojovaci kabel.
V pripade obsluhy a pouzivania pokladnice inym sp&sobom, nez uvedenym v tomto navode, predajca
nezodpoveda za spravne Udaje, pripadne poskodenie pokladnice.
K pokladnici Euro-50 pripajajte len zariadenia, ktoré vyhovuju normam Europskej unie (CE). V opacnom pripa-
de firma Elcom neruci za dodrZanie noriem celého systému. O moznosti pripojenia jednotlivych zariadeni sa
informujte vo firme Elcom alebo u autorizovanych dodavatelov pokladnic Euro-50.
Symbol na vyrobku alebo jeho obale upozornuje na to, Ze vyrobok po ukonceni svojej Zivotnosti nepatri
k beznému doméacemu odpadu. Takyto vyrobok je potrebné odovzdat do Specialnej zberne odpadu na
recyklovanie elektrickych alebo elektronickych komponentov. Spravnou likvidaciou tohto produktu pomé-
Zete zachovat prirodné zdroje a napomahate prevencii potencialnych negativnych dopadov na Zivotné
prostredie a ludské zdravie. Dalsie podrobnosti si vyziadajte od miestneho Uradu alebo najblizsieho zber-
ného miesta.
Vyrobok prispieva k ochrane Zivotného prostredia pouzivanim bezolovnatej technolégie pri jeho vyrobe.

ZAKLADNE POJMY

Logo
Hlavi¢ka Uctenky, ktora sa tlaci na kazdu uctenku ako Uvodna informéacia pred popisom predéavaného tovaru.
Pouziva sa na identifikaciu majitela pokladnice (nazov firmy, adresa, ICO, DIC, Kod pokladnice a pod.)

Obrazok 1.1 - Logo uétenky

VEVERI CKA

Potraviny Presov
Kéd pokladnice: 0123456789876
DIC: 01234567/9876

DAKUJEME

Vas ucet




Uvod

Tovarova skupina

Nazyvana tiez oddelenie alebo ina skupina, v skratke aj DPT (z angl. department) sa pouziva na oznacenie
skupiny tovarov, ktoré maju nejaké spolo¢né vlastnosti (mlie¢ne vyrobky, potraviny, ovocie atd.). Je charakte-
rizovana nazvom.

Danova hladina
PouZiva sa na ur¢enie dane z pridanej hodnoty, s ktorou sa tovar predava. Je charakterizovana percentualnou
hodnotou a typom dane.

Merné jednotky

Pouzivaju sa v suvislosti s mnozstvom predaného tovaru (metre, litre, atd.). Ku kazdej tovarovej polozke je
priradena urcita merna jednotka, v ktorej je udavané mnozstvo predaného tovaru. Je mozné naprogramovat
8 mernych jednotiek v rozsahu maximalne troch pismen.

PLU

(Price Look Up) je skratka pre oznacenie konkrétneho tovaru (tovarovej polozky). PLU blizSie charakterizuje
nazov tovaru, predajnéa cena, ¢iarovy kéd a priznaky (priradenie k tovarovej skupine, DPH, typ PLU, a pod.).
Napr.: plnotu¢né mlieko - 0,63 €, jogurt biely - 0,31 €.

Vztah medzi tovarovymi skupinami a PLU
V nasledujucom priklade je ndzorne popisany vztah medzi tovarovymi skupinami (oddeleniami) a tovarovymi
polozkami (PLU).

Obrazok 1.2 - Zobrazenie vzajomnej suvislosti medzi PLU a tovarovymi skupinami

TOVAR
DPT1 DPT2 DPT3 | _ _ DPTn
Mlie€éne vyrobky Cukrovinky Pecivo Alkohol
PLU1 PLUS PLU9 PLUmM
] Jogurt biely ] Haslerky | Rohlik graham. | ~ T 77 ] Napoleon 0,5 L
PLU2 PLU6 pLU1O | PLUM+1
| Miieko pltc. 1L Lentilky Zemra Sari§ 12°0,5L
PLU3 PLU7 PLUTT | PLUM+2
Pribinacik Tatranky nugat. Chlieb rascovy Vodka 1L
[ PLU4 PLU8 PLU2 | _ [ PLUM+3
Eidam 30% Koko Vianocka Fernet Stock 0,7 L

Uzavierka (sprava)

Poskytuje prehlad o predaji podla vyberu (dennd, mesacnd, a pod.). Existuju dva typy uzavierok: ,X“ a ,Z".
X" uzavierky vypisuju konkrétne hodnoty predaja (podla vyberu uzavierky) bez nulovania tychto udajov
v pamati pokladnice.

,Z" uzavierky vypisuju hodnoty predaja vyvolanej uzavierky a po ich vypise su tieto hodnoty v paméti po-
kladnice vynulované.
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Uvod

Ciarovy kod

Ciarovy kod je grafické zakddovanie Giselného oznadenia tovaru podla presne definovanych medzinarod-
nych pravidiel. Ak mé tovar prideleny Ciarovy kod, tak je zobrazovany na kazdom obale tohto tovaru. Naj-
GastejSie sa u nas pre oznacovanie tovarov pouziva 13-miestny kod normy EAN (EAN - 13) a 8 miestny kod
EAN-8. Pokladnica Euro-50 je tiez schopna pracovat aj s EAN ¢iarovymi kodmi, ktoré obsahuju rozsirujticu
Cast, dvoj- alebo patmiestnu. Pokladnica neumoznuje priradenie rovnakého ciarového kodu réznym tova-
rovym polozkam.

Obrazok 1.3 - Ciarové kody EAN

H ” " H ‘ H 58

586001 76 238
EAN-8 EAN-13 EAN-13+2 EAN-13+5

586 3 7

8

Vazené a cenové Ciarové kody
Pokladnica je schopna spracovat aj ¢iarové kody obsahujuce hmotnost tovaru alebo cenu tovaru. Odporu-
¢any prefix pre zakdédovanie mnozZstva je 23, 26, 27, 28 alebo 29 a pre zakddovanie ceny 24, 25.

Véazeny Giarovy kod ma format: PPXXXXVMMMMMK, kde PP je prefix Ciarového kodu, XXXX je &islo PLU
(pouZitelny rozsah 0001 - 9999), V je kontrolna Cislica vahy, MMMMM je hmotnost tovaru na tri desatinné
miesta a K je kontrolna &islica ¢iarového kodu. Ten isty format méa aj cenovy Giarovy kéd, ale MMMMM je
PRICE (CENA) tovaru, nie hmotnost.

Obrazok 1.4 - Vazeny cCiarovy kod

290 01 8,100007

O

Generované cislo
Mnozstvo tovaru
Kontrolné €islo
PLU
Prefix

RozsSirené ¢iarové kody

Pokladnica Euro-50 umoznuje pracovat s rozsirenymi ¢iarovymi kédmi EAN-13 (+2) a EAN-13 (+5) s prefi-
xom 977 a 978, ktoré sa pouzivaju na oznacovanie serialovych publikacii. Ak sa v programovacom rezime
priradi tovarovej poloZke cez snimac ¢iarového kédu takyto rozsireny iarovy kéd, obsluha pokladnice musi
rozhodnut, ¢i sa zapamata cely kod, alebo iba jeho 13-miestny zéklad. Pri zadani rozsireného Ciarového
kodu z klavesnice je tento zapamatany cely, vratane rozsirujucej Gasti. Ak sa v registraénom rezime regis-
truje polozka zadanim rozsireného Ciarového kodu, na vyhladavanie sa najprv pouZije cely zadany kéd.
V pripade nenajdenia poloZzky sa uskutoéni este jedno vyhladavanie, ale uz iba s 13-miestnym zakladom
zadaného kodu.

Snimac c¢iarového kodu (skener)
Zariadenie, ktoré zabezpecuje snimanie ¢iarového kodu tovaru. Pri predaji sa pouziva na urychlenie zatuéto-
vania tovaru nasnimanim jeho ¢iarového kédu a na minimalizaciu chyb pri Gétovani.
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Uvod

Obrazok 1.5 - Snima¢ ¢iarovych kodov

Obrat

Trzby znizené o sumu zaporného obratu

Zaporny obrat
Sucet sum:
1. vrateni tovaru
2. zapornych poloziek evidovanych v elektronickej registracnej pokladnici

3. zliav poskytnutych pri predaji tovaru alebo pri poskytovani sluZieb,

Kumulovany obrat
Sucet vSetkych obratov evidovanych v elektronickej registracnej pokladnici od jej uvedenia do prevadzky.

Hlavha mena
Mena, v ktorej su uchovavané vsetky doélezité financné pocitadla pokladnice.

Cudzia (vedlajsSia) mena
Lubovolné ind mena sluzZiaca na vykonanie platieb a vyberov sibeZne s hlavnou menou. Pokladnica umoz-
fuje evidenciu vyberov a platieb pre jednu cudziu menu.

12



POPIS POKLADNICE



Popis pokladnice

CASTI POKLADNICE, ZAKLADNE PARAMETRE

Pokladnica Euro-50 vychadza zo skusenosti najuspesnejSich obchodnikov. PouZivanie a programovanie
pokladnice je jednoduché a intuitivne vdaka prehlfadnému menu (vid. Mapa menu v kapitole ,Programova-
nie pokladnice®).

Pokladnica Euro-50 patri medzi prenosné pokladnice. Je lahka a kompaktna. Je preduré¢ené pre mensie
prevadzky, ambulantny predaj, alebo ako nahradna pokladnica pri vypadku elektrického prudu, ale uplatne-
nie si najde aj v obchodnych prevadzkach od malych predajni potravin, drogérie, textilu, cez vacsie pultové
prevadzky - napriklad papiernictva. Napriek malym rozmerom je technicky velmi dobre vybavena.

Pokladnica Euro-50 mdze byt napajana:
¢ 7 elektrickej siete (230V +/- 10%) prostrednictvom dodavaného sietového adaptéra
¢ 70 zabudovaného akumulatora

Displej pre Gctujuceho Displej pre zakaznika

Klavesnica Otvor

pre Uétenku

14



Popis pokladnice

Sucastou balenia je pokladnica, adaptér, akumulator.
Pokladnica v pInej miere podporuje slovencinu a slovensku diakritiku.

Obrazok 2.1 - Zakladné ¢rty pokladnice Euro-50

Tabul'ka 2.1 - Parametre pokladnice Euro-50 Mini / Cash

Urcenie

vSetky typy pultovych prevadzok, mensie samoobsluzné predajne,
stankovy predaj, prevadzky sluzieb, pohostinstva a bary

Pocet tovarovych poloZiek pre 10 PLU
Euro-50 Cash

Pocet tovarovych poloziek pre 2 000 PLU
Euro-50 Mini

Pocet tovarovych skupin pre 2
Euro-50 Cash

Pocet tovarovych skupin pre 20
Euro-50 Mini

Pocet pokladnikov pre 2
Euro-50 Cash

Pocet pokladnikov pre 10
Euro-50 Mini

Pocet urovni DPH 8

Tepelna tlaciaren

Seiko LPTZ-245

Priemerna rychlost tlace

12 riadkov/s

Tepelnéa papierova paska

1x57 mm

Pocet znakov v nazve PLU

42

Pocet znakov v riadku loga

42/21 (normal. znaky/znaky dvojitej Sirky)
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Popis pokladnice

Textové logo max. 9 riadkov

Velké a malé znaky

ano
Zvyraznené znaky
Jazyk programovania
Jazyk na uctenkach slovensky
Jazyk na uzavierkach
Uzavierky denné, PLU, DPT, pokladnikov, zasuvky, zdruzena
Prevadzkové podmienky teplota 0-45 ° C, vihkost 80% pri teplote 35°C a nizsia
Displej uctujuceho alfanumericky, 2 x 16 znakov
Displej zakaznika 10-miestny LCD
PC rozhranie UsSB

Rozhranie pre vahy a skener | RS-232 (volitelné)

Pamatové médium* internd eMMC pamat

Rozmery v mm 220 x 140 x 85 mm

Hmotnost 0,650 kg

Napajanie napajaci adaptér 100-240 V/12 V DC, 1A
Akumulator 2000 mAh/7,4V

Usporny rezim ano

* Pamétové médium sluzi na import a export (napr. tovarovych poloziek, DPT).

Vyhlasenie o zhode

Elcom spol. s. r. 0. tymto vyhlasuje, Ze radiové zariadenie typu (online registracna pokladnica typu
Euro-50i/0 Mini, Euro-50i/0 Cash), je v stlade so smernicou 2014/53/EU.

UpIné EU wyhlasenie o zhode je k dispozicii na tejto internetovej adrese:
https://www.elcom.eu/document/download/50/0dfa69ee-9e69-4b07-9305-493a93347568/62pre-
view=True

Technické parametre:

a) frekvencné pasmo resp. pasma, v ktorych radiové zariadenie pracuje - 2,4 GHz.

b) maximalny vysokofrekvenény vykon prenasany vo frekvenénom pasme, resp. pasmach, v ktorych radio-
vé zariadenie pracuje - 20 dBm.

Rozhodnutie o certifikacii produktu
https://www.elcom.eu/document/download/50/0dfa69ee-9e69-4b07-9305-493a93347568/707pre-
view=True
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Popis pokladnice

MOZNOSTI PRIPOJENIA EXTERNYCH ZARIADENI

Upozornenie: O moznosti pripojenia jednotlivych zariadeni sa informujte u svojho dodavatela pokladnice.

Obrazok 2.2 - Konektory pokladnice Euro-50 MINI

AN

Pripojenie pocitaca Pripojenie skenera, elektro- Pripojenie adaptéra
prostrednictvom USB nickej vahy (2xRS-232, volitelné) alebo iného elektrického
a platob. terminalu zdroja

Obrazok 2.2.5 - Konektory pokladnice Euro-50 CASH

= =

Pripojenie poditaca Pripojenie adaptéra
prostrednictvom USB alebo iného elektrického
zdroja

KLAVESNICA POKLADNICE EURO-50

Klavesnica pokladnice je rozdelena na dve zakladné skupiny - numerické (Ciselné klavesy) a funkéné klave-
sy. Ak su na klavese dve funkcie, je potrebné jednotlivé funkcie vyberat nasledovne: funkcia v dolnej ¢asti
klavesu je vybrana priamym stlacenim klavesu, pri vybere hornej funkcie je potrebné pred samotnym stlace-
nim pridrzat klavesu ,SHIFT*. Klavesnica je velmi komfortna a pripravenéa pre celodennu pracu. Klavesy su
pre rychlu orientaciu oznacené velkymi a jednoduchymi ikonami.
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Popis pokladnice

Obrazok 2.3 - Klavesnica pokladnice Euro-50 a jej delenie

]
]PLU&J
J T )

Upozornenie:

Na cistenie klavesnice pouzivajte suchu a makku latku. Nikdy nepouzivajte také Cistiace prostriedky ako
benzin a rozne riedidla. PouZitie takychto chemikalii mdze viest k zni¢eniu klavesnice alebo jej farby. Na
Cistenie silne znecistenej klavesnice odporuc¢ame pouzit Cistiaci sprej 3M.

Nazvy a funkcie tlacidiel (klavesov)

@

e

Numerické klavesy slUZia na zadavanie Ciselnych Gdajov a na zadavanie znakov pri editacii textov
v P rezime.

Pridrzanim tlacidla SHIFT a stlacenim klavesu s dvoma funkciami sa vyvola funkcia z hornej ¢asti
klavesu.

Klaves ZMAZAT sa pouziva na vymazanie Giastky, ktora bola chybne zadana z numerickej klaves-
nice. Tento klaves tieZ rusi chybne zadanu funkciu a zvukovu signalizaciu CHYBA/ALARM. Pri
pisani textu rusi chybne zadané znaky.

Klaves ZRUSIT sa pouziva na opravu uz zauétovanej polozky. V rezime ,P* sa tymto klavesom
tlacia vSetky aktivne poloZky daného menu.

Klaves VRATIT sluzi na vykup vratnych obalov podas predaja alebo ako samostatnu transakciu.
V rezimoch ,R* a ,T“ sa po zadani hodnoty &iarového kédu a naslednom stlaceni klavesu EAN

zaUctuje polozka s tymto Ciarovym koédom. V rezime ,P“ sa tymto klavesom tlacia konkrétne na-
programované parametre.

Pri prepojeni pokladnice s elektronickou vahou sa klaves VAHY pouziva na naditanie hmotnosti
vazeného tovaru do pokladnice. V rezime ,P* sa tymto klavesom tladia vSetky naprogramované
parametre danej poloZky.

Klaves POSUV posuva péasku Uctenky bez tlace. Stlacenim tlacidla sa paska posunie o cca 1,5 cm.
Klaves NASOBIT sa pouziva na nasobenie, ak sa Udtuje viac kusov z tej istej tovarovej polozky.
Klaves DELENIE sa pouZiva pri predaji nie celého mnoZstva.

Klaves PRICE (CENA) umoznuje ru¢né zadanie ceny tovarovej polozky, ktora potlaci naprogramo-
vanu cenu PLU pre jeden zaznam. V rezime ,P“ sa pouZiva na rychle programovanie cien poloZiek.

Po ukonceni transakcie je mozné stlacenim klavesu KOPIA vytlagit opatovne celt poslednt téten-
ku. Uctenka je oznacena nazvom ,KOPIA®.
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Popis pokladnice

Tlacidlo PLU (PRICE LOOK UP) dava moznost pomocou kddu polozky zauctovat naprogramované
Udaje o cene polozky, nazve, prislusnosti k tovarovej skupine, DPH a pod.

Klaves KREDIT sa pouziva na ur¢enie typu platby v pripade platby kreditnou kartou.

Klaves SEK sa pouziva na ur&enie typu platby v pripade platby §ekom. V rezime ,P* sa pouziva na
vytlacenie naprogramovanych udajov.

63 Tento klaves sa pouziva pre odpocitanie percentudlnej zlavy, pre dané zaucétovanie alebo pre celu
transakciu podla naprogramovanych hodnét.

al=) Tato funkcia slUzi na odhlasenie pokladnika (aktivne iba vtedy, ak aspori jeden z pokladnikov ma
naprogramované heslo). Na odhlasenie je potrebné vystupit tlagidlom (=) do HLAVNEHO MENU -
R -rezim.
Tento klaves sa pouZiva pre priratanie hodnotovej zlavy, pre dané zauctovanie alebo pre celu
transakciu.

Klaves SUBTOTAL (MEDZISUCET) zobrazuije a tla&i si¢asne hodnotu medzistétu.

Klaves TOTAL (CELKOM) sa poZiva na ukoncenie predaja, ak sa plati hotovostou. V ramci menu po-

kladnice tento klaves sluzi na prechod do podmenu, alebo potvrdenie zvolenej/zadanej hodnoty.

(=] Klaves MENU sa pouZiva na vyvolanie menu pokladnice, v menu sluzi tento klaves na prechod
o Uroven vysSie.

Tieto klavesy sluzia na pohyb v menu pokladnice. V rezime ,R“ pri otvorenom nakupe sllUzia
klavesy na pohyb po jednotlivych natc¢tovanych tovarovych polozkéach.

Klaves ON/OFF sluzi na zapnutie a vypnutie pokladnice. Tymto klavesom sa tiez vychadza
z Usporného rezimu.

POPIS DISPLEJOV

Popis displeja pre uctujuceho

Displej pre Uctujuceho (pokladnika) je dvojriadkovy znakovy LCD. V prvom aj druhom riadku je mozné
zobrazit 16 znakov.

Obrazok 2.4 - Alfanumericky LCD displej

Kapacita batérie,
ak je pripojeny

adapien, kapacita @ 55 T1-B5-2010
nezobrazuje. F 19:59:88

Sila signalu Wi-Fi

Pri zapnuti pokladnice blika ikona pIného signalu ¢o znamena, Ze informacia o kvalite signalu nie je k dis-
pozicii. Ak ikona nie je zobrazend, pokladnica nie je pripojena na Wi-Fi siet. Kvalita signalu sa aktualizuje
priebezne kazdych 5 sekdnd.

Nastavenie kontrastu displeja

Pri roznej intenzite osvetlenia prostredia je mozné nastavit kontrast zobrazovanych znakov na displeji ob-
sluhy pokladnice.

Kontrast je mozné nastavit vo vSetkych reZzimoch pokladnice zatlacenim klavesu 1 SHIFT a stla¢anim Sipok
pre zvysenie kontrastu, resp. pre znizenie kontrastu. Nastavena hodnota kontrastu sa automaticky
uloZi a bude pouzivana aj po vypnuti a zapnuti pokladnice.

Popis displeja pre zakaznika
Displej pokladnice Euro-50 pre zakaznika je 10 miestny 7-segmentovy LCD displej.
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Popis pokladnice

Obrazok 2.5 - Rozdelenie 7-segmentového LCD displeja
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ZADANIE REZIMU POKLADNICE

Stla¢anim klavesu (=) (MENU) sa dostanete do

Hlavného menu pokladnice, kde pouzitim klavesov (<), alebo

a naslednym potvrdenim klavesom TOTAL (CELKOM) je mozné zvolit pracovny rezim pokladnice.
Takymto prepinanim je umoznené pracovnikom pouzivajicim registracnl pokladnicu pracovat v réznych
rezimoch (Uctovat, programovat, robit uzavierky, atd.).

HLAUHE MEHL
FE—refim

15-82-280:2
F 11:87 33

Registraény rezim. Tento rezim sa pouziva pre

vSetky registracie a transakcie. Pri prepnuti do tohto rezimu

sa na displeji zobrazuje v prvom riadku aktualny datum a v druhom aktuélny ¢as az do zacatia nakupu.

H-reFim
Frehladows uzdue.,

Rezim ,X“ sa pouziva na vytlacenie vsSetkych d

ruhov prehladov, ktoré nenuluju predajné Udaje pokladnice.

SrEFEim
Finaning usiu.

Rezim ,Z" sa pouziva na vytlacenie vSetkych d

ruhov prehladov, ktoré nuluju predajné udaje pokladnice.

P—refFim
Towvarows polofka

Rezim ,P* sa pouziva na programovanie vsetkych hodnét a funkcii pokladnice.

HLAVHE MEHU
T—reFim

ReZim tréningu ma .funkcie ako Predaj, Vraten
Pokladni¢né doklady vytlacené v tomto reZzime

ie. Operéacie v tomto rezime nie $U zaratavané do uzavierok.
sU oznacené textom ,NEPLATNY DOKLAD".

srporns refim

,USPORNY REZIM* Pokladnica sa prepne do

Usporného rezimu vtedy, ked sa v uréenom ¢asovom limite

na nej nevykonava ziadna ¢innost. V Gspornom reZzime méa pokladnica nizku spotrebu energie. Na displeji je
zobrazeny népis ,Usporny rezim*“. VSetky klavesy, okrem klavesu (©) (ON/OFF) st v tomto mode nefunkéné.
Stlacenim klavesu () (ON/OFF) sa Usporny rezim zrusi.

Zavedenie papierovej termo pasky do tlaciarne
Pokladnica Euro-50 pouZiva jednu papierovu termo péasku, ktorej Sirka je 57 mm. Péska slUzi na tla¢ ucten-
ky pre zakaznika. Kontrolnu uc¢tenku pokladnica uchovéava v elektronickej podobe.
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Popis pokladnice

Odporuc¢ame pouZivat len kvalitné kottice s navinom (priemerom) 45 mm. Pre spravnu funkciu pokladnice
je dolezité sa presvedcit, ¢i je tla¢ na termo paske dostatocne syta. V pripade problémov kontaktujte autori-
zovaného predajcu pokladnic Euro-50 .

Obrazok 2.6 - Zavedenie papierovej termo pasky do tla¢iarne pokladnice

péka uvolnenia krytu

tlasiarne (2) kryt pasky (1)

tlacidlo posuvu valec tlagiarne (3)
péasok (4)

Postup zavedenia termo pasok do pokladnice Euro-50 (&isla zodpovedaju obrazku 2.6):
¢ tahanim paky (2) otvorte kryt pasok s valcom tlaciarne (3),

e vyberte prazdny kotlcik s jeho drziakom,

¢ nadrziak pasky nasadte novy kotlcik s paskou a viozte ho naspét na pévodné miesto,

e podrzte koniec pasky preklopeny cez displej obsluhy a zatlacte kryt pasok (1) na pévodné miesto (bu-
dete pocut cvaknutie pri zaisteni valca tlaciarne (3),

e zatlacte tlacidlo posuvu péasky (4), aby ste sa presvedcili o spravnosti zavedenia pasky.

Obrazok 2.7 - Otvaranie krytu pasky
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Popis pokladnice

Pouzivanie a skladovanie termo pasok

Podmienky spravneho skladovania termo pasok dodavanych firmou Elcom s. r. o., pri ktorych vyrobca
garantuje stélost tlace minimalne na 5 rokov rokov a Speciélnych pasok typu TC minimélne na 12 rokov:

e izbova teplota 18 az 25 °C,
e relativna vlihkost vzduchu max. 40 az 60 %,
e zabranenie pristupu svetla.

Medzi vplyvy limitujuce stalost tlace patria:

e dlhSie pésobenie teploty nad 40 °C,

e uschovanie vo vihkom alebo mokrom prostredi,

e kontakt s makkymi materialmi (skladovanie v PVC félidch), s rozpustadlami, zmékcovadlami, lepidlami,
s uhlovym a samoprepisovacim papierom, priame svetlo.

Pri lepeni uzavierok do knihy pokladnice a trzieb nanasajte lepidlo len na nepotlacené konce termo pasok,

aby nedoslo k znehodnoteniu vytlacenych Udajov. V pripade nedodrzanych skladovacich podmienok alebo

pouzivania nekvalitnych termo péasok, firma Elcom neruci za kvalitu tlace a uchovavanie udajov.

Ak je na termo paske zobrazeny farebny pas oznacujuci koniec pasky, vymente tato termo pasku ¢o najskoér
za novU. Neskora vymena pasky méze poskodit tlaciaren, pripadne skrétit jej Zivotnost.
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Popis pokladnice

ODOSIELANIE UDAJOV NA SERVER FINANCNEJ SPRAVY (FS)

Vsetky pokladni¢né doklady vytlacené on-line registracnou pokladnicou st odosielané na server FS.

V pripade, Ze je pokladnica pripojena k internetu a prebehne Uspesné odoslanie pokladni¢ného dokladu,
tak je doklad ukonc¢eny spravou ON-LINE DOKLAD s vytlacenym UID a OKP.

V pripade, Ze pokladni¢ny doklad nebol odoslany na server FS alebo pokladnica nie je pripojené na internet,
pokladni¢ny doklad je ukonéeny spravou OFF-LINE DOKLAD a s vytlaéenym PKP a OKP.

Obidva pokladni¢né doklady st plnohodnotnymi danovymi dokladmi.

OFF-LINE doklady st ulozené v CHDU a po pripojeni pokladnice k internetu st automaticky odosielané na
server FS v intervale 5 minut.

Poznamka:
Zakon 289/2008 Z.z. - Zakon o pouZivani elektronickej registracnej pokladnice

§ 3 Povinnost evidovat' trzbu elektronickou registracnou pokladnicou alebo pokladnicou e-kasa klient
§ 3a Konanie o povoleni odkladu zo zasielania udajov z on-line registracnej pokladnice do systému e-kasa

ODPORUCANIA PRE POUZITIE ZNAKOV V NAZVOCH TOVAROVYCH
POLOZIEK

Pre minimalizaciu rizika zablokovania prijatia bloCku v systéme eKasa aplikacnym firewallom odporu¢ame
nasledovné:

1.V ndzvoch tovarovych poloziek pouzivat len malé a velké pismena (vratane diakritiky), Cislice a tzv. bezpec¢né
znaky, t.j. interpunkéné znamienka (., ? !), podtrhovnik, pomi¢ku a matematické znaky (+ - * /)

2. Je mozné pouzit aj iné znaky, pri tychto znakoch vSak moze za urcitych okolnosti déjst ku zablokovaniu
blo¢ku, hlavne pri kombinécii viacerych takychto znakov bezprostredne za sebou. Problémy moze sposobit
aj bezprostredna kombinacia viacerych bezpecénych znakov, ako aj kombinéacia viacerych bezpecnych
a inych znakov.

3. Pokial je u konkrétneho zéakaznika nevyhnutna potreba pouZivat iné znaky alebo kombinéacie znakov,
odportc¢ame pred uvedenim do prevadzky tieto znaky a/alebo ich kombinacie otestovat v integracnom
prostredi eKasa, pokial budl prepustené, v prevadzke budu takisto prepustené
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PROGRAMOVANIE
POKLADNICE



Programovanie pokladnice

UVEDENIE POKLADNICE DO PREVADZKY

Pred prvym pouzitim on-line registracnej pokladnice podnikatel je povinny nahrat identifikacné (IU) a autenti-
fika¢né udaje (certifikat) (AU) ziskané z portalu Fina¢nej spravy.

Proces ziskania autentifikacnych udajov (certifikatu) a identifikacnych udajov je blizsie popisany v kapitole
Nahratie identifikaénych a autentifikaénych udajov.

Po uspesnom nabhrati certifikatu a identifikacnych udajov je nutné potvrdit zacatie prevadzky pokladnice
v P-rezim - Sprava - Zacat prevadzku.

Pokial nebudu zabezpecené vyssie spomenuté kroky, nie je mozné vystavovat akékolvek typy pokladni¢nych
dokladov.

Ak potvrdite ,, Zaéat prevadzku“ v tom okamihu na pozadi prebehne nasledujlca kontrola ¢i je:

- nahraté IU v CHDU

- nahraté AU v CHDU

- nahraty kod pokladnice v CHDU

- ¢i je naprogramované sériové ¢islo (SN) v pokladnici - P-rezim - Sys. parametre - Verzia softveru -
Sériové cislo

NAHRATIE IDENTIFIKACNYCH A AUTENTIFIKACNYCH UDAJOV

Pre potreby ziskania identifikaénych a autentifikaénych udajov on-line registracnej pokladnice nevyhnut-
nych na evidenciu trzieb a zasielanie datovych sprav do systému e-kasa bude na webovom sidle finanéného
riaditelstva zriadena e-kasa zona podnikatela. Ide o webovu aplikaciu, ktora bude podnikatelovi dostupna
po prihlaseni sa na portal finan¢nej spravy v ¢asti Osobna internetova zéna. Podnikatel v ramci tejto zony
ziska prehlad o vsetkych svojich pokladniciach e-kasa klient a k nim prisluchajucim identifikacnym a autentifi-
ka¢nym udajom, ktoré si bude moct stiahnut pre nasledny import do svojej pokladnice e-kasa klient.
Identifikacné udaje on-line registra¢nej pokladnice predstavuju zakladné udaje, ktoré je podnikatel povinny
uvadzat na pokladni¢cnom doklade, dokladoch oznac¢enych slovami L NEPLATNY DOKLAD*, ,VKLAD*,

alebo ,VYBER*. Primarne ide o identifika¢né udaje o podnikatelovi, adresu predajného miesta odlisného od
miesta podnikania alebo sidla, kéd pokladnice e-kasa klient (znamy ako ,,DKP* pri elektronickej registracnej
pokladnici).

Identifikacné udaje podnikatela su Specifikované v zakone 289/2008 Z.z., §7a, odstavec 4.
Autentifikaénymi udajmi on-line registra¢nej pokladnice sa rozumie elektronicky certifikat (kryptograficka
informacia), ktory sluzi pre autentifikaciu on-line registra¢nej pokladnice pri zasielani datovej spravy do
systému e-kasa. Pred prvym pouzitim on-line registracnej pokladnice je podnikatel povinny
ziskat elektronicky certifikat a spolu s identifikacnymi udajmi ich nahrat do svojej on-line registracnej poklad-
nice. Autentifikacné Udaje spolu s identifikaénymi udajmi tvoria tzv. inicializaény bali¢ek, po jeho nahrani do
on-line registracnej pokladnice bude mozné tato pokladnicu pouzivat na evidenciu trzieb v e-kasa systéme.
Podnikatel je zaroven povinny zabezpecit ochranu autentifikacnych udajov k on-line registracnej pokladnici
pred stratou, odcudzenim, zneuzitim, ¢o mu zabezpeci chranené datove ulozisko. Elektronicky certifikat je
vydavany pre kazdu on-line registracnu pokladnicu osobitne a ma definovanu ¢asovu platnost, po ktorej
ukonceni ma podnikatel moznost poziadat o novy elektronicky certifikat (autentifikacné udaje).

Pred nahratim identifikacnych a autentifikacnych tdajov musite mat:

- aktivované Wi-Fi pristupového bodu prostrednictvom funkcionality v P rezime: P-rezim - Web. konfiguracia,
(viac v kapitole ,, AKTIVACIA WIFI PRISTUPOVEHO BODU V P REZIME®)

- zapnutu pokladnicu.

K tomu, aby ste nahrali daje, potrebujete PC ( popripade mobil alebo tablet ) s moznostou pripojenia na
Wi-Fi siet.

Na PC vyhladate Wi-Fi siet pokladnice v podobe ElcomlICM_XXXXXXXXXXXX (napr.: ElcomICM_ABD-
45678TD65), zadate heslo: “Elcom1234”a pripojite sa na nu.
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QOdporuc¢ame zmenit heslo v sekcii ,Nastavenie pristupového bodu“ a zapisat ho do servisnej knihy po-
kladnice v ¢asti Poznamky, aby sa zamedzilo pripadnej strate hesla. Po uspesnom pripojeni na Wi-Fi siet
otvorite webovy prehliada¢ (odporu¢ame pouzit Google Chrome) a v riadku prehliadaca zadate adresu:
http:\\192.168.4.1. (tym sa pripojite na WEB server).

Poznamka:
Zariadenie podporuje pripojenie k WiFi sieti pracujucej vo frekvencénom pasme 2,4 GHz.

Nasledne sa Vam zobrazi uvodné okno aplikacie s nazvom ,Hlavna stranka“, ktoré sluzi pre nastavenie
pokladnice (vid obr.).

V pravom hornom rohu sa nachadza informacia o poslednej nahratej verzii SW pre chranené datové ulozisko:
napr.: ICM v0.8.12.

V lavej ¢asti aplikacie sa nachadza jednoduché menu v ¢leneni:

*Domovska stranka * Chranené datove ulozisko *Servis
* Certifikat * Nastavenie siete
¢ |dentifikacné Udaje » Aktualizacia systému

MENU Hlavna stranka ICM v2.27.101
domovska stranka
eKasa certifikat
certi DIé: 1234567890
Platng od: 11,12, 2020, 10:41:01
identifikacné udaje
Platnjido:  11.12. 2022, 10:41:01

chranené datové alozisko

Kontakt

nastavenie siete

ELCOM, spoloénost s ruéenim obmedzenym, Presov
aktualizacia systému Jesenna 2695/26

08001

servis slovensko

Tel: +421 5174 64 111
Fax: +421 5174 64 199
E-mail: elcom @elcom.eu

ELCOM, spoloénost s
rugenim obmedzenym,
Presov

V lavom menu zvolite moznost ,Nastavenie siete” a nasledne sa zobrazi okno s nazvom ,Sprava WiFi
siete”.

V tomto okne zadate pristupové Udaje k sieti, cez ktort budete komunikovat so serverom Finanénej spravy
a taktiez nastavite pristupové udaje pre CHDU:

* v sekcii ,Nastavenie WiFi siete” - v poli SSID (nazov siete) - nazov externej WIFI siete a pristupové heslo
v poli Heslo (napr.: SSID: 5.p_Elcom; Heslo:******** - priklad je uvedeny na obrazku).

* V sekcii ,,Nastavenie pristupového bodu* si mézete okrem iného aj zmenit nazov a heslo WIFI siete Vasej
pokladnice, ako je to uvedené v priklade: ElcomICM_XXXXXXXXXXXX napr. na: nazov Pokladnica 1, PO-
KLADNICA2, s novym pristupovym heslom. Po zrealizovani zmien v tomto okne kliknete na tla¢idlo ,,Odoslat*
na uspesné ulozenie udajov v pokladnici.

 Ziskat IP adresu je mozné automaticky a to zaskrtnutim tlacidla Aktivne, alebo manuélne, ak zrusime
zaskrtnutie.
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MENU Spréva siete ICMv3.38.1
domovska stranka
Altivne pripojenie:
certifikit [WieFiv]
identifikatné udaje Nastavenie WiF siete:
Aldivny
chrénené dtové Glozisko Wevass ]
........... o
” . Nastavenie pristupového bodu:
SasS SSID (ndzov sicte PepshoIcV ]
servis Helo [ o]

Spésob siskania IP adresy:
Dynamicky (DHCP)

Parametre pripojenia:
1P adres: 192.168.22.181
Maska: 255.256.256.0
Bréne: 192.168.224
Server DS 1 192.168.2241
Server DNS 2 0000

Kvalita pripojenia:
~56dB (50%)

Ak zvolite moznost , Identifikacné udaje” z lavého menu, tak sa zobrazi stranka s nazvom ,Sprava identifi-
kaénych udajov". Toto okno slUzi na nahratie identifikacnych tdajov a to kliknutim na tlacidlo ,Vybrat subor*.
Nasledne sa zobrazi okno, kde vyhladate cestu s nahratymi identifikacnymi Gdajmi, vyberiete subor s identifikac-
nymi Gdajmi a kliknete na tlacidlo Open/Otvorit. Nasledne v okne , Sprava identifikaénych udajov“ sa zobra-
zia identifikacné udaje, ktoré ste ziskali z Finan¢nej spravy. Po nahrani identifikacnych Gdajov kliknete na tlacidlo
,Odoslat" na Uspesné ulozenie Udajov v pokladnici.

MENU Spréava identifikagnych Gdajov ICM v2.27.101

domovska stranka Vynimka podia 53a zikona 289/2008

Vynimka podia 53a zikona 289/2008 P

4 Z2.v zneni neskortich predpisov:
certifikat

Vyberte identifikacny . §
v Viybrat subor | Nie je vybraty Ziadny sibor

identifikacné ud

chrénené datové dl

Zskladné i
nastavenie siete o [izauzs7890 ‘
aktualizicia systému ié: 78543210 J
1DPH: SK1234567890 ]
sEvE Cele mena. [Finanénd sprava int ]
R

Meno: |ELcomsroPRESOV ]
Kod pokladnice: 88812345678900001 ]

Typ pokladnice: Stan v
Krajina: |Slovenska republika ]
Obec: |Strkovec ]
Ulica: [Homa ]
Orientaéné Gislo: 7 ]
Stipisné Eislo: 580 ]
psé: [s8045 ]

Na zaklade §3a, ak predajné miesto nie je pokryté internetovym signalom, t. j. podnikatel sa nemédze pripojit
k internetu za G¢elom evidencie prijatych trzieb v systéme e-kasa, navrhuje sa, aby tuto skuto¢nost oznamil a za-
roven aj preukazal na ktoromkolvek danovom Urade. Preukazanim sa na ucely tohto zakona rozumie potvrdenie
od prislusnych operatorov, resp. dodavatelov internetu na uzemi Slovenskej republiky.

Na zaklade Ziadosti o povolenie odkladu zo zasielania udajov z on-line registraénej pokladnice, danovy urad
vyda rozhodnutie, v ktorom podnikatelovi umozni, aby boli datové spravy zasielané do systému e-kasa najneskor
do 30 dni od ich uloZenia v chranenom datovom uloZisku on-line registracnej pokladnice. Z uvedeného teda
vyplyva, ze podnikatel musi v kazdom pripade pouzivat pokladnicu e-kasa klient, avsak s tym, ze datové spra-
vy nebudu odosielané do systému e-kasa on-line, ale podnikatel musi zabezpecit ich dodato¢né odosielanie
z miesta, ktoré je pokryté internetovym signalom.
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Ak podnikatel je vlastnikom predmetného rozhodnutia, v takomto pripade v policku ,Vynimka podla §3a
zakona 289/2008 Z.z. v zneni neskorsich predpisov” nastavi ano.
Kliknutim na tlagidlo ,Odoslat* informacia bude ulozena v CHDU - pamati pokladnice.

Ak zvolite moznost ,,Certifikat“ z lavého menu, tak sa zobrazi stranka s nazvom ,Sprava certifikatov”.
Dané okno sluzi na nahratie certifikacnych udajov.

Kliknutim na tlacidlo ,,Vybrat stibor* sa zobrazi okno, kde vyhladate cestu s nahratymi certifikacnymi udajmi
a vyberiete subor scertifikacnymi udajmi , ktory ste ziskali od Finan¢nej spravy. Nasledne kliknete na tlacidlo
Open/Otvorit.

Pole ,Alias" sa vyplni automaticky.
Heslo, ktoré ste dostali k svojmu certifikatu, napisete do pola ,,Heslo".
Po zrealizovani zmien v tomto okne kliknete na tlacidlo ,,Odoslat” na Uspesné ulozenie udajov v pokladnici.

1CM v2.27.101

V sekcii ,UloZzené certifikaty" sa zapisuju poradové ¢isla nahraného certifikatu a interval jeho platnosti.
V pripade, Ze certifikat je neplatny, informéacia o tom sa vypiSe pod moznostou menu ,,Domovska stranka“.

Funkény je posledny nahrany certifikat v zozname.

Ak zvolite moznost , Aktualizacia systému*”, mozete aktualizovat SW pokladnice a chraneného datového
uloziska.

V pravom hornom rohu okna sa nachadza informéacia o poslednej nahratej verzii SW pre chranené datové
ulozisko.

V poli ,,Informacie o firmvéri“ je zobrazena informacia o aktualne nahratom SW pre pokladnicu a CHDU,
resp. aky SW je dostupny pre pokladnicu alebo CHDU.

Kliknutim na tla¢idlo ,,Vybrat stbor* sa zobrazi okno, v ktorom vyberiete subor aktualizacie SW pre typ vasej
pokladnice. Nazov suiboru sa zobrazi v okne. Potom stlacite tlacidlo ,,Nahrat” pre nahratie SW do pokladnice.
Po Uspesnej aktualizacii SW je nutné pokladnicu vypnut a zapnut.

Po zapnuti pokladnice sa na displeji operatora zobrazi hlasenie o dostupnosti novej aktualizacie pokladnice
alebo CHDU.

Ak chcete aktualizovat SW pre poklad l icu a CHDU, tak pri zobrazeni spravy na displeji operatora na poklad-
nici Aktualizovat? ano= (8T), nie= (L], kiiknete na kiaves

Ak stlacite klaves , aktualizacia SW bude odlozena o 24 hodin. Aktualizaciu mézte vyvolat manualne v P-
-rezime - Sprava - Aktualizacia SW (vid. kapitola Aktualizacia SW).

Cislo verzie v pravom hornom rohu okna sa aktualizuje po Uspesnom nahrati SW pre CHDU a opatovnom
prihlaseni sa na WEB server.
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mENY

domovska stranka
certfkat

identifikacné udsje

chranené datové dloisko

nastavenie siete

Firmuér:

esibor:  [Vybratibor | Ni o wbraty Ziacy sibor

et

Informcie o firmvér

ECRAKuslny: 2008101

1cM Dostupny:

I1cM v2.27.101

Ak zvolite moznost ,,Chranené datové ulozisko“ z lavého menu, tak sa zobrazi stranka s nazvom ,,Chranené

datové ulozisko“.

MENU

domovska stranka

identifikacné adaje

Neodoslané doklady (0):

Chranené datové tloZisko

Stiahnut obraz chraneného datového uloziska

chranené datové lozisko Poradie
nastavenie siete
aktualizacia systému Poradie

servis

Cislo dokladu

Neodoslané polohy (0):
Ditum a éas vytvorenia

Détum a &as vytvorenia  Zlyhanie odoslania

Ziyhanie odoslania

ICM v3.38.1

Predmetné okno sluzi na stiahnutie obrazu CHDU, ktory tvori podklad na kontrolu pre kontrolné organy.
Kliknutim na text ,Stiahnut obraz chraneného datového ulozZiska“ za¢ne proces stahovania obrazu.
Cely proces stahovania obrazu je mozné sledovat prostrednictvom stranky ,, Downloads”. Nasledne stiahnu-
ty obraz ulozite na svojom lokalnom ulozisku.

MENU
domovska stranka
certifikat
identifik: daje
chranené datové uloZisko
nastavenie siete
aktualizacia systému

servis

ELCOM, spoloénost s
rucenim obmedzenym,
PreSov

> Downloads

Yt  Favorites Current downloads

£ Reading list ORN ImeSl(EE D
icm.local

I Books 209 KB - Downloading

O  History Cancel
WORM_I .bi

4 Downloads CRUINER S

icm.Jocal
0 bytes - Downloading

Cancel

Past downloads

WORM_Image.bin
icm.local

WORM_Imagebin
icm.local

Open folder =

35.3 KB/sec

. . . x
Clear all

X

X
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V pripade odstranenia alebo analyzovania problémov v pokladnici, je potrebné mat stiahnuty balik dat nasta-
veni a k tomu prave sluzi menu Servis - Stiahnut balik dat nastaveni.
Tento balik dat sa stahuje na vyziadanie technickej alebo servisnej podpory.
Okrem toho sa prostrednictvom daného okna dostanete k informacii o stave pripojenia:
1. zariadenia k serveru financnej spravy,
2. na cloud (mojakasa.sk).

MENU Servisné operacie

domovska stranka o
Serviané opericie

certifikat

Stiahnut balik dat nastaveni

identifikaéné udaje

chranené datové ulozisko PR
tav 50 serverom

nastavenie siete
Klient je autorizovany
aktualizécia systému

Stav mojakasa.sk: Online

Logovanie
Uchovavat v logu informécie od Grovne: Varovania v

Kontakt

ELCOM, spolocnost s ruéenim obmedzenym, Presov

Jesenns 2695/26
08001
Slovensko

Tel: +421 5174 64 111
ELCOM, spolotnost s Fax +4215174 64199
ruZenim obmedzenym, E-mail: elcom@elcom.eu
PreSov

Zobrazenie doby uplynutia platnosti certifikatu

Podnikatel je pokladnicou informovany o uplynuti doby platnosti certifikatu najneskér 30 dni pred uplynutim
platnosti spravou: ,Platnost certifikatu vyprsi DD-MM-RRR HH:MM"*.

Ak uplynie doba platnosti certifikatu, podnikatel o tejto skuto¢nosti je informovany spravou: , Certifikat uz
nie je platny”.

Ak je skor nahraty certifikat do pokladnice, ako zacina plynut jeho platnost, v takomto pripade je podnikatel

informovany spravou: , Certifikat este nezacal platit*.

Ak certifikat nie je platny, ¢innost pokladnice je blokovana pri pokuse Uc¢tovania pokladni¢ného dokladu,
alebo pri odoslani datovej spravy o polohe pokladnice.
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ZOBRAZENIE ZOZNAMU NEODOSLANYCH DOKLADOV A POLOH

Zobrazenie zoznamu neodoslanych dokladov je prvym krokom v procese odstranenia neodoslanych dokla-
dov. Ak boli doklady vytvorené v rezime offline, aplikacia dava pouzivatelovi nasledujuci zoznam dokladov,
ktory zobrazuje celkovy poc¢et neodoslanych dokladov, ¢i ide o doklady alebo o polohy:

Neodoslané doklady (54):

Neodoslané polohy (12):

Jeden riadok zoznamu neodoslanych dokladov obsahuje nasledujuce stipce:

Poradie Cislo dokladu Datum a ¢as vytvorenia Zlyhanie odoslania

Zobrazenie neodoslanych dokladov a pol6h ilustruje nasledujuci obrazok:

domovska stranka

Stiahnut' obraz chraneného datového uloZiska

certifikat
identifikagné udaje Neodoslané doklady (34);
chranené datoveé ulozisko Poradie Cislo dokladu o e e

nastavenie siete

aktualizacia systému

servis

Nagcitat’' dalSie zaznamy

Neodoslané polohy (4):
Poradie Déitum a €as vytvorenia Zlyhanie odoslania

COM, spoloinost s
rufenim obmed A Exportovat zaznamy : Presunit do odoslanych

Kliknutim na tlacidlo ,Nagéitat dal$ie zaznamy*“ nacitate vsetky neodoslané doklady.
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Zobrazenie detailného obsahu neodoslanych dokladov alebo poléh

Nahlad na detail dokladu, ktory chcete pred exportom skontrolovat, zrealizujete kliknutim na riadok daného
dokladu.

MENU Chranené datové uloZisko
domovska stranka
Stiahnut obraz chraneného datovéhe udloziska

certifikat

identifikacné udaje

Neodoslané doklady (12):
chranené datové Glozisko Poradie Cislo dokladu  Datum a éas vytvorenia Zlyhanie odoslania
8 90 28.06.2022 10:19:46 Nie -

nastavenie siete 28,06,2022 10:21:09

aktualizacia systému

28.06.2022 10:21:34 Nie
2 94 28.06.2022 10:23:07 Nie
servis
Obsah neodoslaného dokladu:
ICDPH SK1234567890
ICO 76543210
Paragén Nie
Cislo dokladu 92
Typ dokladu PD
Uuid 4dfc6925-6c82-4Tbf-94fe-222a0f9Tbc0T
[Pocet pokusov o odoslanie ||1
Diatum odosielania 28.06.2022 0 10:21:19
Datum vytvorenia 28.06.2022 0 10:21:18
Ditum vydania 28.06.2022 0 10:21:18
Ziklad dane (20%) -93.42
Ziklad dane (10%) 0.00
Ziklad dane (0%) 0.00
DPH (20%) -18.68
DPH (10%) 0.00
Celkom s DPH -112.10
S Celkom . . ||Dafova |Typ .
Nizov < DPH Mnozstvol hladina \Poloik_v Referencia k dokladu
Pre Line:
opravna polozka, , ) )
PLU 1. Post 12344 1.0000 20.00lo V-A1BB4EE246BB4C6CBB4EE246BBB-
TEST
Line: opravna
polozka
Pre Line:
opravna polozka. o-
PLU 1, Post -1.00) - 1.0000)  20.000 |A1BB4EE246BB4C6CBR4EE246BBB12345
Line: opravna
polozka
PLU 1 12.34 1.0000 20.00|K
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Obsah neodoslanej polohy:

i|SwId 7240f9c698c4a71ad98£59d0f5 Tafb62065£46 9
|[Kéd pokladnice 88812345678900001
|[PIC 1234567890
[Tuia 3¢8b3£d3-7050-48ff-a66a- 17cec3b3F6f1
|Po£et pokusov o odoslanie |[1
|[Ditum odosielania 10.052022 o 15:08:33
Datum vytvorenia 10.05.2022 0 15:08:33
Poloha
- StreetName12345678901234567890123456789012345678901234567890123
. 4567890123456789012345678901234567890
|[Stipisné ¢islo 987654321
|[Orientaéné éislo 01234567890123456789
||Olmc Municipality3436789012345678901234567890123456789012345678901234
567890123456789012345678901234567890
54321

|PSE

Stlacenie tlacidla ,Exportovat zaznamy“ umozni zacatie exportu dokladov.

MENU
domovska stranka
certifikat
identifikagné idaje
chranené datové uloZisko

nastavenie siete

aktualizacia systému

servis

Chranené datové ulozisko

Neadacl

é doklady (12):

Poradie Cislo dokladu

Dé&tum a €as vytvorenia

Zlyhanie odoslania

Neodacl

I 4

Zlyhanie odoslania

é polohy (0):

Poradie Datum a éas vytvorenia

Exportovat’ zaznamy

Na otazku ,PresvedcCte sa, Ze exportované tdaje mate bezpecne uloZené! Pokraovat?”, kliknite na tla-

¢idlo ,,OK*.
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Kliknutim na tlacidlo ,,Presunut do odoslanych sa neodoslané doklady presunt do odoslanych.

MENU

domovska stran

certifikat

identifikacné udaje

chranené datoveé ulozisko
nastavenie siete
aktualizécia systému

servis

Chréanené datové uloZisko

Stiahnut obraz chraneného datového dloziska

Neodocl

¢ doklady (12):

Poradie Cislo dokladu  Détum a éas vytvorenia Zlyhanie odoslania

Neodoslané polohy (0):
Poradie Datum a éas vytvorenia Zlyhanie odoslania
Exportovat' zaznamy Presunut’ do odoslanych

Proces realizacie presunu je priebezne notifikovany zobrazenim progress baru (graficky a aj percentualne).
O uspesnosti danej funkcie budete oboznameni nasledujucou informaciou - vid obrazok:

Sprava z webu 192.168.4.1

Meodoslané doklady boli dspeéne presunuté!

Ak su vsetky doklady odoslané na server FS, nie je k dispozicii ziadny zoznam neodoslanych dokladov.

MENU
domavska stranka
certifikat
identifikaéné adaje
chranené datové dloZisko

nastavenie siete

aktualizécia systému

servis

Chranené datové uloZisko

Meodoslané doklady (0):
Poradie Cislo dokladu  Détum a éas vytvorenia Zlyhanie odoslania
Neod: & polohy (0):
Poradie Détum a éas vytvorenia Zlyhanie odoslania
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MAPA MENU

HLAVNE MENU

Vklad hotovosti

Vyber hot./Sekov

Vratenie

{ R-rezim*

X-rezim

P-rezim

Prehladova uzav.
Sprava poklad.
Sprava DPT
Sprava PLU

Denny obrat

z

Sprava zasuvky
Sprava neodosl.
Neodosl. doklady

Sprava plat. term.

Financna uzav.
Uzav. poklad.

Uzéavierka DPT
Uzavierka PLU

Oprava

Faktura

i

Denna

—{ Vrétenie faktury

Denna

—‘ Vymena JUP

Mesacna

—{ Zadanie zakazn.

Interval (od - do)

—{ Poloha pokladne

Mesacna

—{ Paragén

Denna

—i Elektron. doklad

Podla datumu/¢asu

Denna

Mesacna

Anul. posl. trans.
L wifi

Zapnut/Vypnut ‘

Info o pripojeni

Interval (od - do)

Denna

T

Mesacna

Uzav. zasuvky
Zdruzena uzav.

Uzav. plat. term.

Tovarové polozky

i

Denna

Mesacna

Vlykonanie
Konfiguracia

4

Tovarové skupiny

tavenie cien

Nast. hotovosti

Pokladnici

Darnové hladiny

Funkéné texty
Merné jednotky
Zlavy

Meny

Par. cien a dani
Grafické logo

Poloha pokladnice

T
o
s
3
@
T
-3
IS)
<
@
<3
@
<]

Licencie
Sprava

Nastavenie dani

Aktualizacia SW

i

Zacat prevadzku
Reset hesla AP

Nacitat licencie

Usporny rezim

lastavenia

€

I

—{ Datum a ¢as

[POS ID
L{ Vyhladavanie EAN|

Testy

Inicializacia

—{ Verzia softvéru

‘ Verzia SW pokl. ‘

Sys. parametre
Periférie
Web. Konfiguracia

i

Servis
Predaj
Vratenie
Vymena JUP

—‘ Export

Verzia SW CHDU |

—{ Import

Typ pokladnice ‘

—i Skener **

Sériové Cislo

Platobny terminal **
e ]

Verzia protokolu

* z hlavného menu po vybere R-rezimu prejdete priamo do ,Predaja“; do menu registracného rezimu (Predaj /
Vklad / Vyber / Vratenie / Faktura / Vratenie faktlry / Zadanie zékazn. / Poloha pokladne / Paragén / Wi-Fi) sa

dostanete stlagenim klavesu (=) (MENU) v R alebo T rezime
** tato skladba periférii plati iba pre pokladnicu typu E50i/0 Mini
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INICIALIZACIA

Ak pokladnicu uvadzate prvykrat do ¢innosti, je vhodné ju inicializovat. Inicializacia registracnej pokladnice
vymaze vsetky naprogramované Udaje a ich pocitadla pre tovarové polozky, tovarové skupiny, pokladnikov,
merné jednotky a zlavy. VSetky ostatné nastavenia a pocitadla pokladnice ostanu zachované.

Postup pri inicializacii:

Postupnost krokov Displej obsluhy

Zapnite pokladnicu a pomocou klavesov @ (MENU), TOTAL
(CELKOM) a (+] alebo (=) prejdite do menu inicializacie (Hlavné
menu - P-rezim - Sys. parametre - Inicializacia)

Sas cFaransetre
Inicializacia

Inicializacia
Uiethkno

Stlacte tlacidlo (&) TOTAL (CELKOM) a nésledne potvrdie inicializaciu | Pk adawats
SUBTOTAL (SUBTOTAL (MEDZISUCET)). &no=5T. nie=ing

Pokladnica zacne inicializaciu, na displeji je zobrazené ,mazanie...“. Po

By P T . Inicializdcia QK
uspesnom skonceni inicializacie sa na displeji zobrazi:

VSEOBECNY POSTUP PRI PROGRAMOVANI V P-REZIME

Skor, ako zacnete pokladnicu programovat, odpori¢ame si tito kapitolu precitat aspon raz celd!

Poznamka:
Ak su na klavese dve funkcie, funkcia v dolnej Easti klavesu je vybrana priamym stlacenim, pri vybere
hornej funkcie je potrebné pred samotnym stlacenim pridrZat klaves (SHIFT).

Zakladné pravidla pre pohyb v menu

1) Pokladnicu prepnite do Hlavného menu stlaéanim klavesu (=) (MENU) a &ipkami (<) alebo (=] prejdite
na menu P-rezim,

HLAUHE MEHL
F-refim

nasledne potvrdte volbu tlacidlom TOTAL (CELKOM). Na displeji sa objavi:

FP—reFim
Towarows Frolofka

2) Stlacanim tlacidiel alebo sa pohybujete po jednotlivych poloZzkach programovacieho rezimu,
ktoré su blizSie popisané v nasledujucich kapitolach.

3) Stlacenim klavesu TOTAL (CELKOM) vstupite do vybranej polozky menu, resp. potvrdite (ulozZite)
naprogramovanu hodnotu. Podobne pokracujete, pokial naprogramujete vSetky potrebné parametre.
Naopak stlacenim klavesu (MENU) sa prepinate v menu o Uroven vyssie (naspat).

4) Po zvoleni konkrétneho parametra sa hodnota nastavi bud ru¢ne zadanou ¢iselnou hodnotou (PRICE
(CENA), EAN,...), zadanim textu z klavesnice (nazvy PLU, DPT, mernych jednotiek,...) alebo stla¢anim
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Sipok alebo . Po nastaveni spravnej hodnoty je tito mozné potvrdit tlacidlom TOTAL (CEL-

KOM), novo naprogramovany parameter je nasledne vytlaceny na udétenku.

5) Pokial ste urobili chybu pri zadavani ¢iselnej hodnoty, alebo textu stlacenim klavesu CLEAR (ZMA-
ZAT) zle zadané znaky odstranite.

6) Pokial nie je ZiadUce zmenit (uloZit) dany parameter, je mozné prejst na int polozku Sipkami alebo
alebo opustit dané menu tlacidlom (MENU).

7) Programovanie ukoncite stlacenim klavesu (MENU).

TIP: Stlacenim alebo sa presUvate medzi rovnakymi parametrami jednotlivych poloziek. Napr.
pri programovani nazvu prvej tovarovej polozky po stlaceni sa automaticky presuniete na programo-
vanie nazvu druhej tovarovej polozky.

Tla¢ naprogramovanych hodnét

Tla¢ hodnoty konkrétneho naprogramovaného parametra je mozné stlacenim klavesu (&) (EAN), tlac vSet-

polozky v danom menu.

Oprava naprogramovanych hodnét

1) Aby ste mohli zmenit nastavenie ktoréhokolvek z parametrov, prepnite pokladnicu do P-reZzimu a najdite
v menu prislusny parameter.
2) Zadajte novl hodnotu a potvrdte klavesom

:) TOTAL (CELKOM).

Poznamka:
Postupujte podla kapitoly ,,Zakladné pravidla pre pohyb v menu®.

Editacia textu v EditMode

EditMode je funkcia na editovanie a zadavanie nového textu. Startuje sa pri textovej polozke hned po zadani
nového textu, pricom sa vymaze pévodny obsah alebo tlacidlom (], pricom ostane pévodny text, ktory je
mozné upravit.

Pri zapnutom EditMode sa vyuZivaju nasledovné klavesy :

- Vstup/vystup z EditMode. Zapnutie Edit Modu je indikované blikajucim B¢

- posun kurzora vlavo,

- posun kurzora vpravo,

- presun kurzora na zaciatok textu,
- presun kurzora na koniec textu,

- zapnutie/vypnutie vkladania alebo nahrada textu (InsertMode). Rezim vkladania textu je indikovany

zobrazenim znaku ,_*,

- mazanie celého riadku.
* kurzor sa zobrazuje na konci riadku naznacujlc aktuélnu polohu kde sa bude menit, zadavat text.

- zapnutie/vypnutie pisania ¢islic (NumLock),
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Odporucany postup pri programovani pokladnice

Pri programovani jednotlivych funkcii pokladnice odport¢ame uZivatelovi programovat pokladnicu v tomto
poradi:

1) parametre cien a dani

) meny (pokial prijimate platby aj v cudzej mene)
) danové hladiny

) logo uctenky

) tovarové skupiny
) merné jednotky

) tovarové polozky

) zlavy

9) systémové parametre - Datum a ¢as
10) periférie (pokial ich pouZivate)

11) Poloha pokladne (pokial pouZivate prenosnu pokladnicu)

Tabulka 3.1 - Struktira menu v P-rezime

Rezim | SKR.* | Nazov menu Popis menu
P rezim 1 Tovarové polozky Menu pre programovanie tovarovych poloziek (PLU).
2 Tovarové skupiny Programovanie nazvu DPT.
3 Pokladnici Programovanie parametrov pokladnikov.
4 Danové hladiny Menu pre zobrazenie sadzby a typu dane.
5 Horné textové logo |V tomto menu si naprogramujete logo s Udajmi o vasej firme.
6 Funkéné texty Zmena funkéného textu.
7 Merné jednotky Moznost programovania predajnych jednotiek.
8 Zlavy Programovanie hodnét a limitov pre zlavy.
9 Meny Nastavenia pre hlavnu a vedlajSiu menu.
- Par. cien a dani Nastavenie parametra pre ceny, hotovost a dane.
- Graf. logo Nastavenie vypnutia/zapnutia tlace.

Poloha pokladne Menu pre nastavenie polohy pokladnice.

- Licencie Menu pre zistovanie stavu licencii.

Aktualizacia SW - overenie dostupnosti aktualizacie SW

Zacat prevadzku - uvedenie pokladnice do prevadzky
Zaplnenie CHDU - zobrazenie stavu zaplnenia CHDU v percen-
- Sprava tach

Reset hesla AP

Nacitat licencie - moznost manuélnej synchronizécie licencii z
menu pokladnice

- Sys. parametre Menu pre systémové nastavenia pokladnice.

- Periférie Nastavenia pre periférie (skener, vahy, platobny terminal, PC).

- Web. Konfiguracia | Aktivacia Wi-Fi pristupového bodu

- Servis Servisné funkcie.

* skratky sa pouzivaju pre rychlejSiu navigaciu v menu
Priklad: ak ste v P reZime a zatlacite napriklad ¢islo 5, prejdete na menu pre programovanie textového loga
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Poloha pokladne

Poznamka:
Pred zac¢atim programovania si najskor precitajte ¢ast ,,VSeobecny postup pri programovani'v P rezZime*,
ktora sa nachadza na zacCiatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice®.

P—refFim
Foloha Frokladne

Tato kapitola sa tyka pouzivania prenosnych pokladnic. Ak podnikatel pouziva pokladnicu na réznych predaj-
nych miestach v odliSnom ¢ase, ako predajné miesto uvedie prenosna pokladnica e-kasa klient, pricom
podnikatel je povinny zaevidovat do pokladnice e-kasa klient adresu predajného miesta, na ktorom podnika-

tel' v redlnom ¢ase eviduije prijatu trzbu, vklad alebo vyber hotovosti.
P-reZim - Poloha pokladne - sltiZi na zaevidovanie :

Typu polohy:
adresa a
iné

Pod fyzickou adresou rozumieme zadanie:
- Obce

- Ulice

- Orientacného cisla

- Supisného cisla

-PSC

Povinne musia byt vyplnené udaje ako Obec a Ulica.

Typ polohy - adresa - sluZi na zaznamenanie fyzickej adresy prenosnej pokladnice,

na ktorej budete prijimat' v danom case trzbu.

Typ polohy iné - tu je mozné zaevidovat iny spésob definovania umiestnenia prenosnej pokladnice , na
ktorej v danom c¢ase budete prijimat trzbu.

Tuto moznost pouZijete v pripade, ak chcete zadefinovat GPS suradnice prenosnej pokladnice, alebo
EC vozidla, napriklad :“BA 123 AA; odpocivadlo Zelene¢ D1*.

GPS - Ciselna hodnota suradnic sa zapisuje vo formate ako desatinné ¢islo v dekadickom zapise:
XX XXXXX; YY.YYYYY

Poznamka:

Ak sa podnikatel’ rozhodne, Ze PEKK bude okrem staleho predajného miesta pouZivat, ¢i uz jednorazovo
alebo dlhsie aj na inom predajnom mieste (inych predajnych miestach), ako predajné miesto uvedie v
zmysle§ 7a ods. 8 zakona ¢. 289/2008 Z. z. ,,prenosna PEKK".

Podnikatel je povinny zmenu predajného miesta v zmysle § 7a ods. 7 zakon ¢. 289/2008 Z. z. ozna-
mit ktorémukolvek DU. Rovnako bude postupovat aj v pripade, ak sa rozhodne zmenit predajné miesto
»prenosna PEKK" na stale predajné miesto alebo ak sa rozhodne zmenit konkrétne predajné miesto na
iné konkrétne miesto.

Pokial’ je ako predajné miesto uvedené ,prenosna PEKK", pri evidencii trzieb je podnikatel povinny za-
sielat’ do systému e-kasa udaje podia § 8a ods. 6 zakon ¢. 289/2008 Z. z.

Poznamka:
Skratka PEKK znamena pokladnica e-kasa klient.
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Licencie

P—refim
Licencies

Pre kazdu pokladnicu je na Elcom Cloud ucte dostupna sada licencii pre rézne funkcionality a sluzby. Pod-
mienkou pre ziskanie akejkolvek licencieje potrebné mat:

* Vytvorené konto na Elcom Cloud (https://mojakasa.sk)

* Pokladnicu pridanu a aktivnu v zozname zariadeni

* Zakupenu pozadovanu licenciu na Elcom Cloud

V tomto menu je mozné zobrazit a vytladit stav a platnost jednotlivych licencii pre dant pokladnicu. Pre kazdu
licenciu sa zobrazuju nasledovné parametre:

Tabulka 3.2 - Parametre licencii - prechod po menu Sipkami alebo

Parameter Rozsah Popis
Nazov Nazov licencie
. , ) Stav licencie v pokladnici, ¢i je dana licencia v pokladnici aktivovana/neak-
Aktivna ano, nie . .
tivovana
Plati od Déatum zagciatku platnosti licencie
Plati do Déatum ukoncenia platnosti licencie
, Stav licencie v cloudovom Ucte na mojakasa.sk.
aktivna, ) L 3 . . . L .
, Licencia je pre aktualne obdobie zaplatena (aktivna), nie je pre aktualne ob-
Stav v cloude | neaktivna, ) , X ) . ) - o
) dobie zaplatena (neaktivna), licencia je k dispozicii, ale nebola dosial zapla-
dostupna . .
tena (dostupna).

Licencia pre zaokruhlovanie
Jedna sa o funkcionalitu, ktora implementuje zrusenie pouzivania 1 a 2 centovych minci pri platbe v hotovosti.

V novych verziach softvéru, bude dostupna zdarma bez potreby jej aktivacie na Elcom Cloud.
V starsich verziach softvéru, bola dostupna po aktivacii na Elcom Cloud https://mojakasa.sk.

Detailnejsie informacie su dostupné vo videonavodoch na webovej stranke https://mojakasa.sk/videona-
vody

* Zaokruhlovaci update faktura

* Zaokruhlovaci update nakup

* Kontrola aktivacie zaokruhlovania

* Aktualizacia pokladnice s funkciou Zaokruhlovanie

Licencia pre nové sadzby DPH platna od 1.1.2025

Jedna sa o funkcionalitu, ktora implementuje zmenu sadzieb DPH na nové sadzby DPH v sulade s legislativou
platnou od 1. januara 2025.

V novych verziach softvéru, sa nové sadzby DPH aktivuju na pokladnici od 1.1.2025 a pre ich pouzitie musia
byt splnené nasledujuce podmienky:

* Zakupena licencia na Elcom Cloud https://mojakasa.sk

* Nacitana aktivna licencia ,,Sadzby DPH 2025 z Elcom Cloud v pokladnici, ¢o sa da overit vtomto menu

* Uzatvoreny obchodny den vykonanim Z-Dennej uzavierky
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Sprava
Aktualizacia SW
Aktualizacia SW slUzi pre aktualizaciu SW pokladnice a CHDU.

Upozornenie:
Pred spustenim aktualizacie SW odporucame zrealizovat vyber vetkych platieb z pokladnice.

Nové aktualne SW sa automaticky stahuju z Cloud servera.

P—refFim
SRV

Poznamka:
Pred zacCatim programovania si najskér precitajte ¢ast’,,VSeobecny postup pri programovani v P reZime*
ktora sa nachadza na zacCiatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice®.

SEEALE
FAktualizacia S

Ak si zvolite tato polozku: ,,.Sprava - Aktualizacia SW*, najprv dojde ku kontrole dostupnosti aktualizacie SW.
Ak nie je dostupna zZiadna nova aktualizacia, tak pokladnica Vas o tejto skutoc¢nosti bude informovat spravou:
,Aktualizacia SW nie je dostupna“ a proces aktualizacie sa skonci.

Ak je na Cloude dostupna nova veriza SW a ak este nedoslo k Uplnému stiahnutiu SW z Cloudu, pokladnica
Vas o tom bude informovat zobrazenim priebehu stahovania SW. Po uspesnom stiahnuti SW, alebo ak uz bol
SW stiahnuty skoér, v takomto pripade o tejto skutoénosti budete informovany na displeji operatora spravou:
“Dostupna nova verzia softvéru’.

Nasledne sa Vam na displeji operatora zobrazia po sebe iduce spravy informujuce o novej ¢iselnej verzii SW
pre pokladnicu a verzii SW pre CHDU (zobrazuje sa verzia toho SW, ktory sa bude aktualizovat). Nasledne sa
zobrazi otazka o potvrdeni vykonania aktualizacie.

Ak chcete aktualizovat SW, tak pri zobrazeni spravy Aktualizovat? ano= nie= , kliknete na klaves
S

Poznamka:

Pokladnica musi mat pred aktualizaciou pripojeny adaptér. Ak nie je, pokladnica Vas na to upo-
zorni spravou: “Pripojte prosim adaptér”. Po stlaceni lubovolného klavesu sa zobrazi sprava
s otazkou : ,, Pokraéovat?“. Po potvrdeni klavesom , zacne prebiehat’ samotny proces aktualizacie.

V procese aktualizacie SW sa realizuje export a import databazy na internt eMMC pamat.

Proces aktualizacie pozostava z tychto krokov:
1. Kontrola podpisov SW pokladnice a CHDU

2. Stiahnutie suboru SW pokladnice z CHDU do paméte pokladnice
(zobrazuje sa priebeh stahovania v %: Nacitavanie SW)

3. Export DB~ zalohovanie DB na interni eMMC pamét’
4. Kontrola stiahnutého suboru SW pokladnice

5. Aktualizéacia SW CHDU, ak je potrebna

6. Aktualizacia SW pokladnice, ak je potrebna
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7. Inicializacia pokladnice

8. Import z internej eMMC paméte, tlaC vypisu importu

9. Ukoncenie procesu aktualizacie pokladnice zobrazenou spravou na displeji operatora:
“INICIALIZACIA OK - vypnite pokladnicu

Proces aktualizacie nie je mozné prerusit klavesom ,,CL“

Uvedenie pokladnice do prevadzky

Poznamka:

Pred zacatim programovania si najskér precitajte ¢ast’,VSeobecny postup pri programovani v P reZime*“
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

SEFEAVE
cacalt previadziy

Po Uspesnom nahrati certifikatu a identifikacnych Gdajov je nutné potvrdit zacatie prevadzky pokladnice
v P-rezim - Sprava - Zacat prevadzku.

Poznamka:
Ak potvrdite ,, ZacCat prevadzku*“, vtom okamihu na pozadi prebehne nasledujuca kontrola, Ci je:

- nahraté IU v CHDU

- nahraté AU v CHDU

- nahraty kéd pokladnice v CHDU

- Ci je naprogramované sériové Cislo (SN) v pokladnici - P-rezim - Sys. parametre - Verzia softveru - Séri-
ové cislo.

AZ v tomto okamihu méZete vystavovat akékolvek typy pokladni¢nych dokladov.

RESET HESLA AP

SRV
Fezet hesla AF

Ako uzZ bolo vysie spomenuté v kapitole Nahratie identifikaénych a autentifikaénych udajov, ak zvolite
v lavom menu moznost ,Nastavenie siete“, zobrazi sa okno s ndzvom Sprava WiFi siete. V sekcii Nasta-
venie pristupového bodu si mozete zmenit heslo pre Vas$ pristupovy bod ( WiFi siete Vasej pokladnice).

1CM v3.38.1 HW1

Spréva siete

Dynamicky (DHCP)

19216822181
2552552550
192168221
192108221
0000

5648 (0%
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V pripade, Ze po zmene hesla ste zmenené heslo zabudli (stratili) a neviete sa prihlasit na WEB server, tak
v tomto pripade je mozné vygenerovat nové heslo na Vasej pokladnici.

K tomu je k dispozicii nova funkcionalita v P -reZime a to menu Reset hesla AP: P-rezim - Sprava - Re-
set hesla AP.

Na otazku Resetovat heslo? ano = ST, nie = iné, ak potvrdite resetovanie hesla tlacidlo ST, tak dojde
k vygenerovaniu nového hesla.

Nové vygenerované heslo sa zobrazi na displeji operatora. Odporu¢ame Vam, aby ste si nové vygenerované
heslo zapisali pre jeho dalSie pouzitie:

¢ nové vygenerované heslo pouZijete pre vyhladant WiFi siet napr.: na PC, alebo NB.
Po vygenerovani nového hesla je nutné vypnut/zapnut pokladnicu.

Na WEB servery, v okne Sprava WiFi siete, v sekcii Nastavenie pristupového bodu v poli s ndzvom Heslo
uz nové vygenerované heslo bude predvyplnené.

NACITAT LICENCIE

ey T
Hafital licencis

Standardne sa naéitanie licencii vykona automaticky hned pri $tarte pokladnice. Ak sa to nepodari z dovo-
du nepripojenej WiFi siete, potom sa nacitanie automaticky vykona len ¢o bude k dispozicii WIFi siet a na
pokladnici sa nevykonava Ziadna ¢innost.

V tomto menu je moznost vykonat nacitanie licencii manuélne.

Zvolenim tejto funkcionality dojde najprv ku skontrolovaniu pristupu na WiFi.

Ak je povoleny pristup na WiFi, déjde k synchronizacii licencii s Elcom cloud.
Ak synchronizécia prebehne Uspesne, prebehne aj kontrola platnosti jednotlivych licencii a aj pripadna
aktivacia/deaktivacia.

Ak nie je povoleny pristup na WiFi, na displeji pokladnice sa zobrazi sprava ,Ziaden pristup na WiFi siet".

PARAMETRE CIEN A DANi

Poznamka:
Pred zacatim programovania si najskér precitajte ¢ast',,VSeobecny postup pri programovani' v P reZime*,
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

P—raFin
Far. cien a dant

Tabulka 3.3 - Parametre cien a dani - prechod po menu Sipkami alebo

Menu SKR.* Nézov podmenu Popis podmenu
1 Nastavenie cien Zakladné nastavenia pre ceny
Par. cien a dani 2 Nast. hotovosti Zéakladné nastavenia pre hotovost
3 Nastavenie dani Zakladné nastavenia pre dane

* skratky sa pouZivaju pre rychlejSiu navigaciu v menu
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Tieto parametre su Udaje, ktoré maju hlavny vplyv na spravnu funkénost celej pokladnice (pocet desatin-
nych miest, zaokruhlovanie, a pod.) V pokladnici je po uvedeni do prevadzky vytvorené nastavenie véetkych
parametrov, v stlade s platnym zakonom.

Prehlad jednotlivych parametrov cien a dani

Nastavenie cien

Far. cien a dant
Haztauvenise cien

V tabulke je uvedeny prehlad jednotlivych parametrov pre nastavenie cien s uvedenym rozsahom moznych
hodnét, zakladnym nastavenim a struénym popisom.

Tabulka 3.4 - Nastavenie cien - prechod po menu Sipkami alebo

Nazov parametra Zakladné nastavenie | Rozsah Popis

Nastavenie poctu desatinnych miest

Po&. m. jedn. ceny* |2 0-3 jednotkovej ceny

dole, hore, od 5 hore,

Spbsob zaokruhl.* Od 5 hore o . ) B
Stvrtinové, osminové

Spbsob zaokruhlovania cien

Pozicia zaokr. * 2 0-2 Pozicia zaokruhlenia cien
* sposob editacie - pouZite Sipky alebo
Nastavenie hotovosti

V tabulke je uvedeny prehlad jednotlivych parametrov pre nastavenie hotovosti s uvedenym rozsahom moz-
nych hodnét, zakladnym nastavenim a stru¢nym popisom

Tabulka 3.5 - Nast. hotovosti - prechod po menu Sipkami alebo

Nazov parametra | Zakladné nastavenie | Rozsah Popis

dole, hore, od 5 hore, Stvr- | Spdsob zaokrihlovania hotovosti

HI. mena-zaokr.” od 5 hore - . ; . .
tinové, osminové v hlavnej mene

Parameter pre poziciu zaokruhle-

HI. mena-poz.z.* 2 0-2 ) )
nia hlavnej meny

dole, hore, od 5 hore, Stvr- | Sposob zaokrihlovania hotovosti

Vedl.mena-zaokr.* | od 5 hore A . ; . e
tinové, osminové vo vedlajSej mene

Parameter pre poziciu zaokruhle-

Vedl.mena-poz.z.* |2 0-2 . B
nia vedlajSej meny

* spbsob editacie - pouZite Sipky alebo

Nastavenie dani

V tabulke je uvedeny prehlad jednotlivych parametrov pre nastavenie dani s uvedenym rozsahom moznych
hodnét, zakladnym nastavenim a stru¢nym popisom.

Tabulka 3.6 - Nastavenie dani - prechod po menu Sipkami alebo

Nézov parametra | Zakladné nastavenie | Rozsah Popis

dole, hore, od 5 hore, | Spdsob zaokruhlovania dani hlavnej

Spdsob zaokruhl.* | od 5 hore o . ; .
Stvrtinové, osminové | meny
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Pozicia zaokr.* 2 0-2 Pozicia, na ktorej sa ma zaokruhlovat dan

- . o Tla¢ dani na Uctenke, pre neplatica dane
Tlacit dane ano nie, ano M o
nastavit na ,nie

* spdsob editacie - pouzite Sipky alebo

MENY

Poznamka:

Pred zacatim programovania si najskér precitajte ¢ast',,Vseobecny postup pri programovani' v P reZime*,
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

P—refFim
=

V pokladnici je mozné prijimat platby v hotovosti aj v cudzej mene. Pre tento Ucel slizZi menu pre nastavenie
mien, ktoré obsahuje nasledovné parametre:

Tabul'ka 3.7 - Meny - prechod po menu Sipkami alebo

Nazov parametra Zakladné nastavenie | Rozsah Popis

HI. mena-nazov EUR 3 znaky Programovanie nazvu hlavnej meny

HI. mena-des. m.* 2 0-2 Pocet desatinnych miest hlavnej meny
Ved!l. mena-nazov uUsSD 3 znaky Programovanie nazvu vedlaj$ej meny
VedI. mena-kurz 1.339402 Kurz vedlajsej meny

Vedl. mena-des.m.* |2 0-2 Pocet desatinnych miest vedlajSej meny

* spbsob editacie - pouzite Sipky alebo
Upozornenie:
Niektoré parametre je mozné programovat len po spineni urcitych podmienok. Napr. vykonanie dennej Z uza-
vierky (zmena kurzu vedlajsej meny).

DANOVE HLADINY

Poznamka:
Pred zac¢atim programovania si najskor precitajte ¢ast’,,VSeobecny postup pri programovani'v P rezime*,
ktora sa nachadza na zacCiatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice®.

F—refim
Dafiows hilading

Sadzby dane a ich typy nie su programovatelné v P-rezime, su dostupné len na Citanie.

Tabul'ka 3.8 - parametre pre dainové sadzby
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Parameter Zakladné nastavenie Rozsah Popis

DPH1 = 23%, DPH2 = 5%,
v DPH3 = 0%, DPH4 = 0%, DPH5 = N )

DAN-sadzba 0% DPH6 = 19% . DPH7 = 20% 0-100% Nastavenie sadzby dane
DPH8 = 10%
DPH1 = DPH, DPH2 = DPH, DPH3 = Typ dane charakterizuje, ¢i ide

DARM oslobodena, DPH4 = Faktura, DPH, Oslobodena, | o dan z pridanej hodnoty, hladi-

P DPH5 = vratny obal, DPH6 = DPH, Faktura, Vratny obal | nu oslobodenu od dane, alebo
DPH7 = DPH, DPH8 = DPH vratny obal
Poznamka:

Dariova hladina nastavena na hodnotu 100% je neaktivna. PLU priradené k neaktivnej da-
riovej hladine, alebo k dariovej hladine oznaenej ako faktura, nie je mozZné registrovat.

Neplatca dane

Ak ste neplatcovia dane, tak je nutné priradit nulovi hladinu dane jednotlivym tovarovym polozkam a to
v P-rezime - Tovarové polozky. Jedna sa o danovu hladinu typu “C” - oslobodena.

Pre neplatcov dane na pokladniénych dokladoch nebudu vytlacené dane.
Pokladni¢né doklady zasielané na server Finan¢nej spravy nebudu obsahovat ziadne dane. To plati aj pre
dodatoéné odosielanie pokladni¢nych dokladov.

V pripade, ak predsa ste priradili k tovarovej polozke danovu hladinu a chcete ju zalucétovat v R-reZime - Pre-
daj, pokladnica Vas o nespravnom priradeni danovej hladiny bude informovat spravou: Neaktivna daii - Zi-
adna polozka v nakupe.

V tomto pripade je nutné vytvorit anulovanu Uc¢tenku - vid kapitola Opravy a zrusenie - Zrusenie (anulacia)
celej uctenky.

TEXTOVE LOGO

Poznamka:
Pred zacatim programovania si najskor precitajte ¢ast ,,VSeobecny postup pri programovani' v P-reZime®,
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

P—raFim
Textows 1od9o

Pokladnica umoznuje vytlacit na zaciatku Uctenky az 9 riadkov loga firmy (napr.: ,Potraviny pod gastanom®,
,Dakujeme vam* a pod.) KaZdy riadok umoziuje vytladit 42 znakov normainej $irky, alebo 21 znakov dvojite]
Sirky. Znak dvojitej Sirky zadate tak, Ze pred znakom stlacite . Na displeji sa zobrazi znak =, ktory
indikuje, Ze nasledujuci znak bude dvojitej Sirky.

1. riadok lod9s
«-E --..L ~|:: -x-|:| -x-|'r|
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Na prechod medzi jednotlivymi riadkami textového loga pouzite Sipky alebo A Pre potvrdenie (ulo-
Zenie) zmeny obsahu riadku loga stlacte klaves TOTAL (CELKOM), pre opustenie programovania loga
zatlagte tlacidlo (] (MENU).

Pokladnica tlaci iba riadky textového loga, ktoré obsahuju znaky (za znak sa povazuje aj medzera). Prazdne
riadky sa na Uctenke nevytlacia. Zmazanie riadku sa vykonava klavesom TOTAL.

GRAFICKE LOGO

Programovanie grafického loga v pokladnici je mozné realizovat pomocou komunika¢ného softvéru Euro2A
dostupného na stranke www.elcom.eu alebo funkciou Import z internej eMMC pamate. Pri importe z internej
eMMC paméte musi byt v korefiovom priecinku karty sibor LOGO.BMP s nizsie uvedenymi vlastnostami.
Program Euro2A si dokaze poradit aj so stbormi, ktoré nespifiaju $pecifikaciu, ale upravi ich tak (oreze,
doplni, zmeni farby), Ze do pokladnice sa uloZi vzdy logo s nasledovnymi parametrami:

Parametre grafického loga:

e format bmp

«  bitova hibka 1bit (Siernobiele, bez stupiiov $edej)

e rozmery loga 360 (presne) x 240 (maximalne) bodov
Tla¢ grafického loga je mozné vypnut tlacidlami v menu pre grafické logo, nasledne treba potvrdit
nastavenie tlacidlom (TOTAL). Pokial je nastavena tla¢ grafického loga na ,ano“ a logo nebolo naprogra-
mované, grafické logo sa nevytlai na uctenku.

PROGRAMOVANIE POKLADNIKOV

Poznamka:
Pred zacatim programovania si najskor precitajte ¢ast ,,VSeobecny postup pri programovani' v P-reZime*,
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

P—reFim
Fokladnici

Pokladnica umoZznuje evidovat finanéné operacie pre desat nezavislych pokladnikov. Programovanie poklad-
nikov sa sklada z deviatich programovatelnych udajov.

Tabul'ka 3.9 - parametre pre programovanie pokladnikov

Oper. - Oper. - Op. - Op. - Op. - Op. - P .
Meno Heslo Xrezim |Zrezim |Prezim |Trezim Ofp. viigile | fp, Sem | O, Ay
ano ano ano ano ano ano ano

10 znakov | 4 znaky

nie nie nie nie nie nie nie

Programovanie hesla pokladnika umoznuje naprogramovat heslo pre kazdého pokladnika, pomocou ktorého
sa bude dany pokladnik prihlasovat k pokladnici, a tym vyuZivat jednotlivé funkcie pokladnice. Po prihlaseni
konkrétneho pokladnika bude na Uctenkéach vytlacené jeho meno a taktiez vSetky vykonané operéacie budu
evidované pod jeho menom.

Poznamka:
Ak bolo zmenené meno aktualne prihlaseného pokladnika, je potrebné vykonat odhlasenie a opédtovné
prihlasenie, aby sa zmena mena prejavila na tctenkach.
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TOVAROVE SKUPINY

Poznamka:
Pred zac¢atim programovania si najskor precitajte ¢ast’,VSeobecny postup pri programovani'v P-rezime*,
ktora sa nachadza na zacCiatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice®.

P—refim
Tovarowsd skurind

Pokladnica Euro-50 Mini mé& moznost naprogramovat 20 tovarovych skupin. Pokladnica Euro-50 Cash ma
moznost naprogramovat 2 tovarové skupiny. (Co tovarova skupina je a jej priklad pouzitia najdete v Gvodnej
Casti manuélu v kapitole ,Zakladné pojmy*). Tovarovej skupine je mozné naprogramovat len nazov na 42
znakov alebo 21 znakov dvojitej Sirky.

MERNE JEDNOTKY

Poznamka:
Pred zacatim programovania si najskor precitajte ¢ast ,VSeobecny postup pri programovani'v P- reZime*,
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

P—paFim
Merns Jednotka

Ku kazdej tovarovej polozke (PLU) je mozné priradit predajnu jednotku, ktora charakterizuje konkrétny tovar.
Je mozné naprogramovat 8 predajnych jednotiek v rozsahu maximalne 3 pismen.

Tabulka 3.10 - zakladné predprogramované merné jednotky

Jednotka, Cislo Popis Jednotka, ¢islo Popis
1 5 m

2 ks 6 m2

3 kg 7 fr

4 I 8 bal

TOVAROVE POLOZKY

Poznamka:

Pred zacatim programovania si najskér precitajte ¢ast ,,VSeobecny postup pri programovani' v P-reZime*.

P—raFin
Tovarows polofka

Na pokladnici Euro-50 Mini je moznost naprogramovat 2000 poloziek. Na pokladnici Euro-50 Cash je moz-
nost naprogramovat 10 poloZiek. Pre kazdu tovarovl polozku je mozné naprogramovat:

Tabulka 3.11 - parametre pre programovanie tovarovych poloziek

Parameter Zakladng Rozsah Popis

nastavenie
PLU-PRICE o Naprogramovana PRICE (CENA) tovarovej
(CENA) 0.00 max. 8 Cislic polozky
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PLU-nazov max. 42 znakov Néazov tovarovej polozky
PLU-C. kod* 0000000000000 max. 18 cislic Ciarovy kéd tovarovej polozky
PLU-prizn.** 0101010000100 Priznak tovarovej polozky.
PLU-dan.hl.*** 23.00% (A) Priradenie k danovej hladine
zberatelské predmety
a staroZitnosti, umelec-
ké dielo, pouzity tovar,
PLU-d6v.0% Ziaden cestovné  kancelarie, | D6vod Uctovania v oslobodenej hladine
oslobodené od dane,
prenesenie  danovej
povinnosti
PLU-DPT*** DPTO1 Priradenie k tovarovej skupine
PLU-jednot.*** Priradenie k mernej jednotke
PLU-linkPLU**** | 0000 0-2000 Cislo PLU ktoré sa prilinkuje.
PLU-inaPRICE . ) Moznost zadania inej ceny ako naprogramo-
ok ano ano, nie .
(CENA) vanej
Priznak, ¢i sa jedna o popisnu polozku. V
PLU-popisné*** | nie ano, nie tom pripade sa vytlaci ndzov PLU, ale pre-
daj neovplyvni finanéné poditadla.
PLU-vr obal*** nie 4no. nie Pnzngk pre zaradejnje polozky do kategorie
vratnych obalov (flasa, prepravka, sud,...).

* Ciarovy kod je mozné zadat rucne, alebo zoskenovanim pomocou skenera Ciarovych kédov

** pre vstup do programovania priznakov tovarovej polozky stlacte klaves |]

TOTAL, alebo zadaijte

manualne priznak pre dané PLU a potvrdte zmenu klavesom TOTAL. Pokial chcete preskocit
programovanie priznakov stlacte klaves

*kk

spOsob editacie - pouzite Sipky alebo

**** ak ma PLU nastavenu linkovanu tovarovu polozku, pri predaji daného PLU dbjde k automatickému
zauctovaniu linkovanej tovarovej polozky. Tuto funkciu je mozné pouZit pri réznych akciach, v pripa-
de vratnych obalov (vratna flasa, prepravka, ...) napr. nékup PLU 1 (mineralka) a k tomu sa nauctuje
PLU 1500 (flasa). Pri nastaveni na hodnotu 0, nie je k tovarovej polozke prilinkované Ziadne PLU.
Nie je mozZné nalinkovat PLU samo na sebal

Poznamka:

Tovarova poloZka bez nazvu, resp. priradena k neaktivnej dariovej hladine, alebo priradena k dariovej hladi-
ne oznacenej ako faktura, je neaktivna (nie je mozné ju natctovat).

Prechod na konkrétnu tovarovu polozku
Ak chceme zmenit parametre napriklad pre 25. polozku, je to mozné uskutocénit nasledovne:

Postupnost krokov Displej obsluhy
Nastavte pokladnicu do P reZimu na programovanie tovarovych polo- | EEE L FLU-FRICE
Ziek, zobrazi sa nastavenie ceny pre prvd tovarovi polozku: COEMA » G, EE
Zadajte &islo polozky, na ktorti chcete prejst, v nasom pripade 25 a za- | BEE 1 .FLLU-FRICE
tlacte tlagidlo [y (PLU) CCEHA > 25
Pokladnica prejde na programovanie ceny pre 25. PLU fles FLU-FRICE

prejce na prog v pre s CEMA 3 @ . B
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TIP: Stlacenim alebo sa presuvate medzi rovnakymi parametrami jednotlivych poloZiek.
Napr. pri programovani ndzvu prvej tovarovej polozky po stlaéen/’ sa automaticky presuniete na
programovanie nazvu druhej tovarovej polozky. Pri programovani ceny poloZzky podobnym spésobom
funguje aj klaves PRICE, t. j. pokial pri programovani ceny pre prvu tovarovu poloZku stlacite klaves
PRICE, automaticky prejdete na programovanie ceny druhej tovarovej poloZky.

Pouzivanie vazenych a cenovych ¢iarovych kédov

K dispozicii su dva rezimy vyhladavania PLU pri nacitani vaZzenych alebo cenovych ciarovych kddov pocas
predaja. Vyber rezimu sa riadi priznakom Sys. parametre — Nastavenia — Vyhladavanie EAN.

V prvom rezime ,Podla ¢isla PLU" sa identifikator PLU zakddovany v 3. az 6. &islici nacitaného Ciarového
kodu interpretuje ako ¢islo PLU, ktorého hmotnost alebo cena je zakddovana v ¢iarovom kéde. Prislusna
tovarovéa polozka musi byt preto v pokladnici naprogramovana na danom PLU.

V druhom rezime ,Podla ¢asti EAN“ sa vyhladava prvych 6 ¢islic vahového alebo cenového Ciarového kédu
(28XXXX alebo 29XXXX) medzi ¢iarovymi kodmi priradenymi jednotlivym PLU. Pri programovani PLU a pouZziti
druhého rezimu sa do priznaku ,PLU-¢. kéd“ daného PLU programuije len prvych 6 Cislic vaZzeného resp.
cenového ciarového kodu. Pri programovani mézete pouZit skener na nacitanie vazeného alebo cenového
Ciarového kodu - pokladnica zachova iba prvych 6 Cislic, ostatné ignoruje. Spracovanie inych ciarovych
kodov nez vazenych a cenovych tymto nastavenim nie je ovplyvnené.

Rezim vyhladavania podla ¢asti EAN umoziuje pouzivat vaZzené a cenové EAN kédy s identifikatorom PLU
mimo rozsahu 1 - 23000, na ktory st obmedzené ¢isla PLU. Rovnako sa predide situacii, ked je na PLU s
Gislom, ktoré je zakddované v EAN kode tovaru uz naprogramovana iné tovarova polozka.

Poznamka:
V pokladniciach so starSou verziou komunikacného protokolu je dostupné iba vyhladavanie podla Cisla PLU.

Poznamka:
Dana funkcionalita plati iba pre pokladnicu typu Mini.

ZLAVY

Poznamka:

Pred zac¢atim programovania si najskor precitajte cast’,VSeobecny postup pri programovani'v P-rezime”,
ktora sa nachadza na zacCiatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice®.

P—paFim
I TR

Tabulka 3.12 - parametre pre programovanie zlavy

Nazov parametra | Zakladné nastavenie | Rozsah Popis
1.sadzba % zfavy |0.00 0,00-100% | Naprogramovana hodnota percentuélnej zlavy
2.limit % zlavy 0.00 0,00-100% | Limit pre ru¢né zadanie zlavy po¢as predaja

Parameter ,Limit percentuélnej zlavy“ urcuje aj moznost pouZitia hodnotovej zlavy. To znamena, Zze ak chce-
te zakazatf pouZzitie hodnotovych zliav, je potrebné nastavit limit percentuélnej zfavy na hodnotu 0.

FUNKCNE TEXTY

V tejto &asti je mozné zmenit popis ,REFERENCNE CISLO* zobrazené pri zadavani referenéného &isla.
Po zadani sa nastavenie potvrdi tlacidlom TOTAL (CELKOM). Pri vymazani textu sa vytlaci prazdny ria-
dok. Text je mozné naprogramovat na 42 znakov alebo 21 znakov dvojitej Sirky.
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SYSTEMOVE PARAMETRE

Poznamka:

Pred zac¢atim programovania si najskor precitajte ¢ast’,VSeobecny postup pri programovani'v P-rezime*.

P—refFim
s, Faramebrs

Tabul'ka 3.13 - Systémové parametre - prechod po menu Sipkami alebo

Menu

Sys.parametre 1

SKR.* | Nazov podmenu | Popis podmenu
Nastavenia R&zne nastavenia pokladnice
Datum a Cas Programovanie ¢asu
Testy Zakladné testy pokladnice

Vymaze vSetky naprogramované Udaje a pokladnicu vrati do

4 |Inicializacia™* zékladneho nastavenia

5 Verzia softvéru Pokladnica zobrazi na displeji aktualnu verziu SW v pokladnici. Stla-
cenim klavesu (EAN) sa Cislo verzie vytlaci na termo pasku.

6 Export Export dat na pamatovu kartu

7 Import Import dat z pamatovej karty

* skratky sa pouzivaju pre rychlejSiu navigaciu v menu
** viac informécii v kapitole ,Inicializacia“

Nastavenia

Menu Sys. parametre — Nastavenia umoznuje konfigurovat niekolko vlastnosti pokladnice.

Tabulka 3.14 - Nastavenia pokladnice

Nazov parametra Zéakladné nastavenie | Rozsah Popis
Nastavenie ¢asu pre prechod do Usporného
Uspor. rezim min 0 0-60 rezimu (0-60 min), 0 znamena zakéazanie
Usporného rezimu
POS ID 01 01-99 Cislo pokladnice, pouZivané v komunikac-

nych programoch na identifikaciu pokladnice

Vyhladavanie EAN

podla ¢isla PLU

podla ¢isla PLU,
podla ¢asti EAN

Pri nacitani vazeného alebo ciarového kodu
(prefix 23, 26, 27, 28 alebo 29) prebehne
vyhladavanie PLU v databaze podla prvych
6 Cislic Ciarového koédu alebo podla cisla
PLU (3.-6. Cislica vazeného Ciarového kodu).

Datum a ¢as

s, Faramebrs
DEtum a8 fas

Funkcia ,Datum a ¢as” slUZi na nastavenie len spravneho ¢asu.

Cely datum a ¢as je mozné opravit v menu Servis servisnym technikom.
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P-rezim -> Sys. parametre -> Datum a Cas.

Cas potvrdite kliknutim na klaves (Tt] TOTAL.
Na displeji operatora sa zobrazi najprv okno s datumom a nasledne na to okno s ¢asom. Spravne zadany

V dalSom kroku sa zobrazi na displeji operatora informacia: UloZit zmeny? ano=ST, nie=iné.

Ak potvrdite uloZzenie zmien ( odpovedou na otazku éano), tak az po kladnom potvrdeni sa nastavia zmeny
¢asu a nasledne sa dané zmeny vytlacia na tlaciarni.

Export a Import
Export

Funkcia ,Export slizi na uloZenie dat z pokladnice na pamatové médium. Tuto funkciu mozete pouzit na
zalohovanie tovarovych poloziek (PLU), tovarovych skupin (DPT), mernych jednotiek, zliav, textového loga,
pokladnikov, funkénych textov, polohy pokladne, resp. v pripade upgrade SW v pokladnici pre zalohovanie
a nasledné obnovenie dat.

Sus . Farametee
ExFort

Pri exporte si moZete vybrat export jednotlivych ¢asti (tovarové polozky - PLU, tovarové skupiny - DPT, merné
jednotky, zlavy, textové logo, pokladnici, funkéné texty), alebo export vSetkych naraz.

ExFort Export
Towvarows FolofFka ietko

V pripade Uspesného exportu sa na pamatovej karte vytvoria subory: ,DPT.EDF, FUNCTEXT.EDF, LOGO.
BMP, MEASUNIT.EDF, OPERATOR.EDF, PLU.EDF, SURDISC.EDF, TEXTLOGO.EDF*“ atd. Subory patria do
projektu, ktory je mozné editovat softvérom dostupnym na www.elcom.eu. Po uloZeni zmien do projektu je
nasledne mozné importovat data naspat do pokladnice.

Pokial si vyberiete moznost Export-VSetko, na pamétovej karte sa vytvoria stbory, napr.:

¢ DPT.EDF - tovarové skupiny

e FUNCTEXT.EDF - funkéné texty

e LOGO.BMP - grafické logo

¢ MEASUNIT.EDF - merné jednotky
¢ OPERATOR.EDF - pokladnici

* PLU.EDF - tovarové polozky

¢ SURDISC.EDF - zlavy

e TEXTLOGO.EDF - textové logo

Upozornenie:
Pokial na pamétovu kartu uz boli zalohované data z pokladnice, dalSim exportom budu prepisané a ne-
navratne stratené.

Import

Funkcia ,Import* sliZi na nacitanie dat z paméatového média do pamate pokladnice. Tuto funkciu mozete
pouZit na nacitanie tovarovych poloZiek (PLU), tovarovych skupin (DPT), mernych jednotiek, zliav, textového
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loga, pokladnikov, funkénych textov a grafického loga a polohy pokladne.. Pri importe si moZete vybrat im-
port jednotlivych Casti (tovarové polozky - PLU, tovarové skupiny - DPT, merné jednotky a zlavy, textové logo,
pokladnici, funkéné texty), alebo import vSetkych naraz.

Sus . Farametre

Import

Import ImEort
Towvarows Folofka UEatlo

Pre Uspesny import Gdajov musia byt na pamatovej karte stbory ,DPT.EDF*, ,FUNCTEXT.EDF*, ,LOGO.
BMP*, MEASUNIT.EDF*, ,OPERATOR.EDF*, ,PLU.EDF*, ,SURDISC.EDF*, ,TEXTLOGO.EDF", atd, ktoré boli
vytvorené exportom z pokladnice, alebo pomocou programu na editaciu Udajov na pokladnici, ktory je
dostupny na www.elcom.eu.

Upozornenia:

e Vsetky informacie v pokladnici sa importom prepisu informaciami z paméatového média a nenavrat-
ne sa stratia.

e Pocas vykonavania exportu a importu dat pokladnicu nevypinajte a neotvarajte kryt batérie!

e Pre spravnu funkciu importu je rozhodujuci nazov suboru s datami, ktory musi mat tvar uvedeny
vysSie.

PERIFERIE

Poznamka:
Pred zacatim programovania si najskor precitajte ¢ast ,,VSeobecny postup pri programovani' v P-reZime*,
ktora sa nachadza na zaciatku kapitoly ,,Programovanie pokladnice”.

P—reFim
FPeriféris

V tomto menu mozete nakonfigurovat parametre pre periférie, ako st napr. skener Ciarovych kddov a elek-
tronické vahy.

Poznamka:
Pre pokladnicu Euro-50 Cash nie je mozZné nakonfigurovat parametre pre periférie.

Tabulka 3.15 - Periférie - prechod po menu Sipkami alebo

Menu SKR.* | Nazov podmenu | Popis podmenu

Periférie 1 Skener Parametre a komunikaény port pre komunikaciu so skenerom
2 Vahy Parametre a komunikacny port pre komunikéciu s vahami
3 Plat. terminal Parametre a komunika¢ny port pre komunikaciu s platob. terminalom
4 pC** Umoznuje nastavenie portu pre komunikéaciu s PC

* skratky sa pouzivaju pre rychlej$iu navigaciu v menu
** ak nepouzivate komunikaciu s PC, odpori¢ame nastavit port na Ziadny, ¢im sa zvysi vydrz pokladni-
ce pri praci na batériu.
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Tabulka 3.16 - parametre pre programovanie skenera

Parameter Zakladné nastavenie | Rozsah Popis

Zakonc¢ovaci znak* | CR LF CRLF, CR, LF Kgncovy znak pre snimac Ciarovych
kédov

Komunika&ny port* | Ziadny Ziadny, Port 1 Komunikacny port pre snimac Ciaro-

vych kédov

*spbsob editacie - pouZite Sipky alebo

Tabulka 3.17 - parametre pre programovanie vah

Parameter

Z&kladné nastavenie

Rozsah

Popis

Typ vah*

Morcan, MARTES T

Morcan, MARTES T

Komunikacny protokol elektronickych
vah

Komunikacny port*

Ziadny

Ziadny, Port 1

Komunikacény port pre elektronické vahy

*spbsob editacie - pouZite Sipky alebo

Tabulka 3.18 - parametre pre programovanie platobného terminalu

Parameter

Z&kladné nastavenie

Rozsah

Popis

Typ platobného

Dionica SK SLSP

Dionica SK SLSP,
Verif. Mpas VX520,
Firstdata 15100,
Verif. Mpas P400,

Komunikacny protokol platobného

terminéalu ECR3 BULL, terminalu
Atos NVIC,
Sonet Spire
mojakasa.sk
Komunikacny port* | Ziadny ziadny, Port 1, WiFi | Komunikaény port pre platobny terminal

* spbsob editacie - pouzite Sipky alebo
** rozsah typov platobnych terminalov nie je platny pre pokladnice typu Euro-50i/0 Cash
(typ pokladnice je mozné zistit v P-rezim -> Systémové parametre -> Verzia softvéru)

Nastavenie terminalu mojakasa.sk:

Pre nastavenie terminalu mojakasa.sk v pokladnici je potrebné, aby bola pokladnica pripojena na inter-
net, pretoze pri nastaveni terminalu prebieha kontrola dostupnosti terminalu, t.j. overuje sa ¢i v cloudo-
vom Ucte je terminal priradeny k pokladnici. Pri uspesnom overeni sa do pokladnice uloZi ID terminalu.
Pre typ platobného terminalu mojakasa.sk sa priradzuje komunikac&ny port WiFi.

Tabulka 3.19 - parametre pre programovanie portu PC

Parameter Zé&kladné nastavenie | Rozsah Popis
USB port L
PC port USB port siadny Komunika¢ny port pre PC
Poznamka:

Pri nastaveni réznych periférii je nutné nastavit port v submenu Komunikacny port.
Vyberate z mozZnosti:

- Ziadny

- Port1
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AKTIVACIA WIFI PRISTUPOVEHO BODU V P REZIME

F—refim
Web. Eontfigduracia

Pre potreby aktivacie Web servera z pokladnice bola zriadena nova funkcionalita v P reZime: P-rezim - Web.
konfiguracia.

Ak po zvoleni danej funkcionality kliknete klavesom TOTAL, na displeji operatora sa zobrazi informacia:

Aktivacia pristup. bodu.

Nasledne na to sa zobrazi na displeji operatora informacia, ktora Vas bude v prvom riadku informovat o nazve
pristupového bodu, napr: ElcomlICM_ABD45678TD65 a v druhom riadku sa zobrazi IP adresa: 192.168.4.1.

Web server vypneme, ak stlacite klaves . Na obrazovke displeja sa nasledne zobrazi informacia:“ Deakti-
vacia pristupového bodu“.

Deaktivacia pristupového bodu znamena to, Ze aj ked' na obrazovke PC, NB bude nadalej zobrazena stranka
Web servera, ale nebude pristupna.

PROGRAMOVE VYBAVENIE EURO2A

K pokladnici Euro 50 sa dodava aj programové vybavenie Euro2A ( verzia 7.XX), ktoré slizi k priprave udajov na
programovanie pokladnic Euro-50, ich samotné nastavenie a spravu uzavierok. Umoznuje jednoduchu a pohodl-
nu Upravu a prenos vsetkych programovatelnych udajov pokladnice (od nastavenia systémovych priznakov, cez
loga az po programovanie predajnych poloziek PLU a tovarovych skupin) z PC do pokladnice, tiez sprostredkuje
zalohovanie Udajov pokladnice a spracuva Udaje o predaji a eSte mnoho inych uzitoénych funkcii. Najnovsiu verziu
programu Euro2A ( verzia 7.XX) si mézete stiahnut a nainstalovat z nasej internetovej stranky www.elcom.eu.
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Registracny reZim pokladnice

V nasledujlcich kapitolach st popisané funkcie pokladnice, ktoré mozete vyuzivat v registracnom rezime.
V tomto rezime si pokladnica uchovava vsetky finanéné operéacie.

STAVY A FUNKCIE, KTORE JE POTREBNE POZNAT
PRED ZACIATKOM UCTOVANIA

Ak su na klavese dve funkcie, funkcia v dolnej Casti klavesu je vybrana priamym stlacenim, pri vybere hornej
funkcie je potrebné pred vlastnym stlacenim pridrzat klaves (SHIFT).

Upozornenie na chybu - klaves ZMAZAT
Pri chybnom pouziti funkéného klavesu alebo pri prekroceni rozsahu Gcétovania sa na displeji zobrazi popis
chyby. Popis chyby odstranite stlacenim klavesu CLEAR. Potom zadajte spravne udaje.

Klavesy pre uréenie platby HOTOVOST, SEK a KREDIT
VSetky obchodné transakcie su ukonéené stlacenim niektorého z klavesov pre uréenie platby, resp. ich kom-
binaciou. Podla spdsobu zaplatenia Gctu (v hotovosti, kreditnou kartou, Sekom a pod.) transakciu ukoncime

TOTAL , CREDIT, alebo CHECK.

Pred samotnym stlacenim tlacidla pre urcenie platby, je mozné zadat hodnotu, ktor( chce zékaznik zaplatit
danou platbou. Pokial je zadana hodnota mensia ako pozadovana Ciastka, pokladnica vyzve na doplatenie
dlznej sumy (moznost kombinovat jednotlivé platby), v opacnom pripade pokladnica zobrazi Ciastku, ktoru je
potrebné vydat.

Pri platbe kreditnou kartou, alebo Sekom, sa tato platba ani hodnota u¢tenky na zaplatenie nezaokruhli.
Poznamka: SUBTOTAL (MEDZISUCET) sa priebezne zobrazuje nezaokrihlene.

Prihlasovanie pokladnika
Pri prihlasovani pokladnika sa voli nazov U¢tu pokladnika tlacidlami A Po zvoleni pokladnika, sa potvr-

ného rezimu. Pokial bolo zadané nespravne heslo, pokladnica upozorni obsluhu na tuto skuto¢nost.

Zmena pokladnika
Zmena pokladnika sa uskuto¢ni odhlasenim z hlavného menu pokladnice a naslednym prihlasenim sa.

HLAUME MERL
E — refim

Odhlésenie sa uskutocni stlacanim tlacidla @ (MENU) v hlavnom menu, az kym sa nezobrazi sprava
,Odhlaseny...“. Po odhlaseni treba postupovat s prihlasenim pokladnika ako je popisané v predchédzaju-
cej Casti.

Odhlasenie pokladnika je mozné realizovat len za predpokladu, Zze aspon jednému z pokladnikov bolo
pridelené heslo.

MENU REGISTRACNEHO REZIMU

Do tohoto menu vstlpite z registraéného rezimu (z rezimu predaja) stlacenim klavesu @ (MENU). Stla-
¢anim tlacidiel alebo sa pohybujete po jednotlivych polozkach menu, ktoré su blizSie popisané

resp. vykonate danu funkciu pokladnice.
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Tabulka 4.1 - Struktira menu registraéného rezimu

Rezim SKR.* | Nazov menu Popis menu
Registracny rezim 1 Predaj ReZim predaja
2 Vklad hotovosti Vklad hotovosti, napr. na zaciatku dna
3 Vyber hot./Sekov Vyber hotovosti, resp. Sekov v hlavnej a vedlajSej mene
4 Vréatenie Vréatenie tovaru (refund)
5 Oprava Oprava tovaru
6 | Faktura Uhrada faktury
7 Vréatenie faktary Vréatenie faktary
8 Vymena JUP Vymena JUP
9 | Zadanie zékazn. Zadanie Udajov pre zékaznika ( ICO, DIC, IC DPH, Iné)

Poloha pokladne

Vyber Udajov v pripade, ak ide o prenosnu pokladnicu)

Paragon

Zadanie Cisla paragénu, zadanie datumu a ¢asu vyho-
tovenia paragonu

Elektron. doklad

Zadanie elektronického dokladu

Anul. posl. trans. **

Anulovanie poslednej transakcie pre pracu s platob-
nym terminalom

Wi-Fi

Moznost zapnutia/vypnutia Wi-Fi a st dostupné infor-
mécie o pripojeni

* skratky sa pouzivaju pre rychlejsiu navigaciu v menu

** menu je dostupné len pre pokladnice Euro-50i/0 TE Mini, ktoré pracuju s platobnymi terminalmi

VZORY ZAKLADNYCH POSTUPOV PRI UCTOVANI

Upozornenie:

SkusSanie uctovania poloZiek realizujte v T-rezime.

1

a b~ W

)
)
)
)
)
)

(©))]

Prihlaste sa heslom pokladnika.

Pokladnicu prepnite do registraéného rezimu ,R“ (tréningového rezimu ,T*).

Zadajte kod predavanej polozky.

Stlacte klaves (PLU).

Opakuijte bod ¢. 3 a 4 pre vSetky polozky, ktoré chcete zalctovat.

Ak ste zattovali vietky polozky stladte klaves [ST) SUBTOTAL. Na displeji sa zobrazi celkova hodnota
predaja s dafou.

Oznamte Ciastku zakaznikovi.

Zadajte Ciastku, ktori Vam zékaznik dal a stlacte zodpovedajuci klaves typu platby: TOTAL,
CREDIT, alebo CHECK.

Na displeji sa zobrazi Ciastka, ktori méate zékaznikovi vrétit v pripade, ak je pozadovana suma mensia
ako obdrzana Ciastka.

10) Odtrhnite Uc¢tenku a podajte ju zédkaznikovi su¢asne s vydanymi peniazmi.
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Obrazok 4.1 - Vzorova uctenka nakupu:
1 - hlavicka (Iogo) étenky, identifikagné udaje prevadzky, POTRAVINY RSC
2 - identifikacné Gdaje pokladnika, 1 Presov
3 - datum a cas, Slovensko
’ v R e R
4 - nazov polozky,  VITAUTE
5 - predané mnoZstvo a jednotkova cena, PEEEEEEERR R
6 - predajna cena polozky, 4 Hicko
7 - zaokruhlenie, 5 7 X298 -12.980
8 - QR kod, - Cakon ER 2.9 6
—————| Zaokrthlenie 0.02
Holovost EUR 13.00
Sadzba  Bez DHP DPH s DPH
A0 0.8 2.5 129
Ceken 082 2156 1298
Pokl. dokled 6. : "
ONLINE DOKLAD
UID: 0-0019B9BEC2154F BCIIBIHEC2157
DKP : Setaa7al- 4aBadbS - 53cfcaB - Bchad the-937e 068
Cislo dokunentu: 3787
3— 08-04-2022 08:21:44 01 POKLADN .01 _2
ZADANIE UDAJOV ZAKAZNIKA 8 Ckan
REE I STEﬁl: I n OVERTE OKLAD POOCOU OR KODU

Zadanie zakaznh. N

Zakon 289/2008 Z.z, ustanovuje, aby pokladni¢né doklady typu Uc¢tenka, Uhrada faktury, jednoucelovy
poukaz a paragén obsahovali unikatny identifikator kupujuceho (UIK). Unikatny identifikator kupujuceho
je nepovinny Udaj, ktory méze byt uvedeny na pokladni¢nom doklade po dohode kupujliceho a podnika-
tela. Ak tento Gdaj nebude uvedeny na pokladni¢cnom doklade, podnikatel nebude maoct byt sankcionovany,
nakolko ide o nepovinny Udaj. UIK je lubovolny Cisleny znak alebo alfanumericky retazec identifikujlci
vlastnika pokladni¢ného dokladu, ktory si kupujuci sam zvoli.

Pokladnica poskytuje nasledujuce typy identifikatorov:
+ DIC

 1ICO

* IC_DPH

* Iné

Unikatny identifikator kupujuceho je mozné zadefinovat v R-reZzime - Zadanie zakazn. Zadefinovanie [u-

zobrazi sprava na displeji operatora: ,Identifikator zakaznika zadany“. Tlacidlom @ (menu) sa vratime
do zakladného registracného rezimu a Sipkami vyberieme operaciu, ktoru je potrebné vykonat.
Poznamka:

1/ Zmazanie uz vyplneného typu identifikatora vykoname tak, Ze potvrdime nevyplneny typ identifikatora
stlacenim klévesy (Total)

2/ V pripade, Ze pri zadavani typu identifikatora ste nestlacili klaves (Total), ale klaves Menu, na dis-
pleji operatora sa zobrazi sprava: ,Zadavanie zakaznika zrusené”.
Poznamka:

Unikatny identifikator kupujuceho, ak si o to poZiada kupujtci, sa zadava do pokladnice este pred prvym
zauctovanim polozky tovaru.
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POLOHA POKLADNICE

REGISTRACIA
Foloha rFokladne

PouZivatel v R-rezime - Registracia - Poloha pokladne mé moznost si vybrat polohu pokladnice zadefi-
novanu v P-rezime.

Pokladnica pri zvoleni polohy typu Adresa, kontroluje vyplnenost povinnych poli ako Obec a Ulica. Ak nie
su vyplnené, zobrazi chybu: , Nevyplnené povinné udaje polohy*.

Dané menu sltZi aj na moznost zmeny polohy pokladnice. Na vyber polohy pokladnice sltzia Sipky hore

a dole. Vyber potvrdime klavesom TL .

Po zvoleni polohy pokladnice, vybrana poloha sa automaticky odosle na server Finanénej spravy.
V pripade, Ze typ pokladnice nie je ,prenosna®, vypise sa sprava ,Nie je mozné zmenit polohu*.

PARAGON

REGISTEACIA
Faragdn

Podnikatel v tomto menu zada €islo pre paragén, datum v tvare DDMMRR a ¢as v tvare HHMM. Zaevido-
vanie jednotlivych Gdajov je nutné potvrdit klavesom TL.
Tymto Ukonom sa zabezpedi, aby na Uctenke boli vytlacené zakonom pozadované Udaje pre paragon.

Poznamka:
Pocas prerusenia prevadzky pokladnice e-kasa klient je podnikatel’ povinny vyhotovovat paragon.

Pri pouzivani on-line registracnej pokladnice sa v pripade docasného vypadku internetového pripojenia na-
hradna evidencia formou paragonov uplatiovat nebude, a to z dévodu, Ze v pripade vypadku internetu on-
-line registra¢na pokladnica pracuje v rezime off-line, zakaznikom su vydavané pokladni¢né doklady a Udaje
o evidencii trzieb su uloZené v datovej sprave, ktoru je podnikatel povinny zaslat do systému e-kasa podla
zakona od prvého pokusu o jej zaslanie.

R rezim - Paragon

- po zadani ¢isla a datumu/¢asu pre Paragon sa zobrazi submenu Operéacia: Predaj, Vratenie faktury, Fak-
tara, Oprava, Vratenie (vyber zrealizujete pomocou klavesy $ipka hore a dole (1)¥)). Po vybere operacie
sa na displeji operatora zobrazi informéacia: ,Informacie o Paragéne boli zadané“ a nasledne je mozné
na zaklade vyberu operacie pracovat na pokladnici. Na vytlacéenom pokladni¢nom doklade sa nasledne
zobrazia Udaje o Paragéne.

Ak stlacite klaves MENU @ vratite sa do menu Registracie a vSetky zadané Udaje o paragéne budu
zrusené.
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ELEKTRONICKY DOKLAD

REGISTEACIA
Elektron. doklad

Elektronicky doklad je k dispozicii v cene novej pokladnice, ale vyZaduje si to prihlasenie sa na cloud
(mojakasa.sk).

R rezim - Elektronicky doklad
- po vybere tejto funkénosti sa na displeji pokladnice zobrazi email zakaznika:

a) ak zadame emailovu adresu zakaznika, zadanie potvrdime kliknutim na tlacidlo TL (Total).
Zadanie je korektné iba v pripade zadania xxx@xxx.xx. Pokladnica umozriuje zadat email max 100 znakov
dihy.
Po potvrdeni zadania mailovej adresy je k dispozicii vyber operacii typu predaj, vymena JUP, vratenie
faktury, faktura, oprava, vratenie.
Po vytvoreni akéhokolvek z tychto dokladov a jeho potvrdeni sa doklad netlaéi, ale odo$le sa na zadanu
emailovu adresu. Pre kontrolu obsahu blocku je mozné vytlacit na pokladnici kopiu dokladu.

b) v pripade, ak zvolime Uctovanie elektronického dokladu, ale nezadame emailovu adresu a korektne
ukoncime Uctovanie elektronického dokladu, tak vystupom z pokladnice bude doklad, ktory sa bude liSit
od bezného zauc¢tovaného dokladu.

Takyto doklad bude mat vytlageny text ELEKTRONICKY DOKLAD a pod textom sa bude nachadzat QR
kéd s odkazom na zauctovany doklad - vid. obrazok.

ELEKTRONICKY DOKLAD

B-10-028 %:57:3 01 POKLADN.01

Po naskenovani QR kodu mobilom sa otvori URL link na cloude ,elcom-edd.webland.company” s popisom
Elektronicky Dafovy Doklad.

Pod tymto nazvom sa nachadza kratky popis vyznamu elektronického darfiového dokladu a pod popisom sa
nachéadza samotny doklad, ktory je mozné vytlacit, alebo uloZzit.
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ANULOVANIE POSLEDNEJ TRANSKACIE

REGISTRACIA
Hrul . Fosl. brans.

Pre platobny terminal bola doplnenéa funkcionalita storno transakcie v R-rezime.

pokladnici, ¢i je mozné vykonat danu operéciu. Po Uspesnej kontrole sa zobrazi suma transakcie, ktora sa
bude anulovat.

Po stlaceni klavesy sa zobrazi otazka pre potvrdenie vykonania operéacie (klaves 1 - vykonat, klaves
9 - nevykonat).

Po potvrdeni sa spusti komunikéacia s terminalom a posle sa poZiadavka na vykonanie anulacie poslednej
transakcie.

Ak nie je pripojeny platobny terminal a vyberie sa funkcionalita anulovanie poslednej transakcie, tak na
displeji pokladnice sa zobrazi sprava ,Operacia nemozna v danom stave“.

WI-FI

REGISTEACIA
Wi-Fi

V R rezime je mozné zapnut/vypnut Wi-Fi a zistit informéacie o aktuélne pripojenej Wi-Fi sieti z CHDU (Nazov
siete, kvalita signalu, Zabezped&enie, atd).

Mapa WI-FI
WI-FI
\
\ Vypnut / Zapnut \ Info o pripojeni \
PREDAJ TOVARU

Tovarovym polozkam su pridelené Cisla (Gisla PLU), napr. maslo RAMA-5, mlieko polotu¢né-23, Rum-189
a pod. V pokladnici su pod jednotlivymi ¢islami PLU naprogramované Udaje o tovare - nazov, cena, prira-
denie k tovarovej skupine a pod. Zadanim ¢isla PLU a stlacenim klavesu (PLU) sa udaje automaticky
vyhladaju v databaze tovarovych poloZiek a zauctuju sa.

Ugtovanie pomocou PLU umozriuje viest evidenciu o predaiji jednotlivych poloziek, na Uétenke vyvolat nazvy
jednotlivych poloZiek z paméte pokladnice, automaticky vyvolat cenu a transakciu zaradit do tovarovych
skupin.

Odstranuje chyby personalu pri Uc¢tovani, nazvami kazdej polozky na Uc¢tenke sprehladnuje predaj a zvysuje
rychlost Gc¢tovania. Pri tomto spdsobe Uctovania ziskate prehlad o predaji kazdej jednotlivej polozky.
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Zakladné uctovanie PLU

Priklad: Zakaznik si kupi Syr Encian s cenou 0.90 a Maslo s cenou 1.04:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

1#5ar Encian

B9
(% e 1#Mas 1o

1.84
ST Medzizadet
et
Hotouost
1.94 EUR

Opakované uctovanie polozky

Priklad: Zakaznik si kupi jeden syr (polozka ¢islo 1: Syr Encian s cenou 0.90), ktory je uz nauctovany a roz-

hodne sa, Ze si kupi aj druhy kus:

Ugtenka
Syr Encian
1 ks x 0.90 =0.90 A
Maslo
ks x 1.04 =104 A
Medzisucet 1.94
»D.éik.l;h;u..mu..»mm»m..w<.m.<-.mu.ém1u..é>[;
Hotovost EUR 1.94
}S‘a‘t‘ilz};awI‘MME}];;IIEI}F"‘F‘I’I}W“}E]‘F‘”I-II”W”;HE]IF"}I-'I
A 20.00% 1.62 0.32 1.94
Celkon 1.62 0.32 1.94
e —

Postupnost krokov Displej obsluhy Ugtenka
1#5r Erc i || Sy Encidn
PLU o ks x 0.90 =0.90A
2281 o Encié[lw k 0.90 0.90 A
Lo A S X U. =U.
LU 1#59r ERcian || Medzisue 1.80
H .qﬁ R R R R R R R RN AR RRARARALT]
2 8.50 Celkom EUR 1.80
Medziséat, | | Hotovwst EUR 1.80
1.58 EUR||Saba  Bez DPH  OPH s DPH
A 20.00% 1.50 0.30 1.80
L Hotowaost | | Celkon 1.50 0.30 1.80
1.58 EUR e ——
Nasobenie mnozstva PLU
Priklad: Zakaznik kupuje 12 kusov syra Encian (PLU &. 1) s naprogramovanou cenou 0,90 EUR.
Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka
# || Syr Encian
3 1z 12 ks x 0.90 =10.80 A
PLU 12%5ar Encian || Hotowst EUR 10.80
P R 8 EE
18.58 Sadzba Bez DPH DPH s DPH
A 20.00% 9.00 1.80 10.80
Celkom 9.00 1.80 10.80
e —————
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Predaj PLU s inou ako naprogramovanou cenou

Pokladnica mézZe byt naprogramovana tak, ze pre Uctovanie pomocou tovarovych poloZiek je mozné pou-
zit cenu naprogramovanu alebo zadanu z klavesnice (vid kapitola Programovanie pokladnice - Tovarové
polozky). Zékaznik dostal $pecialnu cenu, ale dané PLU uz ma cenu naprogramovanu. V nasledujucom

priklade PLU ¢. 2 ma naprogramovanu cenu 1,04 ale Specialna cena je 0,95 EUR.

Postupnost krokov Displej obsluhy Ugtenka
e Cerna || Nasl

CE)E)E) e e w085 -0.950
1#Maslo Fléra || oo ER 03
u Hotovost EUR 0.95
2 B .95 || amnmmmsmmmsinmin
Sadzba Bez OPH OPH s OPH
A 20.00% 0.79 0.16 0.95
Celkom 0.79 0.16 0.95

Predaj nasobného poc¢tu PLU s inou ako naprogramovanou cenou

Priklad: Zakaznik kupuje 12 kusov polozky Syr Encian (PLU ¢. 1 s cenou 0,90 EUR). Pri tomto mnoZstve
dostane $pecialnu cenu 0,83 EUR zadanu z klavesnice. (Jednotkovi cenu mdzete nasobit aj desatinnym
Cislom (1,5; 0,125; a pod.). Nasobenie Cislami s desatinnou ¢astou sa pouZiva na priamy predaj vazeného
tovaru (maso, zelenina, Salaty, a podobne), kde je uréené jednotkova cena (napriklad za 1 kg, za 100g, a pod.).

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka
Syr Encidn
12# 12 ks x 0.83 =9.96 A
. t.é{l;;;[;.,.H..‘,.H..>m...,.H..},H...,.H.Eﬁ.ﬁ.é,l.é.é
CEMA | Hotovst EUR 9.96
3 [ erice - .
CCEE)E) e
prverreren |
o Enic i A .00% . . .
i = o ag | | Celon 830 1.86 9.9
- on -
s

Uétovanie dvakrat nasobenej ceny pomocou PLU

Priklad: Naprogramovana cena na meter stvorcovy koberca je 1,06 EUR (priklad PLU ¢.3 - Koberec). Za-
kaznik kupuje 3x5 metrov Stvorcovych.

Displej obsluhy Uctenka

- || Kob
TS oberec

Postupnost krokov
3 x5 m x 1.06=15.90 A

S = 4
e PR

CEEHCEE R

Sadzba Bez DPH OPH s DPH

A 20.00% 13.25 2.69 19.90

Celkom 13.25 2.65 15.90
e ——————

Je mozné poufZit aj rué¢né zadanie ceny, postup bol uvedeny v kapitole ,Predaj PLU s inou ako naprogra-
movanou cenou*.
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Uétovanie so zlomkovym mnozstvom

Priklad: Cena je uréena pre balenie 5 kusov (napr. krabi¢ka Ziaroviek) v cene 1.99 EUR. Zakaznik kupuje
len 3 ks. Postup:

Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka
e g || Ziarovka 40U
FeTE 3/5  x1.99 =1.190
— : i
Som Eiarovka qBbl) gl EUR 119
T L1 v
Sadzba Bez OPH DPH s DPH
A 20.00% 0.99 0.20 1.19
Celkom 0.99 0.20 1.19

T —————

Je mozZné pouzit aj ruéné zadanie ceny, postup bol uvedeny v kapitole ,Predaj PLU s inou ako naprogra-
movanou cenou*.

DALSIE MOZNOSTI PREDAJA

Predaj linkovanych poloziek

Ak mé predané PLU naprogramovanu k sebe aj linkovanu polozku (obal, prepravka, akciovy tovar,...), po-
kladnica automaticky pokracuje v predaji prilinkovanej polozky (pozri kapitolu Programovanie pokladnice -
Tovarové polozky).

Pravidla platné pre uétovanie linkovanych poloziek:

e Zru$enim hlavnej poloZzky z ndkupu sa automaticky zrusi aj prilinkovana polozka.

¢ Vratenim hlavnej polozky sa automaticky zauctuje aj vratenie prilinkovanej polozky.

¢ Prilinkovana polozka sa zauctuje s rovnakym mnoZstvom ako hlavna polozka.

e ZaUcCtovanie zlavy na hlavnu polozku sa neprejavi na prilinkovanej poloZke, ale len na hlavné PLU.
¢ Cena hlavnej polozky zadan4 z klavesnice sa neuplatni u prilinkovanej polozky.

Uctovanie vratnych obalov
Pri programovani vratného obalu je potrebné nastavit prislusny priznak (PLU-vr. obal - &no), viac v kapitole
Programovanie pokladnice - Tovarové polozky. Nasledne je mozné danu tovarovu polozku prilinkovat k inej.

Priklad: Zékaznik kupuje Mineralku (PLU ¢.4 s cenou 0,62 EUR), k tovarovej poloZke ¢. 4 je prilinkované
PLU ¢.100 (Flasa s cenou 0,13 EUR).

Postupnost krokov Displej obsluhy Uétenka
1+ 'aZa ([ Winerak

(4w - F:,”‘fr“ 1 x0.62 -0.628

asa

- 0.13 =0.13

MedzisGlet || yp e * 0:75

B oTS ELIR || g a4

— | Celkom EUR 0.75

Hotowos Hotovost EUR 0.75

B.75 EUR || gy

A20.00% 0.2 0.10 0.62

Celkom 0.02 0.10 0.62

I

T e ——————
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Poznamka:
V prvom kroku sa na displeji na kratku chvilu najskér zobrazi informacia o predaji piva, vzapéti sa zobrazi
informacia o predaji prilinkovanej polozky (flase).

Uétovanie tovaru pomocou éiarového kédu

¢ predaj nasnimanim ¢iarového kodu

K pokladnici je mozné pripojit snimac ¢iarovych kddov. Predaj tovaru pomocou tohto snimaca spociva v jedno-
duchom nasnimani Ciarového kodu z obalu tovaru. Pre spravnu funkénost snimaca ciarového kodu s pokladni-
cou je potrebné naprogramovat parametre snimaca a pokladnice (vid. Programovanie pokladnice - Periférie).

Priklad 1: Predaj 3 ks tovaru pomocou snimaca ¢iarovych kédov.

Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka
Maslo

T 3 ks x 116 =3.48 R
, N , , 3% Maszlo Eara || Hotovst EUR 3.48
zosnimanie Ciarového kodu T ||
== || Sadzba Bez DPH DPH s OPH
A 20.00% 2.90 0.8 3.48
Celkom 2.90 0.58 3.48

Poznamka:
Ciarovy kéd musi byt naprogramovany pre dané PLU
* predaj tovaru ru¢ne zadaného Ciarového kddu

V nutnych pripadoch, ked nastane porucha snimaca Ciarového kodu, alebo Giarovy kod nie je mozné ske-
nerom preditat, je mozné vykonat predaj tovaru ruénym zadanim cGiarového kodu priamo cez klavesnicu.

Priklad 2: Predaj jedného tovaru s ¢iarovym kédom 8586001760096.

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka
Pivo 12%
ssesepivemRse| 1N
Celkon EUR 0.41
1% Piua 17% Hotovost EUR 0.41
G a1 'S‘a‘H;I;;“HWHWBHe‘zm[‘]'P'I}-IW'W[illﬁ}liluwéuf]'ﬁ}l-'l
A 20.00% 0.3 0.07 0.41
Celkon 0.3 0.07 0.4

Priklad 3: Predaj 5 kusov tovaru s ¢iarovym kédom 8586001760096.

Postupnost krokov Displej obsluhy Ugtenka
Pivo 12%
5 sel[ s K041 =2.050
E‘éﬁ&;u,.»..u..m.,..m...m.,.w.‘.,.HEH.E».g.,-.gé
s otovost’ .
5 7 _ BB
505001 76mm06 || L -
A 20.00% 1.7 0.3¢  2.05
S e 12% || Celkon 1.7 0.3 2.05

B.41
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Zadanie mnozstva pomocou pripojenych elektronickych vah

Pokladnica Euro-50 je schopna nacitavat hmotnost vazeného tovaru priamo z pripojenej elektronickej vahy.
Komunikéacia s vahou je mozna len v rezime ,R“ alebo ,T“. Elektronicka vaha sa pripaja k pokladnici cez
port, ktory bol nastaveny v menu ,Periférie - Vahy“ (port pre vahy je volitelnym prislusenstvom).

menit hmotnost vaZzeného tovaru (pridavat alebo uberat tovar) dovtedy, pokial na klavesnici nestlacite dalsi kla-
ves. Po nacitani hmotnosti vaZzeného tovaru do pokladnice staci zadat kod polozky a stlacit klaves (PLU).
Ak hmotnost na vahach nie je ustalena, alebo je zaporna, pripadne nulova, tovar nie je mozné zauctovat.

Priklad: Predaj tovaru ¢. 21 (PLU 21) s nacitanim hmotnosti 0,253 kg z elektronickych vah.

Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka ‘
CR - ) 5% =i Mandarink

(nacitanie hmotnosti z el. "*"‘-*"r'ée__'ll;_"r e 253 ke x 1.04 =0.26 0
vah w2 I || S
y) Celkon EUR 0.26
%) B . 253 andary nkw | | Hoovst EUR 0.26
B .26 | | Sadzba Bez DPH  DPH s DPH
A 20.00% 0.22 0.04 0.26
Celkon 0.22 0.04 0.26

Pre spravnu ¢innost elektronickej vahy pripojenej k pokladnici je potrebné naprogramovat v programova-
com rezime pokladnice typ pripojenej vahy (vid. kapitola ,Periférie - Vahy*).
O moznosti pripojenia konkrétnych typov elektronickej vahy sa informujte u svojho dodavatela pokladnice.

Popisné PLU
Niekedy je ziaduce pri predaji polozky pridat este doplnujlci text, ktory by blizsie identifikoval polozku alebo
rozsiril popis, pripadne iny informacény text.

Priklad: V predajni predavame jogurty réznych vyrobcov, ale rovnakych prichuti. V pokladnici si naprogramuje-
me napr. pre posledné poloZky nazvy prichuti jogurtov (jahodovy, malinovy, lesna zmes...) a poloZke nastavime
priznak, Ze pdjde o popisnu polozku (PLU-popisné - ano). K polozke ,JOGURT" prilinkujeme popisnu polozku
JAHODOVY",

Na doklad sa po zauc¢tovani vytladi:

JOGURT 120s
1+0.39 =0.39A

JAHODOVY
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OPRAVY A ZRUSENIE

Mazanie
Priklad: Zadali ste nespravnu cenu, ktora este nebola vytlacena. V nasledujucom priklade ¢islo 1230 bolo
zadané chybne namiesto spravneho &isla 1290.

Postupnost krokov Displej obsluhy

238
5 1e—-E1-2663
< R 14157 158

1298

ZruSenie (storno)
Funkcia zrusenie (storno) sa pouziva len na opravu predanych poloziek v jednom konkrétnom, este neu-
kon¢enom nakupe.

Priklad pouzitia: V nakupe sme omylom zauctovali zIU poloZku alebo si zakaznik rozmyslel kupu danej
polozky.

¢ Zrusenie poslednej nauctovanej polozky - priame zruSenie.

Postup: Predali ste poloZku Syr Encian a Maslo, ale maslo chcete z nakupu odstranit a ukoncit nakup:

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka
(7 e P#5ar Encidn (| Sr Emn1 ks x0.90  -0.908
e Mo 1ks x 1.04 =1.04 A
() | o
ryemmyes | I S ety
1.4 |27, i3
Rotaast e e
- =~ 1| Cekon 0.75 0.15 0.90
e ——

» ZruSenie jedného z predchadzajlcich zaznamov (nie posledného zauctovaného) - nepriame zrusenie.

Postup: Ak chcete zrusit v nakupe jeden z predchadzajucich tovarov (nie posledny), je potrebné si ho po-
mocou $ipiek (1] alebo (1] nalistovat v zozname predanych poloziek, potom zrusit tlagidlom (%] (ZRUSIT).
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Priklad: Predali ste Syr Encian a Maslo a nasledne chcete zrusit z nakupu polozku Syr Encian:

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka
195 Erc i & || Sy Encian
1 ks x 0.90 =0.90 A
1 8.98 Maslo
140122 10 || stmg 1ks x 1.04 =1.04 A
e Syr Encidn
11.84 1ks x0.90 =-0.90A
1*{-:".135].':. R R R R R R R R R AR R A RN R AR AR RN RT
1 ~ Celkon EUR 1.04
L2 1 .84 || Hotovost EUR 1.04
1#5ur Encién ga%zgaﬂnaeznnggnuﬁgs1ngj
P - .00% . . .
Ll 38 ] Cofon 087 07 104
R SLOFFID |
= -6, 96
Hotowost
1.84 EUR
Poznamka:
Cislo v zatvorke uréuje poradové &islo polozky v nékupe.
e ZruSenie (anulacia) celej Uctenky.
Postup: Ak chcete zrusit cell Uctenku, postupujte nasledovne:
Postupnost krokov Displej obsluhy Uétenka
PLU 1#%ar Ercidn || Sy Encidn
&.90 e 1 ks x 0.90-0.90 A
- aslo
] - e 1 ks x 1.04=1.04 8
ax tfaslo F1Ora) | e 1.9
Med=zio0 ‘1 - L Anulovana uctenka
sT E.r IlErl_‘l_-E -, AERERE R e
- - L N ARRERE R
Hrilacia '-"-'*-"f"'g || ebon 0.00"0.000.00
-
ZLAVY

Percentualna zlava na polozku

Pokladnica dovoluje naprogramovat vysku percentualnej sadzby, ktori mozete Gctovat ako zlavu klavesom
(PERCENTUALNA ZLAVA) a taktiez limit pre ruéné zadavanie zlavy pri predaji. Ak potrebuijete U&tovat
inU sadzbu ako je predprogramovand, zadajte pred stlacenim klavesu @ (PERCENTUALNA ZLAVA) Siselnu
hodnotu zlavy. Hodnota novej sadzby bude akceptovana len vtedy, ak neprekracuje naprogramovany limit
pre ru¢né zadanie; a uplatni sa len pre jednu registraciu.

Zlavy nie je mozné aplikovat na tovarové polozky, ktoré st naprogramované ako vratné obaly. Ak boli v na-
kupe zauctované vratné obaly, po aplikovani zlavy na nakup (po stlaceni |2..)) sa neaplikuje na vratné obaly.

Postup aplikacie naprogramovanej percentualnej zlavy: (podmienka: naprogramované hodnoty v P-re-
Zime pre zlavy, pozri kapitolu Programovanie pokladnice - zfavy), chceme na polozku Syr Encian aplikovat
naprogramovanu 10% zlavu:
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Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka
PLU 1#5ar Ercidn || Sy Encian
=T ks x0.90 -0.90A
— =" 1| Zlava
< Zlava %-)10.00% -0.09A
Y= P ARRER R R
—H B3 || Cokon ER 0.8
Hotowost || ooest R D
.81 ELR || Sadzba Bez DPH []PH s []PH
A 20.00% 0.67 0.14 0.81
Celkon 0.67 0.1  0.81
T —

Postup ruéného zadania percentualnej zlavy: (podmienka: naprogramované hodnoty limitov v P-reZime
pre zlavy, pozri kapitolu Programovanie pokladnice - zlavy), chceme na polozku Syr Encian aplikovat 5%
zlavu (ak je zlava vy$Sia ako limit pre ruéné zadania, zobrazi sa chyba):

Percentualna zlava na medzisucet
Postup: Ak maju mat vSetky polozky v ramci transakcie (nédkupu) pripocitant rovnaku zfavu, je mozné ju

nalctovat naraz pre cell transakciu (nakup). Je nutné nablokovat cely nakup (vSetky polozky), zatlaci

Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka
1#Sar Encian || St

898 | 7, Tks % 0.90 0.904

215'-.-'3 .j'._ ,le»ubﬂtax/nxmxxmnmxxmx:mxxmxxmnmnmn»:tuxlxﬂ»auxn

~E L85 | | Cebon ELR 0.89

Hotowes! EIR 0.8

H_|+..-l:l'-.-'_lEt: e

@ .55 EUR Sazha Bez OPH 0P s[][]%l%

f20.00% 0.11 0.1 .
Cekon 0.1 0.4 0.8

e ——————

SUBTOTAL (MEDZISUCET) a aplikovat naprogramovan, alebo ruéne zadanu zfavu.

Priklad: Na predané lubovolné polozky s celkovou cenou napriklad 23,00 EUR uplatnim naprogramovanu

10% zlavu:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

Uétenka

predaj poloziek

Medzizsdlel
2%.88 EUR

23.00
-2.30

bléil;lolr;]ﬂllHhl}HH}HH}HHHHK}HH}HEKL}JORHKEHKIH?‘E]
Hotovost: EUR 20.70

Medzisacet
lava na
10.00%
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Postup ru¢ného zadania zlavy: PouZijeme predchadzajici priklad ale s ru¢ne zadanou zlavou 4%.

Postupnost krokov

Displej obsluhy

predaj poloziek

Medzizddetl
2388 EUR

(= Zlava ¥-
T gers z :
5 o

Hobowost

TL

ToraL

22.88 EUR

Hodnotova zlava

Ugtenka
Hedzisucet 23.00
Tlava na MS
4.00% 0.9
Celkon EUR 22.08

Hotowost EUR 22.08

Pokladnica umoznuje aplikovanie hodnotovej zlavy na posledne zatc¢tovanu polozku alebo na vSetky poloz-
ky v nakupe. Velkost zadanej hodnotovej zlavy nemoze byt vacsia, ako je hodnota polozky, pripadne skupiny

poloziek (SUBTOTAL (MEDZISUCET)), na ktoru je zlava aplikovana.

Zadavanie hodnotovej zlavy je podmienené nastavenim limitu percentuélnej zlavy. Ak je limit percentualnej
zlavy nastaveny na hodnotu 0, nie je mozné zadavat ani hodnotovu zlavu. Ak je hodnota nenulova, je zada-

vanie hodnotovej zlavy povolené.

Postup zadania hodnotovej zlavy na medzistuéet: Pouzijeme predchadzajuci priklad, ale s ruéne zada-

nou hodnotovou zlavou 10,00 EUR.

Medzizddel
25.88 EUR
Zlava —

-18.86

Hotowost
15.88 EUR

Postupnost krokov Displej obsluhy Uétenka

R R R R R A R RN R RN R RN R RN R R R A RRYRRRRAARALLS

Celkom EUR 15.00
EUR 15.00

Hotovost

Postup zadania hodnotovej zlavy na polozku: Zlava na syr Encian v hodnote 0,90 EUR.

3 shiFT| €
-5 %=

Postupnost krokov Displej obsluhy Ustenka
(7 )P 1#5uap Er'u:.if'm Syr Encidn
a.38 1 1,0.90 0.90 A
T -0.50 A

.40 EUR
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VRATENIE

Doklad pre vratenie tovaru (refund)
Funkcia sa pouziva pri reklamacii, resp. vrateni tovaru z akejkolvek inej priciny. Tuto funkciu je mozné pouzit
jedine ako samostatnt operéciu, nemozno ju pouZit pocas otvoreného (rozblokovaného) néakupu.

V sulade s vyhlaskou o registracnych pokladniciach sa hodnota operacie vratenia tovaru zaratava do poci-
tadla ,Zaporny obrat“. V pokladnici sa k tomuto G¢elu pouziva menu ,Vratenie®.

Pre typ polozky: Vratena musi byt vyplnené Referencéné ¢islo dokladu, ku ktorému sa vratenie vztahuje,
t.j.: predstavuje referenciu vratenej polozky na pévodny pokladni¢ny doklad, v ktorom bola dana polozka
uvedena. V pripade, ak pévodny doklad obsahuje unikatny identifikator dokladu, ako referenéné &islo do-
kladu sa uvedie tento identifikator. V pripade, ak pévodny doklad neobsahuje unikatny identifikator dokladu,
ako referencné Cislo dokladu sa uvedie OKP. V pripade pévodného dokladu vyhotoveného ERP ako refe-
rencné Cislo dokladu je uvedené poradové Cislo pokladni¢ného dokladu.

Postup: Vratenia polozky syr Encian s naprogramovanou cenou (0,90 EUR).

Postupnost krokov Displej obsluhy Ucétenka
o BE-05-2888
R-rezim B =t A 1 A Vratenie tovaru
" Syr Encian 1+0.90
v tatito (=) REGISTRACIA ' 6 son
ZatlaCte tIaC|d|o PI"E‘daJ HllHlHHlllHlHHlH}HH}HH}.HH}HHH
< . - FEGISTRACIS Celkom -0.90
Sipkami alebo prejdite - = ; ,
na menu VRATENIE Urdtenie Hotovost 0.00
— Vydat 0.90
potvrdte tlagidlom él’pkami Identifikator R
alebo (=) vyberte podta  [UIL falebo OKF alebo
potreby UID, OKP alebo &islo Erslo ditenkal
uctenky a vyber identifikatora
potvrdte tlagidlom OKP
vypliite vybraty identifikator a
zépis potvrdte tiatidiom , Todertifikator G-
na displeji operatora sa zobrazi tenks zadans
informécia:
LUratenie towvaruy
1#5ur Encién
(T L,
LN LAT
potvrdte tlacidlom @.98 EUR

Poznamka:
V tomto menu vratenia je mozné pouZit vSetky predchadzajuce spésoby predaja poloZky (zadania ceny, nasobné-
ho, deleného mnoZstva, ...). Nie je mozné pouZzit operéacie zliav!
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Vratenie obalu

Funkcia sa pouZiva pri vrateni obalov (flaga, prepravka, sud, ...). V sulade s vyhlaskou o registracnych po-
kladniciach sa hodnota operéacie vratenia zaratava do zaporného obratu. V pokladnici sa k tomuto Uc¢elu
pouziva klaves (VRATENIE OBALU). Funkciu vratenia obalov je mozné pouzit samostatne, alebo v
ramci rozblokovaného nakupu.

Postup: Vratenie piatich flias naprogramovanych ako PLU ¢. 20 s naprogramovanou cenou (0,13 EUR). Je
potrebné aby PLU ¢. 20 bolo naprogramované ako vratny obal (vid. kapitolu Programovanie pokladnice -
Tovarové polozky).

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka ‘
5 BE-EE-28EE | | Vratenie obalu
R-rezim - - !
F: 120088 || Flasa 95 x0.13  =-0.65

UI""é‘i’-F"r‘IiF' I'll':lall-l R R R R T S A R R AR R R A R AR AR AR

zatlacte tiacidlo Celkom EUR-0.65

= | Hotovost EUR 0.00
=7 | Vydat EUR 0.65
S laZa || Vralné obaly -0.65
—E . E5
Ll gt | e —
ukongite titenku tlagidiom .65 ELR

Pri vréateni obalov je mozné pouZzit vSetky predchadzajlice spésoby predaja polozky (zadania ceny, nasob-
ného, deleného mnozstva, ...). Nie je mozné pouZit operacie zliav!

OPRAVA

Doklad pre opravu tovaru
Po zisteni chyby na vyhotovenom pokladni¢nom doklade ( zrealizovany v R-reZime - Predaj), vystavite novy
doklad s opravnou polozkou, kde:

- celkova cena opravovanej polozky je rovnaka ako suma polozky z pévodného dokladu, ale s opaénym
znamienkom (t.j. zaporna hodnota),

- referencné Cislo dokladu je unikatny identifikator dokladu, alebo OKP - Overovaci kéd podnikatela alebo
v pripade pévodného dokladu vyhotoveného ERP je referenénym &islom aj poradové Cislo pokladni¢ného
dokladu.

Tento doklad ukoncite. Nasledne v registracnom reZime na novy doklad ,Predaj* zauctujete danu polozku/

polozky s korektnymi udajmi.

Oprava dokladu sa zrealizuje:

¢ prvy doklad - R-rezim - Registracia - Oprava

¢ druhy doklad - spravne zauctovanie danej polozky so spravnou cenou/mnozstvom - R-rezim - Registra
cia - Predaj (alebo podla potreby iny pokladni¢ny doklad)

Opravou zaslanej polozky v pokladnici rozumieme:
. opravu zaslanych udajov do systému e-kasa alebo

. uloZzenych v chranenom datovom ulozisku pri prekroceni hrani¢nej doby odozvy s uvedenim
identifikatora pokladni¢ného dokladu, ku ktorému sa polozka vztahuje, teda referen¢né cislo dokladu, ku
ktorému sa oprava vztahuje. Typom polozky ,OPRAVA® sa definuje poloZka, ktort podnikatel v predchadza-
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jucom pokladni¢nom doklade zaevidoval do systému e-kasa a nasledne ju chce opravit (nespravne zaevi-
dovana suma polozky, mnozstvo, oznacenie tovaru a podobne ......). Opravna poloZka - polozka s kladnou
alebo zapornou hodnotou v pripade opravy polozky uz zaevidovaného dokladu, pri¢om opravou sa rozumie
negacia povodnej polozky, t.j. zaevidovanie polozky s rovnakou sumou, ale opac¢nym znamienkom ako

pévodna opravovana polozka uz zaevidovaného dokladu.

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka
” BE-E5-2082
R-reZim i Oprava
F 12:680 68
T p—— Syr Encian  1+0.90
zatlacte tlacidlo ) _F'r'-_-ls-d:-a-j- .............. o []g[lﬂ
- Celkom -0.90
Sipkami alebo prejdite REGIZTRACIA Hotovost 0.00
na menu Oprava OFrauva , )
Vydat 0.90
&ip- Tdentifikator R

potvrdte tlac':idlo

kami alebo vyberte
podla potreby UID, OKP alebo
Cislo uctenky a vyber identifika-

tora potvrdte tlacidlom

vyplrite vybraty identifikator a

UID Calebo OEF alebo
Eislo Otenkal

OEP

zapis potvrdte tlagidiom , Todertifikator G-
na displeji operatora sa zobrazi tenky zadans
informacia:

OFrauva

1#5ar Encian

—-d .78
UVDAT
potvrd’te tlacidlom E.968 EUR

Pre typ polozky ,Opravna“ musi byt vyplnené Referenéné éislo dokladu, ku ktorému sa oprava vztahuje,
t.j.. predstavuje referenciu opravnej polozky na pévodny pokladni¢ny doklad, v ktorom bola dana polozka
uvedena. V pripade, ak pdévodny doklad obsahuje unikatny identifikator dokladu, ako referenéné ¢islo do-
kladu sa uvedie tento identifikator. V pripade, ak pévodny doklad neobsahuje unikatny identifikator dokladu,
ako referenéné Cislo dokladu sa uvedie OKP. V pripade pdvodného dokladu vyhotoveného ERP ako refe-
ren¢né Cislo dokladu je uvedené poradové &islo pokladni¢ného dokladu.

VKLAD HOTOVOSTI

Ak podnikatel vloZi do pokladnice e-kasa klient hotovost okrem prijatej trzby alebo vyberie z pokladnice
e-kasa klient hotovost, je povinny ich bez zbyto¢ného odkladu po ich viozeni alebo vybrati zaevidovat
v systéme e-kasa.

Vklad sa pouZiva na zaznamenavanie neobchodnych platieb (vkladov). Prikladom je vloZenie dennej podia-
to¢nej hotovosti do zasuvky pokladnice. Pokladnica umoznuje vkladatelovi vytlacit doklad o viozeni hotovos-
ti. Podla vasich poZiadaviek doklad méze obsahovat aj meno vkladajiceho a dévod vkladu. Meno a dévod
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je mozZné zadat az na 42 znakov alebo 21 znakov dvojitej Sirky. Na vytlaéenom doklade je este vyhradené
miesto pre podpis vkladajuiceho. Zadanie mena vkladajuceho a dévod vkladu je nepovinné. Ak nechcete

Postup: Vklad v hlavnej mene 1000,00 EUR v hotovosti:

Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka ‘
. BE-GE-20ES VKLAD

R- s

resim R 12160108 || {foojs!

— a EUR 1000.00
REGISTR&CIA
zatlate tiaidlo Proacla.i
Sipkami alebo prejdite REGIZTRALIH . Meno:
na menu Vklad hotovosti Wiklad hotovosti
Hodrota: || Doved vkladu:
potvrdte tlaCidlom
Hodmota s || Podpis:
1 B 6
zadajte meno pokladnika, potvrdte T —
Hlagidiom Mk :
Jano

zadajte dovod vkladu, potvrdte [ accd s
tlagidlom | Tk otuorenie odfa

Vytladi sa Uctenka, v spodnej Casti je mozné podpisat pokladnikom tento doklad.

VYBER HOTOVOSTI ALEBO SEKOV

Ak podnikatel vloZi do pokladnice e-kasa klient hotovost okrem prijatej trzby alebo vyberie z pokladnice
e-kasa klient hotovost, je povinny ich bez zbyto¢ného odkladu po ich viozeni alebo vybrati zaevidovat
v systéme e-kasa.

Vyber pefiaznej hotovosti alebo Sekov zo zasuvky pokladnice, ktory nesuvisi s predajom, sa zaznamenava
pomocou operéacie ,vyber hot./Sekov*. Tuto funkciu pouzivame napriklad pri odvode trzby pri striedani po-
kladnikov alebo pri potrebe znizit mnoZstvo penazi v zasuvke. Pokladnica umoznuje vytlacit doklad o vybere
hotovosti v hlavnej mene, hotovosti vo vedlajSej mene a tieZ vybere Sekov. Podla vasich poZiadaviek doklad
mozZe obsahovat aj meno vyberajliceho a dévod vyberu. Meno a doévod je mozné zadat az na 42 znakov
alebo 21 znakov dvojitej Sirky. Na vytlaéenom doklade je eSte miesto pre podpis vyberajuiceho. Zadanie
mena vyberajiceho a dévod vyberu je nepovinné. Ak nechcete zadavat tieto Udaje, staci ukondit operaciu

Odporué¢ame vykonat vyber vietkych platieb z pokladnice a to:

1/ pred ukon€enim smeny/dna este pred zrealizovanim Z uzavierky zasuvky. Z uzavierka neriesi vyber
v§etkych platieb z pokladnice, nie je odosielana na server Finanénej spravy. Z uzavierka vsak vynuluje
stavy platieb pokladnice.

2/ pred realizaciou aktualizacie SW pokladnice
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Zhrnutie pre vklad a vyber:

Je potrebné na zaciatku smeny/dna na pokladnici zrealizovat vklad a odoslat ho na server Finanénej
spravy a nasledne na konci smeny/dia zrealizovat vyber véetkych platieb z pokladnice a taktiez odoslat
na server Finanénej spravy. AZ po zrealizovani tohto kroku je mozné vytladit Z-uavierky, resp. X- uzavierky.

Priklad: Vyber 500,00 EUR (hlavna mena v hotovosti):

hl. mena

tlagidiom | T

Hodmnotha s

potvrdte tlacidlom e
= Hodnota:
S@E 60
zadajte meno pokladnika, potvrdte Mo s
tlacidiom Jano
zadajte dévod vyberu, potvrdte Do s

korniec dfa

Postupnost krokov Displej obsluhy Ugtenka
.. EE-G3-2E0E83 | [Hotovost
R-rezim = 17 06 @G | | Vober 500.00
REGISTR&ACIA
zatladte tiagidlo Freda. -
Sipkami alebo prejdite na ) REGI STE"‘":_:_I H Jane
menu Vyber hot./$ekov Haber hot . Sekow |10 e
potvrdte tlagidiom Ugber hot.<fekou (|
sa jedna o vyber $ekov, Sipkami Hot..—hl. mena Podpis:
alebo prejdite na Seky- — -

TIP: V pripade, ak chcete vybrat cely obsah zasuvky (napriklad vyber v hlavnej mene), je nutné zadat ako
hodnotu vyberu 0,00.

UHRADA FAKTURY A VRATENIE FAKTURY

Uhrada faktury a vratenie faktury je $pecialny typ pokladniéného dokladu, ktory neobsahuje Ziadne tovaro-
vé polozky a sluZi ako doklad k zaplateniu faktdry. Aby sme mohli vytvarat tento typ dokladu, je nutné mat
nastavenu jednu z danovych hladin na $pecialnu hodnotu, ¢im vyhradime tato danovd hladinu pre faktary
(vid kapitola Programovanie danovych sadzieb). V tejto danovej hladine sa potom bude kumulovat celkova
suma za Uhrady faktdr a vratenie faktur v ramci jedného obchodného dna. Tato celkova suma je potom
spolu s po¢tom Uhrad faktur tlacena na prehladovej a dennej Z uzavierke.
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Priklad: Uhrada faktury v hodnote 250,00 EUR:

Postupnost krokov Displej obsluhy
R-rezim 2E-EE-2011
F 12868 88
REGISTRACIA
zatlacte tlatidlo Fredai
EGISTRAC
Sipkami alebo prejdite REG I‘TF,!#" IA
Faktdra

na menaktura a potvrdte tla-

gidlom

Zadajte Cislo faktury (nepovinny
Udaj) a potvrdte tlacidlom

Eislo faktgras

HBOBHHEWN

Suma za dhracy

Ustenka
Uhrada faktary
Cislo faktury:
123456789
=250.00
Celkom EUR 250.00
Hotovost’ EUR 250.00
28-06-2010
11:08
0004
POKLADN .01
fod pokachie: 72420200123450065¢89

et i

256 86
ukoncite uctenku fubovolnym ty- 123456759
pom platby 208 .88
Priklad: Vratenie faktury v hodnote 50,00 EUR
Postupnost krokov Displej obsluhy Uctenka
R-reim BE-E5-2885
- \ . Vrétenie faktury
F 123608 88 Cislo faktury :
123456789
i ~ REGISTRACIA -50.00
zatlacte tlagidlo (] Fredad
Celkom EUR-50.00
GISTRAC IO Hotovost EUR 0.00
Sipkami alebo prejdite REGISTRACIH vfd‘;!"s EUR 50.00
na menu Vratenie faktary Vréatenie faktary
Zadajte Cislo faktury (nepovinny o . 28-06-2010
o o T Erslo faktdry 11.08
Udaj) a potvrdte tlacidlom 0004
Suma za dhradu || e
o —ldrE 2 ) ot roathice:  72420200123450066469
() (e S . B
12345789
ukongite tétenku tiacidiom =568 ELR
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KOPIA UHRADY/VRATENIA FAKTURY
Kopiu je mozné tlacit hned po ukonceni dokladu pomocou kombinacie klaves SHIFT a PRICE .

JEDNOUCELOVY POUKAZ (JUP)

Jednouéelovym poukazom je v zmysle § 9a ods. 1 pism. b) zakona o DPH poukaz, pri ktorom je v ¢ase
jeho vystavenia zname miesto dodania tovaru alebo miesto dodania sluzby, na ktoré sa poukaz vztahu-
je, a DPH splatna z tohto tovaru alebo sluzby.

Pri jednoucelovom poukaze musi byt zrejmé zaobchadzanie pre Gcely vypoctu DPH a priraditelnost
k prislusnému dodaniu tovaru alebo sluzby. To znamena, Ze uz pri vystaveni poukazu musi byt zrejmé
a definované:

- miesto (Stat) dodania tovaru alebo sluzby, na ktoré sa poukaz vztahuje a

- hodnota poukazu a suma prislichajucej DPH na zaklade sadzby platnej pre konkrétne uvedené tovary
alebo sluzby, prip. oslobodenie od DPH.

Pri jednouéelovom poukaze musi byt v ¢ase jeho vystavenia znama aj splatna dai.
V principe to znamena, Ze musi byt znama sadzba dane, ktora prisliicha tovarom a sluzbam, ktoré maju byt
na zaklade poukazu dodané.

. V pripade, ak sa poukaz vztahuje len na tovary alebo sluzby, na ktoré sa uplatiuje rovnaka
sadzba dane, je splatna dan zrejma.
. V pripade, ak by sa poukaz vztahoval na tovary a sluzby, ktoré podliehaju réznym sadzbam

dane, moze ist o jednoucelovy poukaz len v pripade, ak je hodnota poukazu jednoznaéne rozdelena
a priradena k jednotlivym danovym sadzbam.

Pojem znama splatna dan nevyhnutné neznamena, ze suma dane musi byt na poukaze explicitne uvedena.
Je postacujlce, ak je mozné na zaklade protihodnoty a znamej sadzby dane tito sumu urdit.

Vysvetlenie:
Zakon 368/2018 Z.z, ktorym sa meni a dopina zakon ¢. 289/2008 Z.z o pouzivani elektronickej regis-
tracnej pokladnice, v § 8 odsek 10 uvadza:

(10) Pri predaiji jednouc¢elového poukazu podla osobitného predpisu 4a) na nakup tovaru alebo na po-
skytnutie sluzby podnikatel vyhotovi pokladniény doklad pokladnicou e-kasa klient podla odseku 7
alebo podla odseku 2, ak ide o Uhradu faktary.

Pri vymene jednoucelového poukazu za tovar alebo za poskytnutt sluzbu podnikatel vyhotovi pokladnic¢-
ny doklad, ktory obsahuje najmenej udaje podla odseku 1 pism. c), f), h), i) a m) az o), oznacenie tovaru
alebo oznacenie sluzby, mnoZstvo tovaru alebo rozsah sluzby, danové identifikacné ¢islo, kéd pokladni-
ce e-kasa klient, identifikacné Cislo organizacie, ak bolo podnikatelovi pridelené, poradové &islo, unikatny
identifikator dokladu, citatelny QR kod, overovaci kéd podnikatela, slova ,Uhrada poukazom® a méze
obsahovat unikatny identifikator kupujuceho, ak je predloZeny kupujlcim pred zaevidovanim prijatej trzby,
a Cislo jednoucelového poukazu; tento pokladniény doklad nesmie obsahovat udaje podla odseku 1
pism. j) az I).“.
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Vzory predaja a vymeny jednoucelového poukazu.

FRRKKAIK KKK KKK KKK
*VITAJTE =
kokkokkokkk Rk ok kR
Toto tu je plny nazov mojej SSK
spolocnosti
Jesenna 4562/26 08001 Presov
Slovenska republika
Predajné miesto: ELCOMsroPRESOV
Hlavna 6287/55 08001 Presov
DIC: 1234567890 ICDPH: SK1234567890
1€0: 76543210 KP: 88812345678900001

Poukaz na elektroniku

* 100 =100,00 A
Celkom 100,00 EUR
Hotovost 100,00 EUR
Sadzba Bez DPH DPH s DPH
A 20,00% 83,33 16,67 100,00
Celkom 83,33 16,67 100,00
Poradové €islo: 9

ONLINE DOKLAD
UID: 0-46F 1D9DC5A954C62B 1DIDC5A95A-TEST
OKP: 36146¢df-de38hdef-h63f8851-d03fIc7b-
f245ca8c
13-11-2019 10:07:39

OVERTE DOKLAD POMOCOU QR KODU
FRRRKKKRRRRKKRFRKKRRR KKK
*  Otvorené denne  *
* od 08:00 do 18:00 *
* Dakujeme za navstevu *
* a prajeme pekny den. *
RRRRRKARRKKKRRRRKKK KK KKK

skokskkokkokkokkokokkokkkkk
*VITAJTE *
RRRRRKKRRRRRKKRR KK
Toto tu je plny nazov mojej SSK
spolocnosti
Jesenna 4562/26 08001 Presov
Slovenska republika
Predajné miesto: ELCOMsroPRESOV
Hlavna 6287/55 08001 Presov
DIC: 1234567890 ICDPH: SK1234567890
1€0: 76543210 KP: 88812345678900001

UHRADA POUKAZOM

Tablet 1 * 100 =100,00
Jednotuéelovy poukaz -100,00
Cislo poukazu: 965241523
Celkom 0,00 EUR
Poradové gislo: 10

ONLINE DOKLAD
UID: 0-05B4DCSFAAFB48ECBADCSFAAFBA-TEST
OKP: 7729ae99-736ee769-4af121d5-405f266e-
€3c0a560
13-11-2018 10:09:00

OVERTE DOKLAD POMOCOU QR KGDU
HRAARKKAK AR AR KKK KKK KKK
*  Otvorené denne  *
* od 08:00 do 18:00 *
* Dakujeme za navstevu
* @ prajeme pekny den. *
sokkRRKKRRRKRKRKKKKKKAK KKK

ZADANIE REFERENCNEHO CiSLA

Pri urcitych transakciach je potrebné pre kontrolu vytlacit na Uctenke referencné Cislo.

Pri zacatom nakupe, resp. pred zacatim nakupu, stlacte kombinaciu klavesov a nasledne zadajte
referencéné C&islo. Maximalna dizka referenéného c&isla je 18 znakov (pismen alebo ¢islic). Po zadani &isla

potvrdte stlacenim . Na displeji sa zobrazi napis ,Ref. ¢:“ a zadané &islo. Je mozné pokracovat dalej v
Uctovani. Toto Cislo sa vytlaéi na Gctenke v Casti ,informativne Udaje”.

Referencné cislo je mozné nacitat aj prostrednictvom skenera Ciarovych kodov. Za referencné Cislo bude
povazovany Ciarovy kéd zacinajuci Gislami 22.
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TLAC KOPIE POKLADNIENEHO DOKLADU

Pokladnica umoznuje vytlacenie képie pokladni¢ného dokladu, dokladu vkladu/vyberu, neplatného do-
kladu ako aj kopie X a Z finanénej dennej uzavierky. Takato kdpia je oznacena textom “KOPIA” a nie je ju
mozné pouzit ako pokladni¢ny doklad. Vytlacenie kdpie vykonate stlacenim klavesu (KOPIA) po
ukonceni predaja, vkladu, uzavierky.

Kopia pokladni¢ného dokladu neobsahuje:

- unikatny identifikator dokladu
- QR kod

- overovaci kéd podnikatela

- podpisovy kod podnikatela

UCTOVANIE S VEDIAJSOU MENOU

Pokladnica Euro-50 je schopné pracovat s hlavnou a cudzou (vedlajSou) menou. Pocitadla finanénych ope-
racii su vedené vzdy v hlavnej mene, platby v cudzej mene su prepocitavané podla aktualne nastaveného
kurzu cudzej meny. Na Uc¢tenkach je zobrazovana suma v cudzej mene, pouzity vymenny kurz aj ekvivalent
v domacej mene. Pre platbu v cudzej (vedlajsej) mene je potrebné, aby bola tdto mena naprogramovana
(vid. kapitolu Programovanie pokladnice - Meny).

Platbu v cudzej mene je mozné realizovat nasledovne:

e v pripade, Ze sa jedn& o prvu platbu otvoreného nékupu, je potrebné stlacit tlacidlo SUBTOTAL
(MEDZISUCET) &im sa zobrazi hodnota nakupu v hlavnej mene. Pre zvolenie cudzej meny je potrebné
stlagit tlacidlo [,€, | PRICE (CENA) a hodnota nakupu sa prepocita na hodnotu v cudzej mene. Pokladnica
nasledne o¢akava ukoncéenie nakupu platbou v hotovosti bez zadania sumy, alebo zadanie sumy v cudzej

mene prijatej od zakaznika a jej potvrdenie tlagidlom TOTAL (CELKOM) pre platbu v hotovosti.

¢ ak uz boli vykonané nejaké Ciastkové platby, je potrebné pre zvolenie cudzej meny stlacit tlacidlo
PRICE (CENA), ¢im sa prepocita este neuhradena hodnota nakupu na hodnotu v cudzej mene. Dalej
postupujeme rovnako ako v predoslom pripade.

Ak hodnota platby v cudzej mene prekro¢i pokladnicou poZzadovanu hodnotu pre ukoncenie nakupu, v tom
pripade pokladnica prepocita vydavok do hlavnej meny a tuto Ciastku je potrebné zakaznikovi vydat.

Je mozZné pouZit aj kombinovanu platbu, t.j. ast penazi je zaplatena vedlajSou a zvySok hlavhou menou. Pri
platbe cudzou menou je mozné pouzit len platbu v hotovosti.

Evidencia platieb vo vedlajsej mene je tlacena na dennej uzavierke a uzavierke zasuvky.

Poznamka: Kvoli moZnosti nastavenia rozdielneho po&tu desatinnych miest pre rézne meny (napr. pre
EUR zobrazovanie a programovanie cien na 3 resp. 2 desatinné miesta, resp. pre int cudziu menu zobra-
zovanie a programovanie cien na 2 desatinné miesta) doporu¢ujeme pri zadavani hodnét do pokladnice
pouzivat’ desatinnu &iarku. Napr. pre zadanie 23.00 staci stlacit klavesy 23., pre zadanie 38.500 staci
stlacit klavesy 38.5 a pokladnica automaticky doplini desatinné miesta podla nastavenia priznaku danej
meny pre zobrazovanie a programovanie cien.

REZIM PC ON -LINE

Rezim PC ON -LINE: Udaje su vysielané z PC do pokladnice

Programové vybavenie pokladnice umoznuje pouzivat registraént pokladnicu Euro-50 ako tlaciaren. Touto
funkciou nahradza pokladnica POS tlaciaren. To znameng, Ze pokladnica vytladi Uctenku na zéklade dokladu
vo vami pouzivanom programovom vybaveni v PC. Takéto pouzivanie pokladnice je vhodné vSade tam, kde
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jednoduché pokladnica nestaci na pracu s velkym mnoZstvom poloziek a frekvencia predaja nie je prilis
vysoka. Na to, aby ste mohli vyuZivat PC ON-LINE rezim je potrebné, aby vase programové vybavenie v PC
podporovalo komunikéaciu s pokladnicou Euro-50. O tom, ¢i vase programové vybavenie na PC podporuje
PC ON-LINE komunikéaciu s pokladnicou Euro-50, sa informujte u svojho dodavatela softvéru.

Popis prace v rezime PC ON -LINE :

Pokladnicu spojte komunikacnym kablom (USB, maximéalna odporuéana dizka 3 m). Na poéitadi je potrebné
pri prvom pripojeni pokladnice nainstalovat ovladac, ktory je dostupny na stranke www.elcom.eu v sekcii
Podpora a download suborov. Pokladnica je pripravena na komunikaciu s pocitacom (rezim PC ON-LINE)
vtedy, ked nie je rozUc¢tovana ziadna Uctenka (nie je rozblokovany nakup). Z pocitaca je mozné vysielat Gdaje
o predaji PLU, vrateni PLU, zlave na polozku alebo na medzistcet, o zruseni polozky alebo celého nakupu,
prikaz pre platbu, alebo prikaz pre medzisucet, prikaz pre otvorenie zasuvky, prikaz pre zadanie referenéného
Cisla, prikaz na Uhradu faktury alebo vratenie faktury.
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REZIMY UZAVIEROK

Existuju dva rezimy uzavierok: X-rezim a Z-rezim.
V X-rezime sa vytlaci uzavierka bez toho, aby sa vymazal obsah pamate. Pouziva sa pre generovanie prehladu o predaji
pocas dia, pri striedani pokladnikov a pod. X - uzavierku mozno vykonat aj niekofkokrat po¢as dna.

V Z-rezime sa vytladi uzavierka a vymaze sa obsah pamate tych predajnych udajov, ktoré boli vytlacené na uza-
vierke. Z-uzavierku je mozné vykonat aj niekolkokrat pocas dna. V Z- rezZime sa vytlaéi uzavierka, ale je nutné
upozornit na to, Ze sa vymaze obsah pamaéte. Uzavierky st vzdy v hlavnej mene.

GENEROVANE UZAVIERKY

Pokladnica podporuje nasledovné typy uzavierok vyZzadované zakonom 289/2008:
¢ Denné uzavierka (Z-rezim -> Finan¢na uzav. -> Denna)
e Prehladova uzavierka (X-rezim -> Prehladova uzav. > Denna)

Dalsie typy podporovanych uzavierok:

¢ Denny obrat
¢ Pokladnikov

¢ DPT
¢ PLU
e Zasuvky

e ZdruZena

OBSAH UZAVIEROK

Denna uzavierka
- je tlaCovy vystup obsahujuci Udaje o dennych suhrnnych finanénych operaciach tykajucich sa predaja
tovaru alebo poskytovania sluzby.

Denna uzavierka obsahuje najmenej tieto Udaje:

a) kod pokladnice,

b) danové identifikacné Cislo, ak podnikatel nie je platitelom dane z pridanej hodnoty,

) identifikacné Cislo pre dan z pridanej hodnoty, ak podnikatel je platitefom dane z pridanej hodnoty,

) obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania podnikatela a predajné miesto, ak je odlisné od sidla
alebo miesta podnikania,

Q O

e) datum a Cas vyhotovenia,

f)  poradové &islo dennej uzavierky od uvedenia elektronickej registracnej pokladnice do prevadzky,
g) pocet dokladov oznacenych slovami ,NEPLATNY DOKLAD¥,

h) pocet pokladni¢nych dokladov zahrnutych do dennej uzavierky,

i) obrat,

j)  zaporny obrat,

k) kumulovany obrat,

sUcet dane z pridanej hodnoty v &leneni podla sadzieb vypocitany z celkovych sim dane z pridanej
hodnoty vytlatenych na pokladniénom doklade, ak podnikatel je platitefom dane z pridanej hodnoty,
m) sucet obratu v ¢leneni podla sadzieb dane z pridanej hodnoty, ak podnikatel je platitefom dane z prida-
nej hodnoty,

) sucet stornovanych poloZiek a ich pocet,

) sucet poskytnutych zliav a ich pocet,
p) suUcet vrateni tovaru a ich pocet,

) sucet zapornych poloZiek a ich pocet,
r)  sUcet celkovych sum uvedenych na dokladoch oznagenych slovami ,2NEPLATNY DOKLAD".

Prehladova uzavierka
- tlaCovy vystup obsahujuci tdaje o dennych sthrnnych finanénych operaciach tykajucich sa predaja tovaru
alebo poskytovania sluzby od zaciatku predaja tovaru alebo poskytovania sluzby v danom dni,
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Prehladova uzéavierka obsahuje najmenej Udaje uvedené v §12 odseku 2 pism. b) az f), h) az k) a m) az t):

a) kod pokladnice,

) danové identifikacné Cislo, ak podnikatel nie je platitelom dane z pridanej hodnoty,

) identifikacné Cislo pre dar z pridanej hodnoty, ak podnikatel je platitefom dane z pridanej hodnoty,

) obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania podnikatela a predajné miesto, ak je odlisné od sidla

alebo miesta podnikania,

e) datum a ¢as vyhotovenia,

f)  poradové Cislo dennej uzavierky od uvedenia elektronickej registracnej pokladnice do prevadzky,

g) podet dokladov oznagenych slovami ,NEPLATNY DOKLAD*,

h) pocet pokladni¢nych dokladov zahrnutych do dennej uzavierky,

i) obrat,

i) zéporny obrat,

k) sucet dane z pridanej hodnoty v ¢leneni podla sadzieb vypocitany z celkovych sum dane z pridanej
hodnoty vytlac¢enych na pokladni¢nom doklade, ak podnikatel je platitelom dane z pridanej hodnoty,

I)  sucet obratu v ¢leneni podla sadzieb dane z pridanej hodnoty, ak podnikatel je platitelom dane z prida-
nej hodnoty,

m) sucet stornovanych poloziek a ich pocet,

n) sucet poskytnutych zliav a ich pocet,

0) sUCet vrateni tovaru a ich pocet,

p) sucet zapornych poloziek a ich pocet,
)

sucet celkovych sum uvedenych na dokladoch oznac¢enych slovami ,NEPLATNY DOKLAD*.

Qo

Denny obrat
Jedna sa o jednoduchu, rychlu uzavierku, ktora zobrazi na displeji pokladnice aktualny denny obrat.

X-sprava pokladnikov

Denna/mesacnéa X-sprava pokladnikov vytlaci:

e meno pokladnika,

¢ pocet, hodnotu suctu kladnych a zapornych operacii predaja a vratenia tovaru od poslednej Z-dennej/
mesacnej uzavierky pokladnikov,

¢ hodnotu celkového predaja.

Mesacné X-sprava sa aktualizuje aZ po Z-dennej uzavierke pokladnikov.

Z - uzavierka pokladnikov

Denna/mesacné Z - uzavierka pokladnikov vytlaci:

¢ meno pokladnika,

e pocet, hodnotu suctu kladnych a zapornych operécii predaja alebo vratenia tovaru od poslednej den-
nej/mesacnej Z - uzavierky pokladnikov,

¢ hodnotu celkového predaja za der/mesiac.

Po vytlaceni dennej uzavierky pokladnikov sa Udaje tejto uzavierky pripocitaju k obsahu mesacénej uzavierky
pokladnikov a nasledne sa vynuluju.

Po vytlaceni sa obsah pamate mesacnej uzavierky pokladnikov vynuluje.

DPT X-sprava

Denna/mesacna DPT X-sprava vytlaci:

e nazov DPT,

e pocet a hodnotu predanych poloziek v danom DPT,

e sUcet hodnoty predaja vo vSetkych DPT za den/mesiac.

DPT Z - uzavierka

Denna/mesacna DPT uzavierka vytlaci:
e nazov DPT,
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e pocet a hodnotu predanych poloziek v danom DPT,

¢ sUcet hodnoty predaja vo vSetkych DPT za der/mesiac.

Po vytlaceni dennej uzavierky DPT sa Udaje tejto uzavierky pripocitaju k obsahu mesacnej uzavierky DPT
a nasledne sa vynuluju.

Po vytlaceni sa obsah pamate mesacnej uzavierky DPT vynuluje.

PLU X-sprava
Postup pri tlaci PLU X - spravy :

¢ volba spodnej hranice, volba ¢isla PLU, od ktorého sa mé tlacit uzavierka PLU,
¢ potvrdenie tlacidlom TOTAL (CELKOM),
¢ volba hornej hranice, volba ¢isla PLU, po ktoré sa ma tlacit uzavierka PLU,

e tla¢ ¢. zaznamu - pri nastaveni tlace Gisla zaznamu na ,ano"“ sa pri kazdom PLU vytlaéi aj Cislo PLU,
e potvrdenie tlacidlom TOTAL (CELKOM).

PLU X-sprava vytlaci:

e Cislo PLU (pokial ,Tla¢ ¢. zaznamu" bolo nastavené na ,ano"),

e nazov PLU,

e pocet a hodnotu predanych PLU,

e sUcet hodnoty vSetkych predanych PLU.

PLU Z - uzavierka
Postup pri tlaci Z - PLU uzavierky :
¢ volba spodnej hranice, volba ¢isla PLU, od ktorého sa méa tlacit uzavierka PLU,

e tlac reportu - v tomto kroku sa pri volbe tlacit report - ,ano* vytlaci na uctenku sprava PLU podla zvole-
ného rozsahu. Pokial sa nastavi tla¢ report na ,nie”, nevytlaci sa sprava PLU na uctenku len sa vymaze z
pamate, ¢im je mozné nové spustenie periodického sledovania predaja PLU. Pokial sa nastavi na ,nie",
predposledny a posledny krok tohto postupu sa neuskutocni,

e potvrdenie tlacidlom TOTAL (CELKOM),

e tlac ¢. zaznamu - pri nastaveni tlaci Cisla zaznamu na ,ano" sa pri kazdom PLU vytla&i aj ¢islo PLU,

* potvrdenie tlacidlom TOTAL (CELKOM).

PLU Z - uzavierka vytlaci:

e Cislo PLU (pokial ,Tla¢ &. zaznamu" bola nastavena na ,ano"),

e néazov PLU,

e pocet a hodnotu predanych PLU,

e sUcet hodnoty vSetkych predanych PLU.

Po vytlaceni Z uzavierky PLU sa Udaje z pocitadla vynuluju, ¢im je mozné periodické sledovanie predaja

tovarovych jednotiek

X-sprava zasuvky

Denna/mesacnéa Sprava zasuvky vytlaci:

e pocet platieb v hotovosti a ich hodnotu,

e pocet a celkovl hodnotu vrateného tovaru,

e pocet platieb Sekmi a ich hodnotu,

e pocet platieb kreditnou kartou a ich hodnotu,

e pocet platieb vo vedlajSej mene a ich hodnotu,

e pocet operéacii vratenia na sek a hodnotu vrateného tovaru,
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e pocet operécii vratenia na kredit a hodnotu vrateného tovaru,

e pocet operécii vkladu hotovosti a celkovi hodnotu vioZenej hotovosti,
e pocet operéacii vyberu hotovosti a celkovi hodnotu vybranej hotovosti,
e pocet operacii vyberu Sekom a ich hodnotu

e pocet operacii vyberu hotovosti v cudzej mene

e zostatok hotovosti v zasuvke,

¢ hodnotu Sekov v zasuvke,

¢ mnozstvo vedlajSej meny v zasuvke,

¢ hodnotu platieb kreditnou kartou v zasuvke

e pocet a sumu vydavkov v hotovosti.

Tla¢ neodoslanych datovych sprav

X - Sprava neodosl.

Tato kapitola sa tyka funkcie tlace zoznamu neodoslanych datovych sprav ulozenych v CHDU.
Funkcionalita na vytlacenie neodoslanych datovych sprav umoznuje vytlacenie vSetkych aktualne neodo-
slanych datovych sprav.

Tla¢ neodoslanych datovych sprav je mozné filtrovat na zéklade zadaného datumu a ¢asu.
Podla datum/¢asu

Od (DDMMRRHHMM):

Do (DDMMRRHHMM):

Vysledny tlaGovy vystup neodoslanych datovych sprav obsahuje nasledovnu Strukturu udajov:

VZOR

Nazov tladového vystupu NEODOSLANE DATOVE SPRAVY
KPEKK 8882012345678001

jedine¢ny identifikator PPEKK a CHDU 6a7bc8d786e4{523f490e8r1a7ab683a1e3e5(7f
Datum a Cas tlate neodoslan. dat. sprav 26.11.2018;13:26:51

Zvoleny filter datum, ¢as

Pokladniény doklad

poradové &islo PD 00001

datum a ¢as vyhotovenia PD 2211.2018;14:52:23
oznacenie/mnozstvo/sadzba/cena chlieb;1x;1,50;20;1,50
oznacenie/mnozstvo/sadzba/cena Sunka;200g;6,79;20;1,36

zaklad dane/sadzba/dan 1,49;20;0,37 6

celkova suma platenej ceny 1,86

identifikator PD (vratenie/oprava) 0O-C01070A9201448C99070A920141
QR koéd QR koéd

Tla¢ zoznamu neodoslanych datovych sprav je prerusitelna stladenim klavesy (L.
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"
NEODUSLIWE DATOVE SPRAVY

868 2345678300001
dafBad?fédeBbd 1045650a567575209ahh5ee
P28 1:

1
0d:01-04-2018 00:0¢  Do-12-11-209 11:00

S o

X - Neodoslané doklady

A/ Neodoslané doklady pre E-KASA

V X rezime v menu Neodosl!. doklady je mozné zistit, ¢i pokladnica eviduje nejaké neodoslané doklady.

AereEin
Heodos1 dok 1acdys

V pripade zistenia neodoslanych dokladov pre E-KASA je to nasledujuce menu:

Heodosl . doklacda:
E-EASA

Pri vstupe do tohto menu sa precita z CHDU pokladnice poc¢et neodoslanych sprav (pokladni¢nych blockov
aj poldh spolu). Tento pocet sa zobrazi na displeji pokladnice.

Heodozsl . sprduat
2A

Ak je podet sprav NULOVY, tak sa lubovolnym klavesom opusti menu.
Ak je poCet vacsi ako nula, tak sa po stlaceni lubovolného klavesu zobrazi na displeji pokladnice otazka, Ci
odoslat spravy teraz. Klavesou [MS] sa potvrdi spustenie, inym klavesom sa opusti menu.
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Odos1lat teraz?
Ano=5T: nie=ins

Po spusteni odosielania sprav sa bude na displeji zobrazovat priebeh odosielania v nasledovnej forme:

Oodozislanie. ..
R & o

Po skonceni odosielania sa zobrazi pocet sprav, ktoré neboli odoslané. Ak pdjde vSetko korektne, na dis-
pleji pokladnice sa zobrazi nula a ak budu nejaké neodoslané spravy, tak v takomto pripade sa na displeji
pokladnice zobrazi urcitd hodnota zodpovedajlica neodoslanym spravam.

Heodosl . sprduat

Ak bude pocet rovny nule, po stlaceni fubovolného klavesu sa opusti menu. Ak bude pocet nenulovy, zobra-
zi sa otazka: Vytlacit? Klavesou [MS] sa potvrdi vytlacenie, inym klavesom sa opusti menu.

gt ladit!?
Ano=5T: nie=ins

Po dotlaceni sa zobrazi posledné otazka, ¢i vytlacené spravy vymazat, t.j. presundt do zoznamu odoslanych
(s prislusnym oznacenim, ze st neodoslané). Klavesou [MS] sa potvrdi vymazanie, inym klavesom sa opusti
menu. Po Uspesnom skonceni mazania sa zobrazi sprava ,Vymazanie vykonané“. A automaticky opusti
menu.

smazat uatladensg?
ANo=5T ; nie=ins

B/ Neodoslané doklady na cloud

V pripade zistenia neodoslanych dokladov na cloud ide o menu:

Meodos=1 . dokladas
modakasa.sk

Pri vstupe do tohto menu sa precita z CHDU pokladnice poc¢et neodoslanych sprav na cloud. Tento pocet
sa zobrazi na displeji pokladnice.

Heodozsl . sprduai
2
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Ak je podet sprav NULOVY, tak sa lubovolnym klavesom opusti menu.
Ak je pocet vacsi ako nula, tak sa po stlaceni lubovolného klavesu zobrazi na displeji pokladnice otazka, ¢i
odoslat spravy teraz. Klavesou [MS] sa potvrdi spustenie, inym klavesom sa opusti menu.

Odos1lat teraz?
Ano=5T: nie=ins

Po spusteni odosielania sprav sa bude na displeji zobrazovat priebeh odosielania v nasledovnej forme:

Oodozislanie. ..
R & o

Ak pokladnica je bez pristupu na internet, tak o tejto skuto¢nosti je koncovy pouzivatel oboznameny infor-
maciou na displeji pokladnice:

Ber prizsturu
na internst

X - Sprava platobného terminalu

V X-rezZime je doplnena moznost vykonania uzavierky platobného terminalu. Ak platobny terminal mé vliastnd
tlagiaren, tak X-kovu uzavierku vytlaci na svojej tlaciarni a ak nie, pouzije tlaciarer pokladnice.

Poznamka: X - Sprava platobného terminalu nie je platna pre pokladnice typu Euro-50i/o TE Cash.

Z - uzavierka zasuvky
Denna/mesacna uzavierka zasuvky vytlaci:

e pocet platieb v hotovosti a ich hodnotu,

e pocet a celkovl hodnotu vrateného tovaru,

e pocet platieb Sekmi a ich hodnotu,

e pocet platieb kreditnou kartou a ich hodnotu,

e pocet platieb vo vedlajsej mene a ich hodnotu,

e pocet operéacii vratenia na Sek a hodnotu vrateného tovaru,

e pocet operacii vratenia na kredit a hodnotu vrateného tovaru,

e pocet operécii vkladu hotovosti a celkovl hodnotu vioZenej hotovosti,
e pocet operéacii vyberu hotovosti a celkovi hodnotu vybranej hotovosti,
e pocet operacii vyberu Sekom a ich hodnotu

e pocet operacii vyberu hotovosti v cudzej mene

e zostatok hotovosti v zasuvke,

¢ hodnotu Sekov v zasuvke,

* mnozstvo vedlajSej meny v zasuvke,

¢ hodnotu platieb kreditnou kartou v zasuvke

e pocet a sumu vydavkov v hotovosti.

Po vytlaceni dennej Z-uzavierky zasuvky sa obsah pamate pripocita k obsahu mesacnej uzavierke zasuvky
a nasledne sa vynuluje. Po vytlaceni mesacnej Z-uzavierky zasuvky sa obsah jej pamate vynuluje.
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Z - uzavierka zdruzena
Zdruzena sprava umoznuje nadefinovat [ubovolné uzavierky, ktoré chceme pravidelne vykonavat. M6zme
nadefinovat dve samostatné spravy, jednu pre denny Gcel a druht pre mesacné uzavierky.

Postup pri tla¢i dennej zdruzenej uzavierky:
¢ volba vykonanie alebo konfigurécia,
e potvrdenie volby TOTAL (CELKOM),

pri volbe konfiguracia
¢ volba tlate dennej uzavierky ,ano*“ alebo ,nie“,
e potvrdenie volby TOTAL (CELKOM),
¢ volba tlace uzavierky pokladnikov ,ano“ alebo ,nie",

¢ volba tlace uzavierky PLU ,ano“ alebo ,nie",

¢ potvrdenie volby (It] TOTAL (CELKOM),

¢ volba tlace uzavierky zasuvky ,ano“ alebo ,nie“,
e potvrdenie volby TOTAL (CELKOM).

Postup pri tla¢i mesaénej zdruzenej uzavierky:
¢ volba vykonania alebo konfiguracie,
¢ potvrdenie volby TOTAL (CELKOM),

pri volbe konfiguracia:
¢ volba tlace uzavierky pokladnikov ,ano“ alebo ,nie®,
e potvrdenie volby TOTAL (CELKOM),
¢ volba tlace uzavierky DPT ,ano“ alebo ,nie",
e potvrdenie volby TOTAL (CELKOM),
¢ volba tlace uzavierky zasuvky ,ano“ alebo ,nie“,
e potvrdenie volby TOTAL (CELKOM).

Popis jednotlivych uzavierok je v predchadzajlcej Casti.

Z - uzavierka platobného terminalu

V Z-rezime je doplnena moznost vykonania uzavierky platobného terminalu. Ak platobny terminal méa viastnu
tlagiaren, tak Z- kovu uzavierku vytlaci na svojej tladiarni a ak nie, pouZzije tlaciaren pokladnice.

Poznémka: Z - uzavierka platobného terminalu nie je platna pre pokladnice typu Euro-50i/o TE Cash.

AKO VYTLACIT X - UZAVIERKY
Stlacenim klavesu MENU sa prepnite do Hlavného menu, nasledne Sipkami («] alebo (=] vyberte rezim X.

HLAUHE MEHLU
AmrEE i

Do menu X - uzavierok vojdete stlacenim klavesu TOTAL (CELKOM), kde si pomocou klavesov ale-

(CELKOM).
X - uzavierku mézeme vytlacit aj niekolkokrat bez vplyvu na hodnoty Gdajov v pokladnici.

Pomocou tohoto typu uzavierky ziskate prehlad o predaji pocas diia. Hodnoty mdzete pouzit napriklad
pre kontrolu stavu hotovosti v pokladnici, kontrolu vyvoja denného obratu v predajni, kontrolu predaja pri
striedani zmien, ¢i pokladnikov, a pod.
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AKO VYTLACIT Z - UZAVIERKY

Stla¢enim klavesu MENU sa prepnite do Hlavného menu, nasledne Sipkami alebo vyberte rezim Z.

HLALIME MEHRL
E=EE L

Do menu Z - uzavierok vojdete stlaéenim klavesu
klavesu TOTAL (CELKOM).

Vzor vytlacenej
Prehladovej X uzavierky

POTRAVINY ABC
Prev.: Hlavna 67
Namestie nladeze 3
080 01 Presov
FEEREERRRR R Rt
«VITRITE .

IC DPH: SK20200123
SR
Finantnd uzavierka
Prehladova
Kunulovany obrat 53.57
Sadzba DPH Obrat
A 20.00% 9.01 54.08
B 10.00% 0.00 0.00
C Oslob. 0.00 0.00
D Nezd. 0.00 -0.52
E Fadury 0.00 100.50
[ R -
[ R .
Celkon 9.01 53.57

Pocet dokladov 20x

Neplatné doklady 0x 0.00
Vratenie x -0.90
Zaporné polozky Ix -0.65
Tlava X -0.14
Zéporny obrat -1.69
Storno K] -3.88
Faktary 1x 100.50
Vklad % 1000.00
Hotovost: 21x 53.57
16-01-2011 14:02 01 POKLADN.01

Pocet dokladov
Neplatné doklady
Vrétenie
Zaporné polozky
Ilava

Zaporny obrat
Storno
Faktary
Vklad
Hotovost

TOTAL (CELKOM), kde si pomocou klavesov alebo
vyberte uzavierku, ktorl chcete vykonat. Uzavierka bude vytlacené po stlaceni

1
<2>»
<3 >»

Vzor vytlaCenej Dennej Z

uzavierky
POTRAVINY ABC
Prev.: Hlavna 67
Némestie nlédeze 3
080 01 Presov
IR R R R R R R R ]
«VITRJTE
R R R R R
I¢ DPH: SK20200123
T T Y TR TR R TR T T TYYTRRRRRTOIINS
Finanéna uzavierka
Denng
Cislo uzavierky 2
Kunulovany obrat 53.57
Sadzba DPH Obrat
A 20.00% 9.01 54.09
B 10.00% 0.00 0.00
C Oslob. 0.00 0.00
D Nezd. 0.00 -0.52
E Fadury 0.00 100.50
[
[
Celkon 53.57
Pocet dokladov 20x
Neplatng doklady Ox 0.00
Vrétenie x -0.90
Zéearné polozky % -0.65
Llava 2 -0.14
Zéporny obrat -1.89
Storno K] -3.88
Faktary x 100.50
Vklad Tx 41000.00
Hotovost’ 27 53.57
16-01-2011 14:02 01  POKLADN.01

Sucet

Pocet
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Uzavierky

Vysvetlivky k hodnotam na uzavierkach

1
2

w

0

11
12
13
14
15

- poradové cislo dennej Z financ¢nej uzavierky,

- sucet vSetkych obratov evidovanych v on-line registrac¢nej pokladnici od jej uvedenia do
prevadzky,

- prehlad hodndét dani a obratov v ¢leneni podla jednotlivych sadzieb dani za dany obchodny
den,

- scet dani za dany obchodny den a sucet obratu za dany obchodny den

- pocet vytlacenych dokladov,

- sUi¢et dokladov oznacéenych slovami NEPLATNY DOKLAD* a ich pocet

- sUcet vrateni tovaru a ich pocet,

- sucet zapornych poloZiek a ich pocet,

- sUcet zliav a ich pocet,

- sucet sum vrateneho tovaru, zapornych poloZiek a zliav poskytnutych pri
predaji tovaru alebo pri poskytovani sluZieb,

- scet stornovanych poloZiek a ich pocet,

- sucet vystavenych Uhrad faktur a ich pocet,

- sUcet vkladov a ich pocet,

- hodnota platieb v hotovosti v zasuvke a ich pocet

- datum, ¢as vyhotovenia uzavierky a meno pokladnika
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Volitelné prislusenstvo pokladnice

Digitalna vaha

Pokladnica Euro-50 umozniuje pripojenie digitalnej vahy vybavenej rozhranim RS-232. Mozte ich pouzit aj bez
pripojenia k pokladnici. Vahy dodéavame s Uradnym overenim a na poZiadanie aj s komunikacnym kablom.
Pre priame prepojenie vah s pokladnicou je potrebné rozsirenie pokladnice o volitelné RS-232 rozhranie. Pre
jeho instalaciu volajte servisného technika.

Obrazok 6.1 - Digitalne vahy

Dodavku a pripojenie elektronickych vah Ziadajte od svojho autorizovaného predajcu pokladnic Euro-50 Mini.

Snimac¢ ciarovych kédov

Pokladnica Euro-50 nie je Standardne vybavena rozhranim pre pripojenie snimaca Ciarovych kodov. V kaz-
dom pripade odporuc¢ame nakup a pripojenie snimaca konzultovat s Vasim predajcom pokladnice Euro-50.
Snimac ciarovych kédov pripajame k pokladnici prostrednictvom voliteného sériového rozhrania RS-232. Rov-
nakym rozhranim musi byt vybaveny aj snimac ciarovych kodov. Pre napéajanie snimaca pokladnica poskytuje
jednosmerné napatie +5V len pre port COM1 (Port1), v pripade, Ze pouZzivate na pripojenie snimaca ¢iarovych
kédov port COM2 (Port2), musite pouzit externé napajanie. Pred pripojenim je potrebné snimac aj pokladnicu
spravne naprogramovat. Odpori¢ame pouzivat snimace s vlastnym napajanim.

Obrazok 6.2 - Snima¢ éiarovych kédov

e cmmay —

Informécie Ziadajte od svojho autorizovaného predajcu pokladnic Euro-50. Kompletny zoznam predavanych
skenerov najdete na stranke www.elcom.eu.

RozSirujuce RS-232 porty

Ak potrebujete k pokladnici pripojit skener alebo vahy, je potrebné porty pokladnice rozsirit o RS 232 mo-
dul. Pokladnicu méZzete rozsirit o dva takéto moduly. Takto moZete k pokladnici su¢asne pripojit napr. vahy
a skener.
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Volitelné prislusenstvo pokladnice

Rozlozenie PC klavesnice pre pokladnicu Euro-50

Obrazok 6.3 Rozlozenie PC klavesnice Euro-50

RRRRRR O] [T
BEE " : ° [
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Pomoc v nudzi

POVINNA SERVISNA UDRZBA

Pokladnica Euro-50TE vyZzaduje vykonanie servisnej Udrzby po dosiahnuti urcitého poctu vytlacenych riad-
kov a pred vycerpanim kapacity zaloZznej batérie.

INFORMACNE A CHYBOVE HLASENIE

Ak je potrebné informovat obsluhu o aktualnej ¢innosti pokladnice, alebo sa pokladnica dostane z akej-
kolvek pri¢iny do chybového stavu, na displeji budu popisané jednotlivé spravy nasledujucimi hlaseniami:

Tabulka 7.1 - Zoznam hlaseni pokladnice

POPIS

VYZNAM

Zolvibnutd hlava

Tlaciaren ma zdvihnutd tlacovu hlavu.

Chaba
Farisr ddtenka

V tlaciarni nie je papier pre uctenku.

Frekrofenie
limitu nakuruy

Operécia nebola vykonand, pretoze by spdsobila prekroc¢enie cenového limitu
nakupu.

Frehriata hlava
tladiarnes

Tla¢ udajov bola zastavena. Je potrebné pockat na vychladnutie hlavy tlaciarne.

Hakur zarlnernd.
ukondite détenku

Pamat pre evidenciu operéacii v ndkupe bola zaplnena. Nakup je mozné zrusit
alebo zaplatit. (Limit pre jeden nakup je 101 poloZiek).

Uakornadte
Foslednd Flathbua

Bol dosiahnuty limit poctu Ciastkovych platieb v ndkupe. Mozné je uz iba Uplné
zaplatenie.

Limit hodoobowed
zlawy

Zadana hodnota musi byt nenulova a mensia ako cena polozky, pripadne hod-
nota medzisuctu.

Limit Fercent.
=lawa

Zadana hodnota musi byt nenulové, mensia ako naprogramovany limit a nie
vacsia ako 100%.

Hodnob s nakuru
Je rulovd

Zlavu nie je mozné aplikovat na medzisucet, ktorého hodnota je zapornéa alebo
nulova.

Hie Je mofns
zrenil cenu

Na vybranu polozku nie je mozné aplikovat zfavu - napr. na vratny obal.

Hékur obsakhuis
ur-dtenise Louwaru

Na medzisucet nie je mozné aplikovat zlavu, pretoZe nakup obsahuije vratenie tovaru.

Frekroferna
limit Fre 1.

mnoEstun

Prekroceny limit prvého mnozstva.

Frekrofernsa
limit Fre 2.
mnoEstun

Prekro¢eny limit druhého mnoZstva.

Frekroferns limit
Fie mnoEstuon

Prekroc¢eny limit vysledného mnoZstva.

Herlatné
1. mnoEstuo

Nulova alebo velmi velka (nespracovatelna) hodnota prvého mnozstva.

Herlatrns
2. mnoEston

Nulova alebo velmi velka (nespracovatelna) hodnota druhého mnozstva.

Herlatnd mnofstuo

Nulova alebo velmi velka (nespracovatelna) hodnota vysledného mnozstva.

Herlatni
Jednotkovd cena

Bola zadana nulova alebo velmi velka jednotkové cena polozky.

Uk lad nerovolerns

Vklad poZadovaného platidla nie je dovoleny.
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Ldaber nerovolemns

Vyber pozadovaného platidla nie je dovoleny.

Hedost .rlatidla

u orisuuke

Vyber platidla nie je mozny - pozadované mnozstvo sa v zasuvke pokladnice
nenachadza.

HemoEng Fredat!
reaktivne PLU

Tovarova polozka s nedefinovanym nazvom alebo s priradenim k neaktivnej danovej
hladine neméze byt v nakupe zaregistrovana. Rovnako polozka s nulovou napro-
gramovanou cenou a nezadanou cenou pri registrovani nemoze byt zatuctovana.

Mie Je moing [ ke neumoziie zadanie jednotkove] ceny pri Gdtovani
adat im0 cenu olozka neumoziuje zadanie jednotkovej ceny pri Uc¢tovani.
Hesxistudidce Polozka so zadanym Cislom alebo ¢iarovym kodom sa v databaze pokladnice

FLU nenasla.
Hulowsd cena Nulova wWsledna losky nie ie dovolena
FoloFku ulové vysledna cena polozky nie je dovolena.

#iaden Fredad

PoZadované operacia nemébze byt vykonand, pretoZze nakup neobsahuje Ziadnu polozku.

OFeridcia nemod-

V rezime vratenia tovaru je dovolena iba registracia tovarovej polozky, jej zrusenie

wieatrrd obal

na a jednorazova platba vo vyzname vratenia hotovosti zakaznikovi
yodarnom shave ! P Y )
FLU rnie de

Danu poloZku nie je moZzné pouzit v operacii vykupu vratného obalu.

Linkowansg PLU
nie Jde obal

Danu polozku nie je mozné pouzit v operacii vykupu vratného obalu.

Zl'. na M5

Polozku nakupu nie je mozné zrusit, pretoze uz bola aplikovana zlava na medzis-
Ucet, v ktorom bola dané polozka zapocitana.

Hemodng zruf it
Forisng FLU

Popisnu polozku nemozno zrusif samostatne, ale iba spolu s hlavnou polozkou,
ku ktorej je prilinkovana.

HemodEng Fredat!
FoFisnsE PLU

Popisnu poloZku nemozno predat samostatne, ale iba ako prilinkovanu k hlavnej
tovarovej polozke.

HermofZng hodnota
Flatidla

Zadana hodnota platby neméze byt realizovana platnymi bankovkami a mincami.

Herlatni hod-
rota

Velmi velkéa hodnota v operaciach vklad, vyber a platba.

Frekrofenis
limitu rlathy

Zadanu hodnotu platby nie je mozné spracovat.

Hewhodrns srdsob
Flatby

V cudzej mene je mozna platba iba v hotovosti.

Uzdvierka
vk onand

PoZadovana uzavierka (sprava) bola vykonana.

Fiadna Folofka

Operacia nad nakupom, ktory neobsahuje Ziadnu poloZku.

Chabng oFeracia

Nedovolena postupnost stlac¢ania klavesov.

Lazokd
wadad

Hodnota platby spbsobi taki hodnotu vydaja, ktord nie je mozné zobrazit na
zakaznicky displej.

Fokrafuite
y o redistraci

1

Pokladnica po zapnuti informuje o otvorenom nakupe - je mozné pokracovat
v Uctovani poloZiek alebo je mozné nakup ukoncit.

Fokrafuite
v Flatent

Pokladnica po zapnuti informuje o nédkupe v stave platenia - mozné su uz iba platby.

Chaba vaZenia

Vahy nie su pripojené alebo komunikacia s nimi nebola Uspesna.

Famabtiowsd karta
nendddend

HermoEno otuorit
sk

Chyba pri exporte alebo pri importe Gdajov.
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HemoXno zatwvorit
subor

Memodno E1tal

sdbor

HermoEno zarl sat
sk

Chyba pri exporte alebo pri importe Udajov.

Batéria webits,
FrriFodte
adartér

Stav nabitia batérie pokladnice neumoznuje riadne pouzivanie. Je potrebné
pripojit siefovy adaptér. Pokladnicu je mozné vypnut.

Batéria webits,
mabldanis. ..

Stav nabitia batérie pokladnice neumoznuje riadne pouzivanie. Siefovy adaptér
je pripojeny. Pokladnicu je mozné vypnut.

Hezadang DEF

Podmienka fiskalizacie nebola spinena. Zadajte DKP.

Hezadand DIE

Zadaijte DIC / IC DPH.

Hezadang SH

Zadaijte sériové Cislo - vo vyrobe.

Hezadand LOGO

Zadajte aspon jeden riadok textového loga.

Zadany interual
Je mimo rozsakh

Pozaduje sa vypis uzavierok, ktoré este neboli urobené - pre datum z buducnosti.
Zadaijte vhodny interval.

Hebola néddidens
Fiadna uzdvierka

V zadanom datumovom intervale nebola vykonana ziadna uzavierka.

Odrodend zariad.

Zdetekovalo sa odpojenie zakaznickeho displeja alebo tlaciarne. Pokladnicu nie
je mozné pouzivat na registraciu.

Tladiares
odFodend

Pokladnicou bolo zistené odpojenie tlaciarne.
Pokladnicu nie je mozné pouzivat na registraciu. Zavolajte servisného technika.

Dizrled
ooFoderrd

Pokladnicou bolo zistené odpojenie displeja.
Pokladnicu nie je mozné pouzivat na registraciu. Zavolajte servisného technika.

Term. nedosturnsd
overte sFodenie

Terminal mojakasa.sk neodpoveda, je potrebné overit pripojenie terminalu

Term. neaktiuvng
na modakaza.sk

Pri zacati operacie s terminalom mojakasa.sk bolo zistené, ze terminal bol deak-
tivovany v cloudovom ucte

Ouerte aktividciu
na modakasza.sk

Pri nastavovani terminalu mojakasa.sk bolo zistené, ze terminal nie je aktivovany
v cloudovom Ucte

ZAFLATEHE
ERARTOU
Ano=M5. niesing

Pokladnica nedostala odpoved od platobného terminalu na vysledok zacatej
platobnej transakcie, je potrebné to urobit manualne

URSTEHE HA ERRTU
Ano=MS. niesing

Pokladnica nedostala odpoved od platobného terminalu na vysledok zacatej
transakcie vratenia, je potrebné to urobit manualne

Terminidl w Fokl.
bol deaktivo-
LEETE

Pokladnica pri komunikacii s terminalom mojakasa.sk zdetekovala, zZe terminal uz
nie je danej pokladnici priradeny. Komunikacia s terminalom bola deaktivovana v
nastaveniach pokladnice.

Rediztr .dok ladow
zablokowvans

Nie je mozné registrovat doklady na pokladnici, pokladnica je blokovana. Dévo-
dom moze byt vymené CHDU, nenadéitané identif. idaje, &i slaba zalozna batéria.

Zakrdhlovanie
nie Je aktivne!

Upozornenie na neaktivnu licenciu zaokruhlovania po datume 1.7.2022

Herouolend wvatur
do seruis. menu

Pokus o neautorizovany vstup do servisného menu.

Hedowolensd
oFer&cia
na tomto doklade

Na doklade vymeny JUP nie je mozné vykupit vratny obal.
Na doklade vymeny JUP mézu byt registrované len polozky v rovnakej danovej
hladine ako samotny JUP.

Chabirs format
emnailoved adresa

Zadana emailova adresa ma nespravny format
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ECRE Je neaktivna

Na vykonanie poZadovanej operacie je potrebné mat aktivny uc¢et na mojakasa.sk

Lok lad zakdzansd
wobren. refine

Pozadovany doklad nie je mozné vytvorit v tréningovom rezime

Licencia Frre DFH
nigde aktivna

licencii na Elcom Cloud.

Nieje aktivovana licencia pre nastavenie sadzieb DPH. Skontrolujte si stav Vasich

TESTOVANIE POKLADNICE

Testy pokladnice Euro-50 dovoluju jednoducho a rychlo zistit funkénost vasej pokladnice. Pomocou viastného testu
prekontrolujeme funkénost elektronickych obvodov, zobrazovacie prvky displejov, klavesy klavesnice a pracu tlaci-

arne. V tejto kapitole su popisané len najpouZivanejsie testy.

Sus . Farametrs
Testy

Testovanie elektroniky a displeja

Displej zakaznika
Vlastny test elektroniky a displeja zobrazi na displeji vybrané znaky.
Postup pri spusteni testu displeja zakaznika:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

TOTAL (CELKOM) do menu pre test displeja zakaznika (P-reZzim - Sys.
parametre - Testy):

Testw
Dizrl. zékaznika

Potvrdte tlagidlom (T5) TOTAL (CELKOM), na displeji zakaznika sa po-
stupne zobrazia vybrané znaky.

Dizrl. zédkaznika
Ll OFEVEN . . .

Po Uspesnom ukonceni testu sa na displeji obsluhy zobrazi:

Test wvakonard OF

Displej operatora
Vlastny test elektroniky a displeja zobrazi na displeji vybrané znaky.
Postup pri spusteni testu displeja operatora:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

TOTAL (CELKOM) do menu pre test displeja operatora (P-rezim - Sys.
parametre - Testy):

Testw
izrl. oFerdtora

stupne rozsvietia vSetky body displeja.

Po uspesnom ukonceni testu sa na displeji operatora zobrazi:

Test wvakonara OF
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Test klavesnice

Test klavesnice vyhodnocuje postupné stlacanie tlacidiel klavesnice. Ak su stlacané tlacidla v presne defino-
vanom poradi podla obrazku 7. 1 a klavesnica alebo jej riadiace obvody nie si poSkodené, test je ukonceny
spravne.

Postup pri spusteni testu klavesnice:

Postupnost krokov Displej obsluhy

V P-rezime prejdite pomocou tlacidiel alebo a tlacidla (k
TOTAL (CELKOM) do menu pre test klavesnice (P-rezim - Sys. para- K1iuesni
metre - Testy): T

Potvrdte tlagidiom (T5) TOTAL (CELKOM) a postupne stiaajte klavesy K1&uesnics
v poradi podla obrazku 7. 1. Zagnite klavesom (] (MENU) a ukongite
klavesom [TL) TOTAL (CELKOM).

Ll OFLEVEN . . .

B L o . Test wakonams OF
Po UspeSnom ukonceni testu sa na displeji obsluhy zobrazi:

Priebeh testu:
V smere Sipok na obrazku 7. 1 stlacajte postupne jednotlivé tlacidla klavesnice.

Ak je stlacené tlacidlo v nespravnom poradi, zvukovou signalizaciou je vyhlasovana chyba az po stlacenie
spravneho (podla testu nasledujuceho) tlacidla.

Test klavesnice je mozné kedykolvek ukonéit stlagenim tlagidla (Tt) TOTAL (CELKOM).

Obrazok 7.1 - Klavesnica pokladnice Euro-50

- (1)
e

(R Ed (5 A8
et € (6 o0 TL

\/\/\/\/\/

A A A A A

101



Pomoc v nudzi

Testovanie tlaciarne

Vlastny test tlaciarne vytlaci na Uctenku aj na kontrolnt pasku, celt sadu znakov v standardnej velkosti s prira-

denymi hexadecimalnymi kodmi.Postup pri spusteni vlastného testu tlac¢iarne:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

V P-rezime prejdite pomocou tlacidiel alebo a tlacidla

péasku znakovl sadu pokladnice.

Testy
TOTAL (CELKOM) do menu pre test tladiarne (P-rezZim - Sys. para- Tlaé
metre - Testy):
Potvrdte tlagidiom (T5) TOTAL (CELKOM), tlagiarefi wytiagi na termo Tlac

Ll OFEVEN . . .

Po Uspesnom ukonceni testu sa na displeji obsluhy zobrazi:

Teszt wvakonard OF

Test snimania polohy valca tepelnej tlaciarne

Na displeji sa zobrazi aktualna poloha hlavy tlaciarne. Pohybom mechanizmu zdvihania hlavy sa meni zob-

razovanie polohy hlavy na displeji podla aktualnej pozicie zdvihacieho mechanizmu hlavy.

Postup pri spusteni testu:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

TOTAL (CELKOM) do menu pre test polohy valca tlaciarne (P-rezim -
Sys. parametre - Testy):

Testa
Foloha valca

svojom mieste, na displeji obsluhy sa zobrazi:

Hlawa 0K

Pokial je valec tlaciarne zodvihnuty, na displeji sa zobrazi:

Zoduihnutd hlava

Test ukondite stlagenim tlagidla (TL] TOTAL (CELKOM).

Hlawa OF

Test snimaca papierovej pasky

Na displeji sa zobrazi aktualny stav pritomnosti papierovej pasky. Zastvanim a vysuvanim papiera zo snima-

¢ov sa meni zobrazovanie stavu pritomnosti papiera na displeji.
Postup pri spusteni testu:

Postupnost krokov

Displej obsluhy

V P-rezime prejdite pomocou tlacidiel alebo a tlacidla
TOTAL (CELKOM) do menu pre test snimaca pasky (P-rezim - Sys.
parametre - Testy):

ne zaloZzena v tlaciarni, na displeji obsluhy sa zobrazi:

niEtenka Ok

Pokial chyba termo paska, na displeji sa zobrazi:

uitenka chaba

tidtenka Ik
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