unig pc

Moderne klientské pracovisko

» Chcete zamestnancoy, ktori nebgvaju chori, nemglia sa, pracuju nonstop?

» Chcete obsluzit o 20 percent viac klientov?
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v

Chcete poskytnut klientom maximalnu bezpecnost transakciic
» Chcete sa odlisit od konkurencie moderngm klientskgm riesenim?

p)

v

Chcete Setrit naklady a zivotne prostredie?



Ponuknite viac a ziskajte naskok pred konkurenciou

Usilovni a neomylni zamestnanci

.Zamestnanec” v podobe odolného a spolahlivého potitaca Uniq
PC ochotne odprezentuje vsetky vaSe produkty, usilovne prevedie
transakciami, spini priania klienta, poskytne vsetky potrebné informacie
nednavne a kedykol'vek s rovnakgm nasadenim.

Prijemne znejici hlas z reproduktorov navodi klientovi pocit, Ze sa mu
venuje najusluznejsi teller.

Viac spokojngch klientov bez €akania

Klienti, ktori vedia €o, chcd a potrebujd to rgchlo zrealizovat, nemusia
nervozne preslapovat v narastajicom rade. Zadanie platobného prikazu,
prehlad finan€ngch transakcii, zruSenie trvalej platby, objednanie
doplnkovych sluZieb, pri samoobsluZznom terminali zrealizujd rgchlo a
pohodine. Pocet obsluzengch klientov moZzete zvgsit az o 20 percent.
Navyse ziskate viac €asu pre klientoyv, ktori to potrebujd a vyZaduju.

Moderné zakaznicke prostredie

Funkcionalita a bezproblémové umiestnenie Uniq PC umoZiujd vytvorenie
variabilného pracoviska. SamoobsluZné terminaly su ovladané intuitivne.
Dotykové displeje si polohovatelné a vgskovo nastavitelné. Mozu
tak pohodine sldZit vSetkgm klientom vratane hendikepovan(ch ludi.
Povrch displejov je hygienick( vd'aka antibakteridlnej Gprave a l'ahko
umgvatel'ng beZngmi &iastiacimi prostriedkami. Tgm je vZdy zabezpecen(
reprezentativny vzhlad.

Unig PC vyvija a vyraba
CLCO NN
spolognost s rucenim cbmedzengm, PreSov

Jesenna 26, 080 01 Presoy, Slovensko,
Tel.: +4215174 64 1, Fax: +421 5174 64 444,
elcom@elcom.eu, www.elcom.eu

Maximalna bezpecnost a diskrétnost

Doverné informacie  klient  zadava  prostrednictvom
samoobsluzného termindlu, alebo ich zdiela s pracovnikom
klientského centra na interaktivnom displeji. Diskrétnost je
zabezpecena prostrednictvom Specialnej bezpecnostnej folie.

Revolu€ng podpisovy tablet

Vgnimo€nost Uniq PC je zvgraznena pouZitim integrovaného
podpisového tabletu. Jedinecné spojenie dotykovej a podpisovej
plochy umoZfuje klientovi vidiet svoj podpis i podpisovang
dokument zaroven. Overenie biometrického podpisu je objektivne
vd'aka revolu€nému softveéru, ktorg posudzuje pritlak hrotu pera
i jeho dynamiku. MoZnost sfalSovania podpisu je takmer nulova.
Bezpecnost transakcii nadobida nové rozmery a posilfiuje vztah
medzi klientom a institiciou.

Green point - nizke prevadzkové naklady

Pasivne chladenie a vyuZitie najmodernejSich technoldgii, zniZili
naroky Uniq PC na spotrebu elektrickej energie v porovnani s
ingmi pocitacovgmi rieSeniami az o 85 percent. V praxi to moze
znamenat Gsporu 100 aZ 150 Eur na jedno zariadenie za rok.
Uniq PC neprodukuje prach, zniZuje spotrebu papiera a svojim
tichgm chodom prispieva k vytvoreniu moderného ,zeleného”
pracoviska. ,Myslite ekologicky - pracujte elektronicky!"
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